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OKUL MUDURLERININ YENILIKCILIK ALGILARININ INCELENMESI
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Yiiksek Lisans, Egitim Ydnetimi ve Denetimi
Tez Damismant: Dr. Ogr. Uyesi Ali OZDEMIR
Aralik-2019, 122 + XV Sayfa

Bu c¢aligmanin amact okul miidiirlerinin yenilik¢ilik algilarin1  belirlemektir.
Aragtirmada nitel arastirma yoOntemlerinden biri olan fenomenoloji deseni
kullanilmigtir. Calismada “amacli 6rneklem” den yararlanilmistir. Bu baglamda 2018-
2019 egitim-6gretim yilinda istanbul ili siirlarinda Beykoz, Cekmekdy ve Atasehir
flge Milli Egitim Miidiirliiklerine bagli sosyo-ekonomik durumu diisiik, orta ve
yiiksek olan il¢elerden toplam on iki anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liseden toplam 12
yonetici ile goriigmeler gerceklestirilmistir. Arastirmada, arastirmaci tarafindan
hazirlanan bes acik uclu soru ve bu sorulara bagli alt sorulardan olusan yar
yapilandirilmis goriisme formu, veri toplama teknigi olarak kullanilmistir. Bu
calisgmanin odaginda bulunan “Okul midirlerinin yenilik¢ilik algilarinin
incelenmesi” fenomenini bizzat kendi is yasaminda tecriibe eden egitim yoneticileri
ile goriismeler yapilmis ve bu fenomene yiikledikleri mana ortaya koyulmaya
caligilmigtir. Arastirmacinin bilgi birikimi ve tecriibelerinin de kaynak olarak
kullanilmasinin onemli oldugu diisiiniildiiglinden calisma bu arastirma deseninde

gergeklestirilmistir.

Arastirmada yenilik¢ilik bes tema altinda toplanmistir. Bunlar: Yenilik¢i Okul
Miidiirlerinin Ozellikleri, Yenilik¢i Orgiit Kiiltiiri Olusturulmasi, Yenilik¢iligin
Oniindeki Engeller, Egitimde Yapilabilecek Yenilik¢i Uygulamalar, Yenilikgi
Okullarin Sahip Olmasi1 Gereken Ozelliklerdir. Arastrma sonucuna gore okul
miidiirlerinin yenilik¢i sayilabilmesi igin iletisim becerisinin yiiksek ve donanimli
olmasi gerekliligi sonucuna ulagilmistir. Yenilik¢i 6rgiit kiiltiirii olusturulabilmesi i¢in
paydaslarin tesvik edilmesi, liderin kendini yenileyebilmesi ve getirilen yeniligin
istikrarlt bi¢imde stirekliliginin saglanmasi gerektigi ortaya ¢cikmistir. Yenilik¢iligin
onilindeki en biiyiik engelin maddi yetersizlik ve paydaslarin tutum ve inanglarinin

olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Yapilmak istenen yenilik¢i uygulamalarin



genellikle veli boyutlu ve teknolojik boyutlu oldugu goriilmiistiir. Yenilik¢i okullarin
sahip olmas1 gereken 6zelligin ise fiziksel alt yap1 ve maddi kaynak oldugu ortaya

cikmustir.

Yenilikgilige kendini yenileyerek baslayan, hizmet i¢i egitimler, atdlye calismalarina
katilan ve akademik egitimlerini devam ettiren yoneticilerin kurumlarina ivme
kazandirabilir. Bu nedenle yoneticilerin degisime agik olmasi ve yenilikgilik

caligmalarina destek olunmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Inovasyon, Yenilik¢ilik, Liderlik, Doniisiimcii Liderlik,



ABSTRACT

THE INVESTIGATION OF SCHOOL PRINCIPALS PERCEPTION OF
INNOVATION
Mutlu AYDIN
Masters, Educational Administration and Supervision
Thesis Advisor: Asst. Prof. Dr. Ali OZDEMIR
December,2019 - 122 + XV Pages

The objective of this study is to investigate the school administrators’ perception of
innovation. The phenomenological approach of qualitative research patterns were
utilized. In this study, purposive sampling methods were used. In this respect, the
interviews were conducted deliberately with 12 school administrators from 12 distinct
schools (primary-secondary and high schools) functioning under Beykoz, Cekmekoy
and Atasehir District Directorates of the Ministry of National Education which are
located in three different Districts of Istanbul having different socioeconomic levels
ranging from low to high in 2018-2019 academic year. In the research, semi-
structured interview forms, which were prepared by the researcher comprising five
open-ended questions together with a set of related sub-questions were used as the
data collection instrument. The interviews were carried out with the school
administrators who have been experiencing in person the phenomenon of perception
of innovation which is the scope and focus of this study, in their professional lives and
thus, it was aimed to determine their understanding on the phenomenon. Since also
the utilization of researcher’s knowledge and experience on the issue was considered

as a significant asset, the study was carried out in this research pattern.

In the research the innovation is grouped under 5 topics, which are the qualifications
of innovative educational administrators, establishment of Innovative Organizational
Culture, potential barriers to Innovation, innovative practices applicable to education,
the characteristics that innovative schools should possess. As per the research results,
it was concluded that the school principals should be knowledgeable-well educated
and should have a high level of communication skills in order to be regarded as

innovative. Additionally it was concluded that for the establishment of innovative

Vi



organizational culture, it’s necessary that the contributors should be encouraged and
the leader should have the ability to adapt himself to changing conditions and the
innovation brought about should be sustained in a steady and consistent manner. It is
examined that the most significant obstacles to innovation are the financial
incapability and the negative impact of the contributors’ beliefs and behaviors. It was
observed that the innovative applications generally focused on parents and were
related to technology. In addition, it was concluded that the innovative schools should

possess an appropriate physical infrastructure and have access to financial resources.

The school administrators who attend in-service trainings and workshops and
continue their academic education and start innovation by starting from innovating
themselves could make significant contributions to their institutions. Therefore it’s
worth highlighting that the administrators should be open to change and supportive to

innovative efforts and innovation itself.

Keywords: Innovation, Leadership, transformational leadership
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BIRINCI BOLUM

GIRIS

Bu boliimde; problem durumu, problem ciimlesi, alt problemler, arastirmanin amaci,

sayiltilar, sinirliliklar, tanimlar ve arastirmanin 6nemi boliimlerine yer verilmistir.

1.1. Problem

Insanoglu yaradilis1 geregi siirekli bir arayis icerisinde olmustur. Giiniimiizde bir
zorunluluk haline gelen kendini ve ait olunan cevreyi yenileme siirecinin saglikli
yiiriitiilebilmesi; 6rgiit yapilarinin buna uygun bir liderlik ve ekip uygulamalan ile

desteklenmesine baglidir.

Orgiit yapilanmalar1 incelendiginde; ortak bir sorun olan, insanlarm lideri olmadig1
ya da kendini karar vericilerden olarak hissetmedigi durumlarda yeniligin isaret
fisegini yakma cesaretini gOstermekten c¢ekinme gergegi yenilikgiligin bas
diismanlarindan ilki. Yenilik yapma iradesini kendinde bulamayan kisi yapilmak
istenen yeniliklere uyma, bir adim One tagima en Onemlisi de basariya ulagmasina

destek olma, hissiyatina kolay kolay kanalize olamziyor.

Hemen hemen her is kolunda, hayatin her alaninda yenilik¢i kiiltlirii yerlestirmis
orgiitler kapitalist diinyada zeminini kaybetmeden ayakta kalabilmenin ilk asamasini
gecmis sayiliyor. Bunu basar1 sayan orgiitler ise sahneden ¢ekilme sirasini savamadigi
gibi igkence dolu ayakta kalma 1stirabin1 devam ettirerek sadece zaman kazaniyor.
Yenilik temelli kurulan orgiit yapilar1 ayakta kalma ve hatta basarili olma hususunda

en hayati unsuru saglamis sayilir.

Diinyadaki degisim ve yeniliklerden bihaber olma ya da kayitsiz kalma liiksiimiiziin
olmadigi su gotirmez bir gercek olarak karsimizda dururken biz rehavete
kapilamayiz. Yenilik¢iligin ilk diismani kendisini karar mekanizmasi igerisinde
gérmeyen fertlerin orgiitiin yenilik vizyonunu sahiplenmemesi iken; bir diger diismani
da orgiitiin gegmisteki basarisi ile riistlinii ispat etmis liderinin rehavete kapilmasidir.

Cagin gerisinde kaldigini hissettigi andan itibaren bu lider tipi gecmiste yaptigi islerle



kendisini ve Orgiitiinii avutma yoluna gidecek kisa bir zaman sonra ise ac1 gergegi

siddetli bir bigcimde yanaginda hissedecek.

Hayatin dogal akis1 igerisinde gilinlimiize kadar gelen yenilenme, degisme, gelisme,
inovasyon ya da adina ne dersek diyelim bu olgu iyi yonetilirse hayatimiza olumlu

katkis1 harikulade olur. Planlamasi 6rgiitiin vizyonuna hizmet etmeli.

Orgiitlerde yenilik yonetimi bir siirectir, birden c¢ok etmene bagimli olarak
ilerleyebilen bu siiregte basari da yine bu etmenlerin yani lider ve is gorenlerin

uyumlu ¢alismasina ve yenilige olan inancina baghdir.

Sekil 1.1. Orgiitsel inovasyon (Woodman, Sawyer ve Grifflin, 1993, 5.309)

Girdi Doniisiim Cikt1
Inovatif kisiler, takimlar ve orgiit Inovatif Siire¢ Inovatif iiriin
Takimin Ozellikleri

Takimin Degerleri, Uyumu,
Biiyiikliigt, Cesitliligi
Problem ¢6zme yaklagimlari

[ Inovatif Davranis ]

Bireysel Ozellikler

Bireysel yetenek/tarz
Kisilik, Bilgi, Orgiitsel

I¢sel Motivasyon Inovasyon

Orgiitsel Ozellikler [novatif Ortam ]

Kiiltiir, Kaynaklar, Odiiller
Strateji, Yapi, Teknoloji




Genellikle tabandan gelmeyen yenilik fikirlerinin en biiyiik sorunu is gdrenler
tarafindan kabul etme ve sahiplenme siirecidir. Yenilik fikrini liderin ortaya attigi
genellemesi diislincesinden hareketle yenilik hareketinin yerlesmesi, basariya

ulagmas1 ve hayata gegirilmesi de yine liderin vazifesi oluyor.

Egitim kurumlarimizda yenilik¢iligin muvaffak olmasi; kurumda yenilik¢i bir kiiltiir
anlayist olusturmayi, egitimcilerin bu siirece istekli ve aktif bir bigimde dahil
edilmesini, kurum vizyonunun bu yonde olusturulmasini, boylelikle de egitim
yuvalarimizin yeniliklere agik, siirekli gelisen takip edilmesine, insanlarda heyecan

uyandiran ilim yuvalar1 olmalarina imkan verecektir.

Degisim toplum yasaminin her alaninda insanlarin rollerini ¢agin gereklerine gore
diizenleme ihtiyacin1 dogurur. Toplumun ve yoneten erkin egitim yoneticilerinden
beklentilerinde ve verdigi rolde degismeler olmustur. Statiikonun toplumsal
algilamadaki somut hali olan devlet erki bile artik egitim yoneticilerinden mevzuatci,
statiikonun devami goriinlimlii kendisini ve devlet erkini ¢agin gerisinde temsil
etmesini istemiyor. Bilgi ve enformasyon caginin gereklerine uygun hareket etmek
mecburiyetinde olan egitim yoneticileri, akile1 bilimsel tutum gelistirme, ¢ogulcu
demokratik karar mekanizmalar1 olusturma; istisareye, insana deger veren, kendini ve
kurumu etkileyen yenikleri kurum kiiltiirii haline getiren bir ydnetisim anlayist
gelistirmeyi isteyebilirler. Yoneticilerin tamami1 bu yonde hareket eder mi? Yani ¢agin
getirdigi zorluklara kars1 kendisini ve kurumunu yenileme geregi hissedip harekete mi
gecer yoksa ben ne yenilikler gérdiim en yeni benim daha eskimedim yaptiklarim

begenilen isler degistirmeye ihtiya¢ yok diyerek avuntu kiiltiiriine mi bagvururlar.

Toplum yasamimin hizli gelismesine paralel olarak son birka¢ yilda gesitli liderlik
yaklagimlari ortaya ¢ikmistir. Bu yaklasimlar; vizyoner lider, kiiltiirel lider, 6gretimsel
lider, doniistimcii lider ve 6grenen liderdir. Bunlardan doniisiimcii lider yaklagimi

zamanin hizl akisina uygun olarak biraz daha elzem ve cazip gelmektedir.

Sosyal yasamin kurumlar1 ve fertleri ile beraber yasanan bu hizli degisime ve
zamanin gercksinimlerine ayak uydurmaktaki tek ¢ikis yolu “ Yenilik¢i bir vizyona
sahip egitim sistemi” dir. Egitimin yasam boyu devam eden bir siire¢ oldugu gercegi
de bilinmelidir. 20. Yiizyilin sart ve imkanlari ile 21 yiizyilin sart ve imkanlar1 son

derece farklidir, bu cihetle aile, sosyal toplum ve kurumlarin da fertten beklentileri de



farklilagmustir.

Egitim sistemleri kisileri hayata hazirlamakla yiikiimliidiir. Insanlar, déniisen topluma
uyum saglamak ve hatta toplumun doniisiimiinde etkin rol almak durumundadir.
Cagdaslarinin gerisinde kalmasi beklenmemelidir. Geride kalmasi halinde hedeflerine
ulasabilmesi imkéansiz olacaktir. Ayni1 bi¢imde kisiler de yasam Kkosullarini
iyilestirmek i¢in kendilerini devamli yenilemek zorundadirlar. Onlarm bu
ihtiyaglarinin giderilmesinde bilgi ve maharetlerini ilerletmeleri, ‘yasam boyu egitim’
yaklagiminin ortaya ¢ikmasina Ve yayilmasina neden oldugu disiiniilmektedir (Senel
ve Gengoglu, 2003, s. 45).

Egitim kurumlarimizda bu vizyonu ortaya koyup yerlestirecek, takip edecek en temel
karakter yoneticilerdir. Bu nedenle okul midiirlerinin yenilik¢ilik algilarinin
incelenmesi, farkliliklarin belirlenmesi, bu yondeki algilarini olusturan etkenlerin
ortaya c¢ikarilmasi egitim kurumlarindaki yenilik¢ilik anlayisinin yerlesmesi ve

gelismesi agisindan son derece 6nemlidir.

Istanbul ili Atasehir, Beykoz, Cekmekdy ilgelerindeki okullarda gorev yapan okul
miidiirlerinin yenilik¢ilige yonelik goriisleri nelerdir? Sorusu arastirmanin problemini

olusturmaktadir.

1.2. Amag

Calismanin temel amact okul midirlerinin yenilik¢ilik algilarinin incelenmesidir.
Ayrica arastirmamizda agagidaki sorulara yanitlar aranmaistir:
1. Yenilikgi bir okul miidiiriinde bulunmasi gereken 6zellikler nelerdir?

2. Yenilik¢i oOrgiit kiiltiirii olusturulmasina iliskin okul miidiirlerinin goriisleri

nelerdir?
3. Okul miidiirlerinin yenilik¢iligin 6niindeki engellere iligskin goriisleri nelerdir?
4. Egitimde yenilik¢i uygulamalar i¢in neler yapilabilir?

5. Yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken 6zellikler nelerdir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Hizla degisen sosyal ve bireysel yasam kosullarina uyum saglamak kisi ya da
kurumun ayakta kalmasinin 6n sart1 haline gelmistir. Bu durumda yoneticilere diisen

de degisen kosullara cevap verecek iyilestirmeleri bulup hayata gecirmektir.

Egitim kurumlarimizda giindeme gelen tlim yenilik arayislar1 diinyamizin kii¢iik bir
koy olusundan kaynaklanmaktadir. Artik okullara kayit yaptiran gen¢ beyinlerin
Anadolu’nun bakir kdylerine hizmet gotiirmek gayesinden daha uzak maksatlarin
hayali ile heyecan duyarken 20. yilizyilin vizyonu ile onlara dokunulamayacagi
diisiiniilmektedir. Egitim kurumu yoneticilerimizden toplumun, ailenin ve devletin
beklentileri genglerin bu hayallerine cevap verecek kabiliyette egitim kurumlar1 ve
tabiatiyla bu egitim atmosferini kurgulayacak bu kiiltiirii yerlestirecek inovatif bir

bakis agisidir.

Okul yoneticilerinin ¢agin ihtiyaglarina ve 6grencilerin beklentilerine uygun egitim
ortamlar1 olusturma yolunda yenilik¢ilik algilarmin diizeyi onemli goriilmektedir.
Aragtirma sonuglariyla okul miidiirlerinin yenilik¢i, doniistimcii liderlik yeterlilikleri
hakkinda alan yazina katkida bulunulmasi hedeflenmektedir. Yine arastirmada okul
miidiirlerinin yenilik¢ilik algilarmin ¢alisilan okulun tiirtine 6zelliklere gore degisip
degismedigi de tespit edilmeye gayret edilmistir. Bu g¢alisma sonuglari egitim
kurumlarinda yerlestirilmek istenen bir yeniligin hangi agamalardan ge¢mesi gerektigi
hakkinda rehberlik edecegi diisiiniilmektedir. Bu yonii ile de arastirma Onemli

goriilmektedir.

1.4. Varsayimlar

1. Okul midiirleri, gériismelerde sorular1 samimiyetle yanitlamiglardir.
2. Belirlenen arastirma yontem ve deseni amaca uygundur.

3. Gorlisme yapilan kisiler verdikleri cevaplarda gercek diisiincelerini

yansitmislardir.

1.5. Stmirhhiklar

1. Arastirma 2018-2019 6gretim yili ile sinirlidir.



2. Arastirma Beykoz, Cekmekdy ve Atasehir Ilgesindeki okullar ile sinirlidir.

3. Arastirma bu egitim kurumlarindaki yoneticilerden toplanan verilerle

sinirhidir.

1.6. Tanimlar

Liderlik: “Liderlik orgiit elemanlarin1 etkileme ve ¢alismalarini yonlendirme
stirecidir” (Arslantas, C. C., ve Dursun, M 2008, s.112).

Yenilikgilik: “Yenilik¢ilik yeni yollar izleyebilmek ve yaratict olmak i¢in
‘genel bir hazirhiktir” (Marcati, A., Guido, G., ve Peluso, A. M., 2008, s.2).

Girisimcilik: Girisimcilik, bir diisiince bi¢imi, anlamlandirma, firsat odakli

tutum, biitiinciil bir yaklasim ve liderlik tabanlidir. (Timmons ve Spinelli 2004, s.33).

Teknoloji: Teknoloji; insanin bilgisi yoluyla dogay: alt etmek i¢in kurguladig:
bir disiplindir (Simon, 1983, s 173).



IKiNCi BOLUM
DONUSUMCU LIDERLIK VE YENILIKCILIK

Bu boliimde liderlik kavrami ve liderlik kuramlar1 a¢iklanmistir. Kuramsal agidan ise
geleneksel ve cagdas yaklasimlar ele alinmis temel teoriler incelenmistir. Lider ile tiye
iligkileri ampirik ve teorik olarak doniisiimcii liderlikle iliskilendirilmistir.

Yenilik¢ilik kavrami ilgili arastirmalarla izah edilmeye ¢alisilmistir.

2.1. Lider ve Liderlik Kavram

Lider sosyal bir varlik olan insanlar i¢in yasamin her aninda var olmus, tartigilmis bir
olgudur. Liderlik (leadership) kelimesi ingilizcedeki leith kokiinden gelmistir. Bu
kelimenin anlam1 bir ziimrenin diger bir ziimrenin iizerinde hiikiimran olmasini yahut
onu bastirmak igin gayret gostermesi olarak tanimlanmaktadir (Ceylan, 2012, s.15).
Lider kelimesi literatiire 14. yiizyilda girmis ve arastirmacilar liderligin tanimini kendi
bakis acilarina gore yapmislardir (Eroglu, 2013, s.106). Bu tanimlamalara gore lider,
bir grup insanin bireysel ve toplumsal amaglarimi yiiriitmek tizere takip ettikleri, onun
istegi, buyruk ve direktif dogrultusunda davrandiklar1 sahisdir (Kogel, 2015, $.569).
Liderlik, insanlar1 etkileme sanatidir. Lider ise, kendi dilek ve iradesini, diger
insanlara, onlarin hiirmet, itimat, itaat ve bagliliklarin1 kazanarak, kabul ettirebilme
yetenegini gosteren kisidir (Eroglu, 2013, s.106). Celep (2004, s.3) Liderin etkinligi
ve glicii yapilan arastirmalarda genellikle orgiitiinii amacladigi hedefe ne diizeyde
ulastirdigiyla 6l¢iilmeye c¢alisilmistir. Yapilan analizlerde liderlerin hedeflerine
ulasma diizeyi yliksekse basarili sayilmis diisiik oldugu hallerde ise basarisiz

addedilmislerdir.

2.1.1. Liderlik Teorileri

Lider ne tiir 6zellikler tasimalidir? Liderin personeli ile iliskileri saglikli midir?
Liderin personeli ile iletisimi dogru yonde midir? Bu konuda bir¢ok ¢aligma yapilmis
ve ozellikler yaklasimi teorisi olusmustur. Ozellikler yaklasimina gore liderin sahsi
melekeleri soyle olmalidir; zeki, dinleyen, giivenilir, kavramsal yeteneklere sahip,

duygudaslik kuran, inandirici ve etkileyic’



Liderlerin hangi soylem ve davraniglarinin onlarin orgiit tizerinde etkinligini artiracagi
yillarca arastirma konusu olmustur. 1930-1940 yillarda bu ydnde tartisma ve

aragtirmalar ¢oktur.

Liderlik kavraminin izahim1 yapmaya c¢alisan bir¢ok teori ileri siiriilmiistiir.. Bu
teorilerin temel maksadi lideri ve 6zelliklerini izaha yoneliktir. Bu hususta yapilan
calismalar 1930-1950 aras1 Ozellik teorisi, 1950—1960 aras1 davranissal teoriler ve
1960-1970 aras1 durumsallik teorileri olmak iizere ii¢ ayri teoriden séz etmektedir
(Alimo-Metcalfe vd., 2008, s. 586). Bu teorileri olumlu ya da olumsuz yonde elestiren

yazilar ve arastirmalar mevcuttur.

2.1.1.1. Ozellik Teorisi

Bu teori liderlik teorilerinden ilki sayilir. Liderlik yetisi genel olarak liderin sahsi
ozelliklerine (fiziksel ozellikler ve kisilik 6zellikleri) baglanir. Fakat Farkli sahsi
ozelliklere haiz bireylerin belli durumlarda farkli tutumlar sergilediginin ortaya
cikarilmasi, Ozellikler yaklagiminin yetersizligini ortaya koymustur. Calisanlarim
kisisel ozelliklerinin onlarda olmayisi tizerinden etkileyerek arkasindan siirtiklemek
beklenen davranistir. Giiniimiiz kosullarinda fiziksel ve kisisel ozellikler lider

se¢iminde ya da liderin basarisinda bas unsur olarak kabul gormemektedir.

2.1.1.2. Davranissal Liderlik Teorileri

Ozellikler yaklastminin lideri agiklamadaki yetersizliginin ortaya konulmasi ile
beraber arastirmalar 1940 yilindan 1960’11 yillarin sonuna degin liderin davranislari
lizerine yogunlasmistir. Davranigsal liderlik teorileri olarak ortaya c¢ikan liderlik
teorileri ise; Ohio State Universitesi liderlik ¢aligmasi, Michigan Universitesi liderlik
caligmasi, Blake ve Mouton’un yonetim tarzi matrisi, ve Mc Gregor’un, X ve Y
Teorileridir (Kogel, 2015, s.667). Davranigsal liderlik teorilerinde genel olarak iki
konu 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, liderin Kisiyi 6n plana almasi, digeri de
liderin isi 6n plana almasidir. Yani, Blake ve Mouton’da oldugu gibi; liderin iiretime
yonelik ya da insanlar arasi miinasebete yonelik olmasidir. Davranigsal yaklagimlar
incelendiginde ise yonelik ve c¢alisanlar arasi iliskilere yonelik olma arasinda bir
dengenin olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii iki unsur da verimlilik ve etkinlik igin

¢ok onemlidir.



Bu agidan davranis¢i kuramda liderin neler yaptigr ve grubu nasil etkiledigi kendi

davraniglariyla calisanlardan ne 6l¢lide ayristig1 6nemli hale gelir (Celep, 2004, s.11).

2.1.1.3. Durumsal Liderlik Teorileri

Liderlik teorileri arasinda 1960-1980 yillarda durumsal liderlik agiklamalari Gne
cikmugtir. Bu teorilerde lider davraniglarini ortaya ¢ikaran faktériin meveut durum ve
kosullar oldugu ileri siiriiliir (Ozler, 2013, s. 112). Yapilan arastirmalarda liderlikte
bircok durumsal faktoriin varligi tlizerinde durulmustur. Bu yaklasim ‘’Fiedler’in
Durumsallik Kurami, Blanchard ve Hersey’nin Durumsal Onderlik Kurami, House’un

¢

Yol Amag¢ Kurami , Vroom ve Yetton’un Karar Verme Modeli ** olmak tizere dort
ana baslik altinda toplanir (Celep, 2004, s. 16). Durumsal yaklagiminda temel diisiince
mevcut kosullarda grubun ihtiyaglarini karsilamaya yonelik basarili adimlarin lideri
ortaya c¢ikaracagidir (Varol, 1993, s. 49). Evvelki liderlik teorilerinden farkli olarak

durumun lideri ortaya ¢ikaracagi savunulur (Bakan, 2004, s.34).

2.1.3. Liderlik Tiirleri

Liderlik tarzlar1 iki ana baghkta ele alinmistir. Bunlar geleneksel liderlik tarzlari
olarak belirtilen; otokratik, demokratik (katilimci) ve liberal (tam serbestlik taniyan)
liderlik tiirleridir. Cagdas liderlik tiirleri icerisinde ise giiniimiizde 6zellikle karizmatik
liderlik tiirti, transaksiyonel (etkilesimci) ve transformasyonel (doniisiimcii) liderlik
tirlerinin daha ¢ok dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Bunlar disinda vizyoner ve etik

liderlik te ele alinan diger ¢agdas liderlik yaklasimlar1 arasindadir.

Tablo 2.1°de liderlik yaklagimlarinin tarihi gelisimi gosterilmistir.



Tablo 2.1. Liderlik Yaklasimlarinin Tarihsel Gelisimi

Donem ve Yaklasim One Siiriilen Kuramlar ve Ana Tema
Modeller

1950°li yillara kadar: Ozellikler / biiyiik adam Liderlik dogustan kazanilan
Ozellikler Yaklasin kurami yetenektir.

e Ohio State Kurami Liderin etkinligi, liderin
1950 — 1970 yillar arast: e Michigan Kurami davraniglar1 temelinde ele
Davranis yaklagimi e  Yonetim Tarzi Matrisi  alinmaktadir.

e Sistem Dort Kurami

1970 — 1980’lerin bas:
Durumsallik Yaklagimlari

Etkin Liderlik kurami
Yol — Ama¢ Kurami1
Olgunluk Modeli
Kuramu

Ug Boyutlu Liderlik
Kurami

Onderlik Dogrusu
Kuramu

Karar Agaci Modeli
Yatay Iliski Kurami

Etkili liderlik, icerisinde
bulunulan kosullara gore
degismektedir.

1980’lerden giiniimiize:
Modern Liderlik
Yaklagimlari

Vizyoner Liderlik
Karizmatik Liderlik
Doniisiimcii ve
Etkilesimei Liderlik
Kendinin Liderligi
Ortiik liderlik
Otantik Liderlik
Stratejik Liderlik
Hizmetkar Liderlik
Toksik Liderlik

Ortak bir tema yoktur.

Kaynak: Sigr1, Tabak ve Ercan (2013)

2.1.3.1. Geleneksel Liderlik

Geleneklerin egemen oldugu yonetim diisiincesi bilimselligin yerine sezgiye ve

tecriilbeye dayanmaktadir. Bu perspektif bilimsellikten uzak bir yaklasimdir (Sucu,

2000, s.26). Giinlimiizde halen otoriter tavirlariyla 6ne ¢ikan gelenekei liderlik

tutumunu benimseyen yoneticilerin oldugunu gérmek miimkiindiir (Ozler, 2013,

s.100). Bu liderlikle ilgili farkli perspektiflerde ise geleneksel liderlik {i¢ kategoride
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ele alinmustir: 1. Otoriterler, 2. Umursamaz tipler, 3. Grubun ortak ilgi ve hedeflerini,

kendi faydasina uygun olacak bi¢imde gergeklestirmek isteyenler (Holm, 2007, s. 31).

2.1.3.2. Cagdas Liderlik Yaklasimlari

Gelenekei yaklasimlardan farkli olarak yenilik arayisinda degisim ve gelismeler
paralelinde cagdas liderlik tiirlerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu liderlik tiirleri
giiniin ihtiyaglarina yoneliktir. Cagdas liderlik tiirleri arasinda en fazla ilgi gorenler
etkilesimci (transaksiyonel) liderlik, donistiiriicii (transformasyonel) liderlik, ve
karizmatik liderliktir (Ozler, 2013, s. 102). Modern liderlik yaklasimlar1 ydnetimde
farkli Ozellikler g6z Onlinde bulundurularak olusturulmustur. Liderin uzak
gorisliiliigiine vurgu yapan vizyoner liderligi, degisim ve doniisiimiinii 6ne ¢ikaran
dontisiimcii liderligi, amaca ulasa bilmek i¢in metot ve usuliin 6nemini vurgulayan
stratejik liderligi, egitim kurumlarinda uygulanabilecek liderlik modeli olan
ogretimsel liderligi, ahlaki degerleri oGnemseyen moral liderligi olusturmus bu modern
liderlik yaklasimlari en fazla tartisilan liderlik bigimleri olarak literatiirde yerini

almistir (Celik, 2006, s. 268).

2.1.3.2.1. Doéniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik: Doniisiimct liderlik tiirii
tizerinde en ¢ok durulan ¢agdas liderlik yaklasimlarindandir. Bu tarz bir liderlikte,
esas olan degisimdir. Lider bu tarzda riskli kararlar almaktan ¢ekinmeyen degisime ve
doniisiime odaklanan kisidir. Ayrica kendisini takip edenlerin motivasyonunu
onemser (Ozler, 2013, s. 102). Degisimin siirekliligi yaninda bu degisime ayak
uyduracak bir lidere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu 6zellik ise transformasyonel liderde
bulunabilir. Bu tarz davraniglar sergileyen bir lider orgiitii ¢ok hizli ve etkili bir

degisime zorlayabilir (Celik, 2003, s. 147).

Dontisiimceti liderlik ¢alisanlar {izerinde tesir, itimat ve tevecciih olusturan, baglilik
saglayan (Singh, 2015 s. 753); yiiksek hedefler ortaya koyan ve grubun amag ve
misyonunun anlagilmasini ve kabul gérmesini saglayan; takipgilerin menfaatlerini ve
becerilerini gelistiren, kendini anlatma istegini yiikselten, ¢alisanlarini hedeflenen
siirlarin tizerinde beklentilerden daha ¢ok ve basar1 gdsterme motivasyonunu
saglayan, izleyicilerde kendi menfaatlerinden evvel grubun ortak menfaatlerini
onceleme bilinci olusturan, hakikatin ve miikemmelin pesinde olan ve orgiit kiiltirini

degistiren kisidir (Ozyillmaz, Olger, 2008 s. 132). Bass ve diger diisiiniirler
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dontistimcii liderlerin astlarinin yeteneklerini gelistirme firsati saglayan bir liderlik
tiirii oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda sozi edilen liderler belirlenen hedeflere
ulagmada c¢alisanlar1 her konuda cesaret veren, girisim istlenmeye tesvik eden ve
sahip olduklari1 kapasitenin sonuna kadar kullanilmasini saglayan liderlerdir (Y1lmaz,

2011 s. 79).

Dontisiimeti liderligin dort temel boyutu bulunmaktadir (McCleskey, 2014 s.120).
Bunlar; ideallestirilmis tesir, entelektiiel uyarma, ilham verici motivasyon ve bireysel
ilgi (Sayl ve Baytok, 2014, s. 126).

- Ideallestirilmis etki: Ideallestirilmis etkinin goriinen iki yonii vardir. Bunlardan ilKi
liderin davranislaridir. Digeri ise, izleyenler ve diger ortaklar tarafindan lidere
yiiklenen o6zelliklerdir. Yiiksek diizeyde idealize edilmis liderler takipgilerinin duygu
ve disiincelerini temsil ettikleri diistincesiyle risk alirlar. Dontistiiriicti liderler tutum

ve davranislariyla takipgilerine 6rnek olan ve ahlakli davranan kisilerdir.

- ilham verici motivasyon: Doniistiiriicii liderler, takipgilerinin duygu ve
diislincelerinin temsilcisi olduklart i¢in, onlart kolaylikla motive edebilirler. Liderin
gosterdigi hedeflere takipcileri kolaylikla yonlenmektedir. Lider ayni zamanda
calisanlarinin yaratict duygularin1 da ortaya ¢ikarir (Odumeru ve Ogbonna, 2013, s.
356). Liderin gerek hitabeti, gerek sorunlar1 kararlilikla ¢6zmesi ¢alisanlara ilham

vererek onlari motive etmektedir.

- Entelektiiel uyarim: Donistiliriicii lider calisanlarindan problemlerin  ¢oziimi
stirecinde yeni fikirler ve yeni yaklagimlar bekler. Cevresindeki ¢alisma grubunun

fikirlerine deger vererek calisanlar1 yeniliklere kars istekli ve acik hale getirir.

- Bireysel ilgi: Doniistiiriicti liderler ¢alisanlarini yakindan izleyerek onlarin sahsi
beklentilerine cevap vermege ¢alisirlar. Bu durum calisanlarinin géziinde “bizden
biri” olarak anilmalarini saglar. Bu liderler g¢alisanlarinin yiiksek diizeyde g¢aba

gostermelerini de saglarlar (Singh, 2015, s. 753).

Donitistiiriicti liderligin yukarida sayilan boyutlarindan sonra, genel 6zellikleri de su

sekilde ifade edilmektedir (Yilmaz, 2011, s. 81).
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— Anlasilir ve cazip bir vizyon gelistirme,

— Vizyonu gergeklestirebilme adina yeni taktikler olusturma,

— Olusturdugu yeni vizyonu anlatabilme ve yayginlagtirma,

— Vizyonun gergeklesebilecegine yonelik giiven ve iyimserligi gosterme,
— Vizyonun gergeklesebilmesinde izleyicilere olan giiveni saglama,

— Ufak basarilar1 giiveni yerlestirmek adina kullanma,

— Basariy1 kutlama,

— Anahtar degeri gostermek i¢in sembolik, acikli eylemleri kullanma,

- Izleyenleri icin rol modeli olabilme,

— Kiiltiirel formlar1 degistirme ve eksikleri ayirma,

— Degisimi basitlestirmek i¢in torenleri kullanma.

Asagida dontisiimcii liderlik 6zellikleri su sekilde ozetlemektedir (Okgu, 2011, s.
449).

Déniistiiriicii Liderlik Ozellikleri

Cevresindekilere 6rnek olma: Ornek davranslarla olusturdugu vizyona uygun

davranir, gérev ruhunu verir, sayginlik asilar, sevgi ve giiveni kazanir.

Ilham verecek motivasyon olusturur: Yiiksek umutlari tartisir, miicadeleye
odaklanabilmek adina sembolleri kullanir, giindelik bir dille 6nemli diisiinceleri

aciklar.
Entelektiiel istek saglama: Akilciligi, akli yiiceltir ve sorunlari dikkatle ¢ozer.

Herkesle ozel ilgilenme: Kisileri 6nemser, her bir ¢alisan1 sahsi olarak karsilar ve

fikir aligverisi yapar.

Sekil 2.1. Déniisiimcii Liderlik Modeli (Ozkalp ve Kirel, 2016)
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2.1.3.2.2. Etkilesimci Liderlik: Etkilesimci liderlik ise yonelik liderlik olarak
da tanimlanmaktadir. Bu liderlikte 6rgiit iyelerini isi basarmalari noktasinda motive
edebilmek adma sik sik odiillendirme yoluna gider. Lider sistemini, maksadina
ulagsmak i¢in calisanlarini Odiiller vererek daha yiiksek bir basariya ulagmalarini
saglama {izerine kurgulamaktadir. Bununla beraber calisanlar, beklenen basariya

ulasamadiklart hallerde de yaptirim ile karsilagabilir.

Etkilesimci liderler, ise yonelmis liderler olduklarindan o6rgiit ¢alisanlarini islerini
basarmak ve hedeflere ulasmak igin harekete gecirmeye ¢alisirlar (Ozler, 2013, s.
104). Liderlerin etkilesimci liderlik roliine biirtinmeleri ¢alisanlarini yetkilendirerek
destek olunmasini da yaninda getirecektir. Lider kuvvetini ve pozisyonunu
calisanlarini 6diillendirmek ve motive etmek i¢in kullanir. Liderler, gecmis, bugiin ve
gelecege dair baglantilar 1yi kurarlar. Etkilesimei, liderligin {i¢ temel boyutu bulunur.

Bunlar; istisnalarla yonetim, kosullu 6diil ve ilgisiz liderlik yaklagimidir.

Istisnalarla Yénetim: Istisnalarla yonetimin temelde iki boyutu vardir.

Bunlar; aktif ve pasif boyutlardir. Istisnalarla yonetimde lider siireglerin ve sorunlarin
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tamamiyla dogrudan ilgilenmez. Bunun yerine, olumsuzlukla Kkarsilagildiginda

mudahale eder.

Kosullu Odiil: Liderler ortak gaye ve bu gayeleri gerceklestiren calisanlarin,
karsiliginda alacaklar1 odilii belirtirler. Lider, personele onceden belirlenen ve
tizerinde anlasilmis amaglar1 gergeklestirmenin karsiliginda maddi ve manevi miikéafat

saglar. Odiillendirme gerceklestiginde ¢alisanlar daha fazla ¢abalar.

flgisiz Liderlik Yaklasimi: Bu liderlik biciminde lider ¢alisanlarini kendi
bagina birakir. Bu durum genel olarak liyakati olmayan yoneticilerde goriiliir. Bu

liderler sorumluluklarindan kagarlar, ayn1 zamanda karar almaktan da kaginirlar.

2.1.3.2.3. Ogrenen Liderler: Ogrenen lider yaklasimi, &grenen orgiitler
kavrami ¢ercevesinde ortaya c¢ikmustir. Liderin Kkendisini yetistirmesiyle orgiitiin
gelisimi dogru orantilidir denilebilir. Ogrenen orgiitlerde liderlik, geleneksel liderlik
yaklagimlarindan epeyce farklidir. Diger yaklasimlar lidere calisanlar1 yetistirme

sorumlulugu ytliklemez.

Egitim yonetiminde basar1 ve istendik performans insanlara baglidir, bundan dolay1
liderin kendini gelistirmesi orgiitii ile ilgili kararlarinda daha kaliteli bir yola sevk
edecektir. Celep’e (2004, s. 114) gore Ogrenen bir oOrgiitte ferdi Ogrenme
desteklenerek orgiitsel 6grenme olusturmak miimkiindiir. Lider, ¢alisanlarin basarisiz
olmamas1 ve zorluklar1 agabilmesi i¢in daha fazla gayret gostermelidir. Bu yaklagim
lidere siirekli kendisini yetistirme ve is goOrenlerin de O68renmesi sorumlulugunu
yiikler. Lider bireysel 6grenme ile Orgiitsel 6grenmenin ilk safhasmni baslatmis

olacaktir ayn1 zamanda.

2.1.3.2.4. Karizmatik Liderlik: Karizma kelimesi sozliiklerde; etkileyicilik,
cekicilik, dogustan gelen biiyiileyici Ozellikler bigiminde de tanimlanmaktadir.
Karizmatik liderlerin insanlar iizerindeki etkisi adeta biiyiileyicidir. Bu liderlerin
ozgiivenleri ¢ok yiiksektir. Vizyonlar: bellidir ve diger insanlar1 etkileme o6zelligi
tasirlar. Orgiitsel agidan karizma kavrami; liderin, iletisim halinde oldugu insanlarin
giivenini, begenisini ve hayranligini1 kazanarak izleyenleri lizerinde etkileyici bir giice
sahip olmasi seklinde tanimlanabilir. Karizmatik olarak adlandiracagimiz liderler,

ozgliveni ve ikna kabiliyeti yiiksek, cesur olma gibi 6zellikleri tagirlar.
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Bu yaklasimda lidere atfedilen etkiler sunlardir; liderin galisanlarinin kendisi ile
caligmaktan gururlanmalarinin saglamasi, Orgiitiin faydasina olacak faydalar1 sahsi
menfaatlerinden {istlin tutmasi, is gorenlerin saygi duymalarini saglamasi ve kendine
giivenen, gli¢lii bir karakter oldugunu hissettirmesi gibi lidere atfedilen tesirleri igerir.
Karizmatik lideri digerlerinden ayiran ozellik sahip olduklar1 vizyon ve insanlari
inandigi maksada kanalize edebilme becerisidir. Bu liderler o6zellikle gegis
donemlerinde ya da sikintili zamanlarda ortaya ¢ikmaktadir (Saruhan ve Yildiz, 2009,
S. 249).

2.1.3.2.5. Siiper Liderlik: Is gérenlerin tamamimin ayn1 zamanda lider oldugu
stiper liderlerin yonetiminde, is gorenler bagimsizdir. Kisilerin kendi kendine liderlik
etmesi anlayis1 vardir. Is gorenlerin merkeze alindig1 bu yaklasimda lideri izlemek ya
da arkasindan gelme anlayisi reddedilmektedir. Siiper liderlik kuraminda bireyin,
kendini gelistirilmesi ¢ok kolaydir. Bu yoniiyle siiper liderlik kurami, liderlik tiirleri

icinde farkli bakis acisina sahip bir olgu haline doniismiistiir (Celik, 2003, s.86).

2.1.3.2.6. Etik Liderlik: Etik insan davranislariyla ilgilenir. Etik, toplumda
var olan ahlaki kurallardan farkli ve felsefi ozelliktedir. Insan davranislarinm
temelinde yatan sebepleri arastirir (Aydin, 2002, s.5). Etik sozciigii etimolojik olarak
incelendiginde eski Yunanca bir kelime olan “ethos” sozciigiinden geldigi
goriilmektedir (Kuguradi ve Tagdelen, 2011, s.5). Tiirkgede “ethic” sdzciigline benzer

olarak, Arap¢a “huy”, “mizag¢”, “karakter” anlamina gelen ve “hulk” sozciigiinden

tiireyen “ahlak” s6zciigii kullanilmaktadir (Cevizci, 2008, s.3).

Cagimizda insanlarin Orgiitin en onemli stratejik varligi haline gelmesi, liderlik
yaklagimlarinda evrensel degerlerin 6ne alinmasini zorunlu yapmaktadir. Cift yonli
iletisimi yerlestirmeyi ve etik diisiince yapisin1 6neren bu liderlik yaklagimi Brown,

Harrison ve Trevino tarafindan literatiire kazandirilmistir.

Yeni liderlik kuramlarindan olan bu yaklasimda lider dncelikle bazi etik deger ve
ilkeleri tasimak zorundadir. Lider davranmisgimin giivenirlik, diristliik, adalet ve
tarafsizlik 6zelliklerini one ¢ikararak liderin giivenilir bir rol model olmasini ifade
eder. Bu yonii onu 6zellik kuramiyla ortlisen bir olgu olarak ortaya koymaktadir.
Durumsallik kuramiyla ortlisen yani ise uygun bir orgiit ortaminda olusarak etik

davraniglarin fark edilir sekilde sergilenmesidir (Celik, 2003, s.227).
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2.1.3.2.7. Vizyoner Liderlik: Vizyon, uzun vadede ne olmak yahut nerde
olmak istendigine dair ortaya koyulan niyet beyamidir. Vizyoner lider, diger
yoneticilerden farkli olarak farkli olaylar1 ve gelismeleri okuyabilme yetisine sahip
olmalidir. Vizyoner lider, farkli bir pencereden bakarak gelen risk ve firsatlar

gorebilen liderdir.

Bir vizyonun 6rgiitsel yasamda yerlesmesi, emirlerle ya da zorlamayla gerceklesmez.
Vizyon, esasinda bir ikna sdzlesmesidir; ¢alisanlar ve orgiit tarafindan dogru anlagilan
ve zamanlamast dogru olan, calisanlarda ve cosku olusturan bir sozlesmedir.
Okullarin da bu anlayigla vizyonlarini olusturmalari birer zorunluluktur. Giiniimiizde
lidere gli¢ veren sey yalnizca makami ve normal sartlar altinda kendisinde bulunmasi
imkansiz istiin kisilik 6zellikleri degil Vizyoner olmasi ve bu vizyona ulagmak igin

gosterdigi gayrettir. (Balci, 2006 s. 260).

2.1.3.2.8. Ogretimsel Liderlik: Ogretimsel lider, dgretimin gelistirilmesine
odaklanarak smifin ve okulun giiclii yonlerini 6n plana ¢ikartan vizyonun
gelistirilmesini saglayan kisidir. Ogretimsel lider olarak okul yoneticisi; egitim-
ogretim programlarinin hazirlanmasindan tutun da uygun Ogretim teknikleri ve
yontemlerinin se¢iminden, ¢ocuk ve ergenlik psikolojisi gibi egitimi direk etkileyen

konulardan haberdar olan bilgi ve yetenege sahip kisidir (Bayrak, 2002, s.211).

Aslan ve Karip (2014) okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini bes
boyutta ele almistir. Bunlar;

1. Pozitif egitim ortami gelistirme,

2. Uygulanan iyi 6rnekleri okuluna getirme, uygulanmasini saglama,

3. Etkili egitim plan ve programlar: olusturma,

4. Egitim ortamlarint yonetme,

5. Ogrenme hesap verebilirlik ve degerlendirme

Ogretimsel liderligin temel unsuru, okulun ve o&gretimin giiclii degerlerini 6ne
¢ikararak kurum misyonunu gelistirmesidir. Ogretimsel liderlikte okulun tamamen
ogretime yonelik ve iiretici bir yap1 olarak diizenlenmesi hedeflenmekte diger liderlik

anlayiglarindan farkli olarak okul yoneticisine 0gretmenin 6gretime ait davraniglarina
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miidahale etme giiciinii vermektedir. Ogretimsel lider olarak okul ydneticisi bu
anlamda 6gretim yontem ve teknikleri belirlenirken, egitim-6gretim programlar
hazirlanirken, egitim- 6gretim hizmetlerinin biitiiniinde ergen ve ¢ocuk psikolojisini
dikkate alarak egitim ve dgretimin igerisinde oldugu her konuda 6gretmene liderlik

yapan kisidir(Ozler, 2013, s.105).

Yeni liderlik  kuramlari, yonelimleri ve etkilik Olgiitleri  bakimindan

karsilastirildiginda ortaya asagidaki tablo ¢gikmaktadir (Celik, 2015).

Tablo 2.2. Yeni Liderlik Kuramlari, Yonelimleri ve Etkililik Olciitleri

Liderlik Kurami Yonelimi Etkililik Olgiitii

Moral Liderlik Moral degerler Moral degerleri yasatma
ve gelistirme

Kiiltiirel Liderlik Orgiit kiiltiirii Giiclii 6rgiit kiiltiirii
olusturma

Ogrenen Liderlik Orgiitsel Ogrenme Orgiitsel 6grenmeyi
gerceklestirme

Stiper Liderlik Kendini Gelistirme Kendi kendine liderlik
etme

Vizyoner Liderlik Vizyon Paylagilan vizyon
olusturma

Transformasyonel Liderlik Doniistim ve vizyon KoKklii bir doniisiim
olusturma

Ogretimsel Liderlik Ogretim Iyi 6gretim

Kaynak: Celik (2015)
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2.2. Yenilik¢ilik (Iinovasyon) kavramm

Yenilik¢ilik neredeyse insanlik tarihi ile yasittir. Eger bir diisiince kisiye yeni
geliyorsa, o bir yeniliktir, yani yenilik, degisik, fikirler gelistirerek bunlar
uygulamaktir. Bu fikirler, daha evvel ¢6ziilememis sikintilar1 ¢ozmek ya da daha
evvel karsilanamayan isteklere cevap vermek maksadiyla da gelistirilebilir. Ya da
mevcut ¢oziimleri daha kullanishi hale getirerek islevselligini artirmayr da

hedefleyebilir.

Son on yilda yenilik¢ilik ile ilgili alg1 tamamen degismistir. Evvelden sadece sirket
politikalar1 olarak diisiiniilen yenilik¢ilik arttk kamu kurumlarinda da gerekli
muameleyi gérmektedir. Oyle ki yenilik¢i mantalite ve uygulamalarda devletler ne
kadar ondeyse diinya devletleri arasinda da o kadar ileri noktada olur. Bu husus da
devletler, tim o6zel ve kamu istiraklerine destek vermeli ve yenilik¢i bir yapi

olusturmalidir.

Yenilik kavramimin degeri her gegen giin artmaktadir. Yenilikgilik ilerlemenin
anahtar1 olarak goriilmektedir. Yenilik¢ilik olgusuna ya da anlayigsina ¢agimizda
yiiklenen en 6nemli mana, bireysel, kurumsal ve toplumsal agidan fark yaratmanin 6n
sarti olmasidir. Son yillarda yapilan yeniliklerin sayisindaki hizli artis yapilan
yeniliklere verilecek tepkilerin siiresini kisaltmigtir. Insanlar yenilikgiligin liizumunu
hayatlarinda daha fazla hissetmeye baglamistir. Yenilik¢i kisilere bu donemde ¢ok
daha fazla ihtiyag dogmustur; bu ihtiyag, genelde yoneticilere 6zelde ise egitim
liderlerine ciddi sorumluluklar yiiklemistir. Sirekli haberi yapilan teknolojik
yenilikler diisiintildiiglinde, bu yeniliklerin egitsel baglamda disiplinler arasi
biitiinlestirilmesine, toplumsal manada yeniliklerin yerlesmesine ve yenilik¢ilik
vizyonunun kurumsallagsmasinin Onciilleri olarak, egitim liderleri i¢in mesleki

yeterlilik-6n kosul olarak goriilmektedir.

2.2.1. Yenilikgilik ile Tlgili Temel Kavramlar

Yenilik¢ilik kavrami toplumda ¢ogunlukla neyi anlatmak istedigi tam olarak
bilinmemekle beraber, benzer kavramlarla karistirilmaktadir. Yenilikgilik ile ilgili
temel kavramlar; Yaraticilik, Kesif, Arastirma ve Gelistirme, Bulus (icat), Teknoloji,

Taklit, Patent, Yayilma, Degisim ve Girisimcilik alt basliklari ile agiklanacaktir.
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2.2.1.1. Yaraticihik

Yeniligin ¢ikis noktasi olarak yaraticilik denilebilir. Rougette (1992)’¢ gore
yaraticilik; kendini mecburiyet, sahis, eylem ve ¢iktinin kaynagsmasindan meydana
gelmektedir. Yaraticilik, yeni fikirler gelistirmek, olaylari ve olgulari farkli bir bakig
acisindan gormek, sorunlart 6zgiin yontemler kullanarak ¢6zme yetenegidir. Yeni
fikirlerin bulunmasi i¢in lizumlu olan kabiliyetler ile yine bunlar1 uygulamak igin
gerekli olan kabiliyetler birbirinden farklidir. Yaratict diisiinceler uygulamaya
konmadik¢a Kurum igin higbir art1 deger olusturmaz ve anlam da ifade etmez. Bundan
dolay1, kurumlarda yenilik siirecinin, yaraticiligi ve yenilik¢iligi ayn1 zamanda

kapsamasi gerekmektedir.

Yenilikgilik  kelimesi  siklikla “yaraticilik”  sdzciigli ile birbirlerinin  yerine
kullanilmaktadir. Bu iki sozciigiin birbirinden ayr1 manada ifade edilmelidir.
Yenilikgilik bir siiregken, yaraticilik ise bu siireci olanakli kilan yetenek ve
yatkinliklar kiimesidir. Yaraticilik, yenilikgilik gerektiren bir faaliyettir; yenilikgilik
ise yaraticiligin somut neticesidir. Avrupa Komisyonunun Ekonomik ve Sosyal Uyum
Uzerine yaymladigi 6. ilerleme Raporu (2009)’na gére yaraticilik yeni ve
kullanilabilir bir goriisii ortaya ¢ikarmak, yenilik¢ilik ise bu yeni goriisii hayata
gecirme anlaminda kullanilmaktadir. Rapora gore; yaraticilik g¢ogunlukla insanlar

arasindaki etkilesimle ortaya cikar.

Yenilik ve yaraticilik olgusuna yonelik alan yazin aragtirmasi, su sonuglarin ortaya
cikarmaktadir; her ne kadar bu iki sozciik alan yazin tarafindan farkli olarak ele alinsa

da, bu olgularim birbirlerini tamamlayic1 6zelligini muhakkak vurgulamak gerekiyor.

2.2.1.2. Kesif

Kesif, “ortaya ¢ikarma, meydana ¢ikarma” ve “var oldugu bilinmeyen bir seyin ortaya
cikarilmast” anlamlarina gelmektedir (TDK, 2011). Amerika kitasinin kesfedilmesi
orneginde oldugu gibi; kesif esasen var olan bir seyin bulunmasi manasina
gelmektedir. Kesifte, icat ve bulustan farkli olarak yeni bir sey ortaya cikarilmaz,
yalmizca bulunur. Kesifte yaraticilik sonugtan fazla siiregle ilgilenir. Yeraltindaki
cevherlerin ortaya cikarilmasi ya da yeni kesfedilen gezegenler icin de hal aymdir,

yapilan tetkik esasinda bir kesiftir.
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2.2.1.3. Arastirma ve Gelistirme

Arastirma, mechulii bilmek ve Ogrenmek icin yapilan teknolojik ve bilimsel
calismadir. Gelistirme, elde bulunan birikim ya da teknik bilgiyi yeni diizenlemeler ile
daha ileri asamalara yonlendirme g¢alismasidir. Ar-Ge ve yenilikgilik siirecinde, fikir
evresinin en 6énemli asama oldugu ve pek ¢ok yenilik diisiincesini ve potansiyelini

tetikledigi vurgulanmaktadir (Bledow vd., 2009).

Resmi gazetedeki tanimlamada AR-GE, insan, kiiltiir ve toplumun birikimlerinden
olusmakta olan bilgi dagarciginin artirilmasi ve yazilimlar dahil yeni sistem, siire¢ ve
uygulamalar tasarlamak i¢in dizgesel temelde gergeklestirilen yaratici galismalar

demektir.

2.2.1.4. Bulus (icat)

Icat, ileri teknik bilginin ortaya ¢ikarilmasidir (Betz, 2010: 282). icat, “yeni bir sey
yaratma, bulma veya bulus”, bulus ise “ilk defa yeni bir sey yaratma, icat” manasina
gelmektedir (TDK, s. 324). Bu tanimlamalardan yola ¢ikildiginda icat ve bulusun ayni
manaya geldigi, birbirlerinin yerine kullanildi§1 sdylenebilir. Icat ve inovasyon
(yenilikg¢ilik) yakin anlamlari olan kelimeler olsa da, inovasyon (yenilik¢ilik) yerine
icat sozciigii kullanilamaz. Inovasyon (yenilikgilik) kelimesi icat kelimesinden gok
daha genis manadadir. Icat olsa olsa Inovasyonun (yenilikgilik) bir adimi olabilir.
Yenilik¢ilik birgok adimdan meydana gelen bir siirectir. Yani, icat eger kivilcim ise,

yenilikeilik kézdir.

2.2.1.5. Teknoloji

Yildirrm (2015: 4), bilginin kolay ve kolaylikla somutlastiriimasina teknoloji
demektedir. Yenilik¢ilikle ilgili olan bir diger kavramimiz da teknoloji. Teknoloji
OECD ye gore, lriin ve hizmetlerin iiretimine, iyilestirilmesine yahut kullanimina
direk uygulanabilen ampirik bilgileri igerir. Teknolojik yenilikler hizmetin biiyiik
oranda degigmesi ya da tlimden yeni bir hizmetin sunulmasini ifade eder. Teknoloji

insanin oldugu her yerde bir bigimde bulunur.
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2.2.1.6. Girisimcilik

Girisimcilik, planl bir bigimde olasi riskleri hesap ederek, sabir, cesaret, kararlilik ve
inangla yenilik olusturmaktir. Girigimei, risk alan, iyi egitimli mesleki olarak is
tatmininin 6nemseyen, iginin ehli, arastirma ve gelistirmeyi 6nemseyen kisidir (Uzun,

2014: 184).

Girisimcilerin en 6nemli 6zelligi vizyon sahibi olmalari, inisiyatif alma basarilari,
cesaretli, sorumluluk sahibi olmalaridir. Girisimciler, yenilikgilik stirecinde muhakkak
etkin rol alirlar. Girisimciler, yenilik¢i diislinceyi pratige doken kisilerdir.
Cumbhuriyetin kurulus yillarinda oldugu gibi devlet erkinin bizzat girisimci rol almasi

zorunlulugu ortaya ¢ikabilir.

Yenilik¢ilik ve girisimcilik kavramlar1 bir ¢ok arastirma ya da makalede bir arada
kullanilmaktadir. Zaman zaman bu iki kavrami birbirinin yerine de kullanildig
olabilmektedir. Yenilik¢ilik ve girisimcilik birbiri ile ¢ok yakin iliskili kavramlar
olmak da, manalar1 farklidir. Girisimei yenilikler ugrunda kosan ve ayni zamanda
yenilik yapan kisidir. Girisimciler, etrafindaki fikir niivelerini goren ve degerlendiren

insanlardir. Yenilik; girisimcilerin miikafati sayilacak 6nemli bir gligtiir

Siradanligin ve kaliplarin digina ¢ikmadan, yenilik¢i olmadan basarili olabilmek pek
miimkiin degildir. Girisimciler, hayal gii¢lerini ve yaraticiliklarini sistemli bir bicimde
kullanmaktadirlar. Bu kombinasyon basarmin da anahtaridir. Girisimciler,

baskalarinin sorun olarak gordiiklerini imkana doniistiirebilme yetenegine sahiptirler.

2.2.1.7. Patent

Patent, bir icadi yapan kisinin ortaya koydugu fikrini bir siireligine ¢ogaltma, satis
ticaret yapma hakkidir (Bilgici, 2014: 83). Patent, {iglincii kisiler tarafindan sinirli bir
yer ve zamanda fikir, iirlin ya da hizmetin izin alinmadan ¢ogaltilmasi yahut
kullanilmast 6nlemek maksadiyla fikir sahibine taninan tekel haklaridir. Bu haklari

kanitlayan belgeye de patent belgesi denilmektedir.

Diisiince asamasindan patent alimina kadar yasanan silire¢ su sekilde

basamaklandirilabilir;

1. Asama: Yeni ham diisiince
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2. Asama: Arge caligmasi
3. Asama: Somut halde ortaya koyulan yenilik

4. Asama: Patent alma siireci

2.2.1.8. Yayllma

Yayilma; yeniligin, ilk defa uygulandigi durumuyla, cesitli bolgelere, sektorlere,
kurumlara ve en nihayetinde talebeye ulagma seklidir. Yayilma olmadan yeniligin
bireysel, kurumsal ve toplumsal bir etkisi olamaz. Yayilma ayni zamanda fikrin
basarisina da en tabii ispattir. Yayillmanin 6znesi fikir sahibi olamaz, fikrin sahibi
bunu arzu etse de dar bir alanda duyurabilir. Ancak yenilik¢i fikrin orijinal ve tabulari

yikan yonii mevcutsa bu giiliiliigii oraninda yayilma olacaktir.

2.2.1.9. Degisim
Yenilikgilik, hizmette ve siirecte yenilenmeyi ve degisimi ifade eder.

Son yillarda yogun ve fazlasiyla dinamik bir hale gelen insan yasaminda degisim,
kisisel ve drgiitsel yasamin énemli bir pargasi haline gelmistir. Orgiitler igin degisime
ayak uydurabilmek ancak degisimi yonlendirmek, risk alabilmek ancak yenilikgilik ile

miumkiin olmaktadir.

Yenilik¢ilik bir degisim siirecidir, fakat her degisim de yenilik degildir. Degigim
orijinal ise ve degistirdigi sistemin amaclarin1 daha etkili ve ekonomik bigimde
gerceklestirilmesine katki sagliyorsa, yenilik sayilabilmektedir. Dolayisiyla yenilik,
degisime gore daha dar kapsamli bir kavram olmaktadir (Budak, 1998, s.20).

Yenilik ve yaraticilikta esas asama, de8isimin anlamini dogru algilayabilmektir.
Diinyadaki degisimin hizi ve devamliligi ¢alisanlar1 ve orgiitleri oniinii goremedigi bir
belirsizlik psikolojisine siiriiklemektedir. Bu baglamda degisim, gelinen bir asamay1
bulundugu diizeyden daha ileri bir diizeye getirmeyi ifade etmektedir. Orgiitler de

gliniimiiziin en 6nemli tehditlerinden biri olan degisimi firsata ¢evirmelidir.
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2.2.1.10. Taklit

Farkli olmak ve fark olusturmak hayatta basarili sayilmak i¢in bir mecburiyet haline
gelmektedir. Farklilasmanin faydalari bircok kimse tarafindan ifade edilmekle
birlikte, fiiliyatta genellikle degisik olani yapmak yerine basarili olan taklit
edilmektedir. Oysaki baskalarinin yaptigini taklit etmeden evvel iirettigimiz hizmet ya
da diistincenin tevecciih gormesi gerektigine evvelce bizim inanmamiz gerekmektedir.
Ekseriyet yeni bir fikir {iretmek yerine muvaffak bir uygulamay:1 taklidi
yeglemektedir. Egitim liderlerine muvaffak olmus bir uygulamay: taklit etmek
garantili bir yol gibi goéziikkmektedir. Basarili uygulamalar1 taklit etmek baslangic

asamasindaki bir girisimci lider i¢in kacinilmazdir ve hedefe ulastirmaktadir.

2.2.2. Yeniligin Kaynaklar:

Yenilik fikri, orgiitlerde kendiliginden olusmaz. Bu fikri olusturan kurum iginde ve
kurum disinda cesitli kaynaklar vardir. Bu nedenle yenilik fikrinin kaynaklari

incelendiginde kurum i¢i ve kurum dis1 olmak iizere iki ayr1 kategoride ele alinabilir.

Sekil 2.2. Yenilik¢ilik Kaynaklar1 (Drucker,1994)

C Yenilik¢ilik Kaynaklar >

/ I¢sel Kaynaklar \ / Dissal Kaynaklar \

v" Beklenmedik Gelismeler v Demografik Degisimler
v' Uyumsuzluklar v Algisal Degisimler
v Siireg geregi v Yeni Bilgi
v' Pazar Yapisindaki ve
Endiistrideki Degismeler

\_ AN /

Orgiitlerde yeniligin yapilmasina dis ve i¢ kaynaklar sebep olabilir (Acaray, 2007).
Drucker’a (2004) gore yenilik kaynaklarindan ilk dordii isletmenin kendi i¢inde veya
kendi pazarinda bulunmaktadir. Geriye kalan ii¢ yenilik kaynagi ise, isletmenin kendi

bilinyesinin diginda yer almaktadir. Bu kaynaklar su sekilde siralanmaktadir:

24



2.2.2.1. i¢csel Kaynaklar

2.2.2.1.1. Beklenmeyen Gelismeler: kisi ve orgiit yasaminin rutin kosullar
hesapta olmayan bir degisime ugradiginda dogal olarak kurumsal olarak degisim
zorunlulugu ortaya c¢ikar. Aniden ortaya ¢ikan bu durum beraberinde c¢esitli
belirsizlikleri de getirecektir. Ani bir sekilde farklilik gosterebilir. Boyle durumlarda
calisanlarin yaratici diisiinme 6zelligi devreye girecektir. Bu zorunluluk kisilerin yeni
kosullara uyum saglayacak yenilik¢i fikirler ortaya atmasini saglayabilir. Bundan

dolay1 beklenmedik degisimler yenilik i¢in bir kaynaktir.

2.2.2.1.2. Uygunsuzluklar (Uyumsuzluklar): Ailelerin istekleri ile smav /
istihdam gergekligi arasindaki bagdasmazlik yani sonu¢ ve beklentiler arasindaki
uygunsuzluklar yenilik i¢in kaynak teskil edebilir.

2.2.2.1.3. Siirec Thtiyaclar:: iletisim, siireg ihtiyaglar1 igin uygun bir 6rnektir.
Yeniligin olusum asamasinda yapilan tanitimlar ve uygulama stratejileri yenilik igin
kaynaklik edebilir.

2.2.2.1.4. Endiistri ve Pazar Degisimleri: Hizli degisim veya biiylime
donemlerindeki diisiinsel degismeler yenilik¢ilik adma biiylik firsatlar1 ortaya
cikarabilirler. Bu degisimleri yakindan izleyen girisimci ruhlu liderler bu durumu
firsata doniistiirirler, daha evvel egitim sektorii igerisinde fark edilmeyen cesitli

bosluklari yeniliklere giderek gelistirebilirler.
2.2.2.2. Dissal Kaynaklar

2.2.2.2.1 Demografik Degisimler: Beyin gogii olarak adlandirilan geng

dimaglarin farkli mekanlara gogmeleri, yeniligin nerede ¢gikacagini etkilemektedir.

2.2.2.2.2 Algisal Degismeler: Birey parcasi oldugu cemiyetin toplumsal
normlarindan; yani inanglarindan, deger yargilarindan ve yaklagimlarindan
etkilenerek algi gelistirir. Degisen bu algilar ile beraber ortaya yenilik kaynaklari
cikar.
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2.2.2.2.3 Yeni Bilgiler: Yeniligin en temel kaynagi muhakkak yeni fikirler ve

yeni bilgilerdir. Bilgi beraberinde tabii olarak yeniligi getirecektir. En kiymetlimiz
bilgidir.

2.3. Yenilik Tiirleri

Yeniligi paydaslar iizerinde olusan algiya, ortaya ¢ikis sekline ve etkisine gore

cesitlendirebiliriz.
2.3.1. Degisimin Algilanma Diizeyine Gore Yenilik

2.3.1.1. Radikal Yenilik

Inovasyon, radikal fikirler neticesinde daha evvel denenmemis iiriin, hizmet ya da
usullerin gelistirildigi biiylik ¢ikislarla gerceklesiyorsa “radikal inovasyon® olarak
adlandirilir (Elgi, 2010, s.63). Radikal yenilikler genellikle amatér ruhla olusan, yeni
is yapma usulleri ortaya koyan yeniliklerdir. Kurumlar adina bu yenilik sekli yiiksek
oranda risk ihtiva eder, bu tiir bir yenilik yapilirken ¢ok 6zenli olmak gerekmektedir.
Ayrica belirlenmis kaliplar i¢inde olan ¢alisanlarin da inang ve diizeninde degisime
sebep olmaktadir (Iraz, 2016, s. 114-132). Radikal yeniliklerde riskler s6z konusu
olmaktadir. Ozellikle yeni metot bilgileri ve problemleri ¢6zebilmek igin yeni
maharetler gerekli olmaktadir ( Uzkurt, 2008, s.34).

2.3.1.2. Kademeli Yenilik

Hali hazirda sunulan hizmetler {izerinde yapilan yeni degisiklikler, eklemeler ve
cikarmalar araciligiyla meydana gelen vyenilikler kademeli yenilikler olarak
degerlendirilmektedir. Kademeli yeniliklere yapilan yatirnmlar daha az risk icermekte
ve hizli netice vermektedir (Luecke ve Parlak, 2008 s. 9-15). Kademeli yenilikler
ekseriyetle radikal yeniliklerle gelisen hizmetler iizerinde peyderpey ihtiyaclar
dogrultusunda kiigiik iyilestirmelerle gergeklesir. Bu manada radikal yeniliklerin
tamamlayicist ve devami olarak da disiiniilebilir. Egitim alaninda 6grenci
kazanimlarinin zaman igerisinde ihtiyaclara paralel olarak yenilenmesi kademeli
yeniliklerdendir. Tablo 2.3.’te verildigi tizere kademeli ve radikal yenilikler arasinda

onemli farkliliklar goriilmektedir.
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Tablo 2.3. Kademeli ve Radikal Yeniligin Karsilastirilmasi

Kademeli Yenilikler

Radikal Yenilikler

Yiriiyen bir kurumdaki iyilestirmelerdir.

Amator ruhla yapilmis, temel

dinamikleri sarsacak diizeyde farklilik

arz eder.

Sektorde kurumun rekabet konumunu
himaye eder.

Yeni bir sektor ortaya c¢ikar ya da
mebcut sektérden uzaklasarak yeni bir

sektore dahil olurlar.

Algilarda sira disi sayilmayacak kadar
olagandir.

Sira disilik olagandir.

Umumiyetle  yenilik  fikri  kurum
igerisinden ¢ikar.

Yenilik fikri umumiyetle kurum

disindan gelir.

Devamlilig1 olan istikrarli
iyilestirmeleridir.

Temel stire¢ buluslaridir.

Kaynak: Noori (1990)

2.3.1.3. Teknolojik ve Teknolojik Olmayan Yenilikler

Teknolojik yenilikler, bilimsel bir gelismeye yahut var olan teknoloji kullanimina
bagli olarak meydana getirilen yeniliklerdir. Teknolojik olmayan vyenilikler ise
teknolojinin pek kullanilmadigi, iirlin ve hizmetlerin sunumunda, ¢alisanlarin yonetim
ve c¢alismalariyla ortaya c¢ikan yeniliklerdir. Teknolojik ve teknolojik olmayan
yenilikler ortaya ¢ikma siirecinde, c¢ogunlukla birbirine ihtiyag duyar. Teknik
yenilikler, iirtin, hizmet ve siireglerin gelistirilmesinde kullanilan teknik hususiyetleri
agir basan yenilikleri tasvir ederken; genellikle yonetim siirecleri ve Orgiitlenme
sekilleriyle ilgili gelistirilen yeni yontemler ise yOnetimsel yenilikler olarak

adlandirilmaktadir (Kimberly ve Evanisko, 1981; Akt. : Uzkurt, 2012, s. 21).

2.3.1.4. Toplumsal Yenilik

Toplumsal yenilik, toplumun belirli bir kesimini yahut ¢ogunlugunu ilgilendiren

etkinliklerin gelistirilerek kamu yararina yonelik olarak yiiriitiilmesini ifade eder. Bu
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tir etkinliklerin gelistirilmesi Kimi zaman tiimiiyle farkli bir seyin ortaya ¢ikarilmasi
seklinde olabilecegi gibi kimi zaman da mevcut etkinliklerde yapilacak farklilik ve
degisimlerle de miimkiin olabilecektir (Uzkurt, 2008, s. 42).

Toplumsal yeniligin taraflari agisindan 6nem atfedilen birinci husus, yeniligin nerede
ya da nasil ortaya kondugundan ¢ok, hangi sosyal sikintinin ¢6ziimiine yonelik olarak
yahut toplumun hangi kesimi igin tiretildigidir. Toplumun yasamini kolaylastiran {iriin
ve hizmetlerin tamami1 toplumsal yenilik olarak kabul edilebilir. Toplumsal yenilikler,
diger yenilik tiirlerini kapsayan bir yenilik tiriidiir. Toplumsal yenilik bir yandan
mevcut iriin, hizmet ve agamalarda degisim ve iyilestirmeler olarak yapilirken 6biir
yandan da timden yeni bir {irin, hizmet ve asama yeniligi olarak yapilabilecektir
(Uzkurt, 2008 s. 44). Sosyal yeniliklerle istihdam artisi, bolgesel gelismislik, yerel
yonetim hizmetleri, cevre, saglik, egitim, kamu hizmetleri gibi alanlarda miispet
gelisim beklenmektedir. Bu alanlarin kapsami devletin vazifesi gibi goziikse de
toplumsal yenilikler yalnizca devlet tarafindan yapilan yeniliklerle siirl degildir.
Kamu idaresi onderlik edebilecegi gibi, ondan bagimsiz kuruluslar olan sivil toplum
orgiitleri ticari kuruluslarca da yapilan toplumun yasam standardini ve zenginligini

artiracak yeniliklerin tiimii toplumsal yenilik kapsamindadir (Novogratz, 2013 s. 20).

2.3.2. Degisimin Konusuna Gore Yenilik

Yenilikler Degisimin konusuna gore, hizmet ve siire¢ yeniligi olmak tizere iki kisimda

incelenir.

2.3.2.1. Hizmet Yeniligi

Hizmet yaklagimindaki ve hizmetin sunum seklindeki yenilikler, hizmet

inovasyonunu (yeniligini) ortaya ¢ikarir.

Hizmet sektorii igerisinde yenilik, olduk¢a Onemlidir. Bir egitim kurumunun
ogrencilerine siiflar1 dolasan bir ndbetg¢i 6grenci vasitasiyla anlik yapilan dnemli bir
duyuruyu kurumun resmi web adresinden yayinlayarak siirekli erisime agik tutmasi
bir hizmet inovasyonudur. Boylelikle, 6grencilerin isini kolaylastirmis, bilgiye erisimi
anlik bir dalginlikla duymamanin verecegi kayiptan kurtarmis oluruz. Bu ve benzeri

hizmet yenilikleri sayesinde o kurum 6grenci ve veliler tarafindan tercih sebebi olur.
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Glinimiizde o6grenci - veli talep ve ihtiyaglarii 6lgmek ve kurumun egitim

politikasina buna gore yon vermek ¢ok dnemli hale gelmistir.

2.3.2.2. Siire¢ Yeniligi

Egitim alaninda, iletisim teknolojisindeki gelismelere paralel olarak e- egitimin
gelisim gostermesi bu sayede yer ve zamandan bagimsiz bir 6gretim sekli birgok

alanda siireg yeniligi meydana getirmistir ( Elgi, 2010 s. 45).

Stire¢ yeniligi temel olarak egitim Orgiitiiniin deger olusturma yetisinin gelistirilmesi
ile alakalidir. Siire¢ yeniligi bir hizmetin sunulmasinin yeni ya da daha gelismis

yolunu ifade eder.

2.4. Yenilik Siireci

Yenilik¢ilik zamana yayilmis, asamali olarak gerceklesen ve devamliligr olan bir
stirectir. Her asamasinda orgiit calisanlarinin ya da paydaslarin diisiinsel manada
katkist ile zenginlesir. Tiim agamalarinda alinan doniitlere bakilarak genisleyecektir

yenilik hareketi.

Yenilik siirecini soyle ifade edebiliriz:

ihtiyacin Belirlenmesi Fikir Yeniligin Yeniligin Yeniligin
y Olusturma Gelistirilmesi Uygulanmasi Ol¢iilmesi

2.4.1. Ihtiyacin Belirlenmesi

Egitim kurumlarinda yenilik diger siireclerdekine benzer olarak ihtiyagtan dogar. Bu
durum genellikle toplumun beklentilerindeki zamana baglh degisiklikler, 6grencilerin
zamanla degisen ihtiyaclarina cevap verememe, bilimsel yeniliklere ayak
uyduramama, devlet erkinin istek ve dayatmalar1 yenilik yapmay1 kurumsal bir ihtiyag

haline getirir.

Ihtiyag belirleme yenilik siirecinin en énemli asamasidir. Bu basamakta kurumun

aciklar belirlenir ve sorunlar kavranir. Ogrenci ve veliler okulun sundugu hizmetleri
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begenmeyebilir yahut eksik bulabilirler. Bu asamada Ogrenci ve velilerin ihtiya¢ ve

talepleri tanimlanarak arastirilmalidir.

2.4.2. Fikir Olusturma

Yenilik siirecinin ikinci basamag fikir olusturmadir. Olusturulan fikir ya da fikirler
ileri asamalarda projenin omurgas: oOlacaktir. Yenilik projeleri biiyilk oranda

belirsizlik igerir.

Fikir olusturma agamasinda fikrini beyan eden calisanlarin goriis ve Onerilerini agik
bir sekilde ifade etmeleri gereklidir. fleri asamalarda bu fikirlere ihtiya¢ duyulacaktir.
Bu sebeple kurumda miimkiin mertebe fikirlerin 6zgiir bir bigimde ifade edilmesine,
iletisimin agik ve siirekli olmasi 6nemlidir. Drucker (2004, s. 72) “The Daily
Drucker’’ adli kitabinda bu asama ile ilgili “Yenilikgi diisiinceler kurbaga yumurtalar
gibidir: binlerce yavru yumurtadan ¢ikar ancak yalnizca bir ya da iki tanesi hayatta

kalir.”” demistir.

2.4.3. Yeniligin Gelistirilmesi

Yeniligin gelistirilmesi asamasinda somutlastirilan fikirler egitim kurumu yoneticileri,
ogretmen, 6grenci ve veli ekseninde olusan doniitlerin alinarak degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Doniitlere ek olarak yontem cercevesi, bolgesel ve mevzuata bagli
cergevelerin belirlenebilmesi de oOnemlidir. Bu basamak egitim kurumunda
olusturulan yenilik algi diizeyine ve egitimcilerin yenilik araglarmi kullanabilme
becerisi bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Yeniligin bu asamasinda soyut

haldeki fikir somut hale donistiirtiliir.

Yeniligin gelistirilmesi agamas1 belli kurullarla smirli kalmamali kurumun tiim kurul

ya da birimleri bu siiregte yer almalidir.
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2.4.4. Yeniligin Uygulanmasi

Uygulama asamasi ile beraber yenilik silireci tamamlanir. Bu siirecte soyut
diisinceden ¢ok bizzat deneyimlerden istifade edilir. Yenilik uygulayicilar1 bir seyleri
zihinlerinde hayal etmekten ¢ok onlarin ger¢ekte uygulanabilirligine giivenirler; bu da
onlara yaparak tecriibe etme firsat1 verir. Bu asamada ise gidisata gore degisen hizli
uyarlamalar yapilir. Uygulama asamasinda ilk tecriibe 6nemlidir. Gozden kagan kusur
ve eksikliklerin tespitini yapmak icin ciddi bir firsattir. Bu firsat iyi degerlendirildigi
takdirde kurumda yapilacak olan bu iyilestirme faaliyetleri ile kurumun ileride

sikintiya girmesi engellenecektir.

Bu asamada sorgulanmasi gereken soru dgretmenlerin ve hizmeti bizzat alanlarin yani

ogrencilerin yeni fikrin bu somut hali ile ilgili ne diistindiikleridir.

Bu asamada somutlasan diisiincelerden yola c¢ikilarak ortaya konan sistematik
gergeklestirmektedir. Yeniliklerin orgiit kiiltiirii i¢ine artik asamali bir bi¢imde niifuz
ettigi asamadir. Kurum igerisinde yenilige karsi bir direng olusmasi kuvvetle
muhtemeldir. Yenilik c¢aligmalarini yiiriitenler engellenmelerle karsilasabilirler.
Kurum ¢alisanlarinin  yapilmaya ¢alisilan bu yeniligi sahiplenmesi uygulama

asamasinda basari i¢in elzemdir.

2.4.5. Yeniligin Ol¢iilmesi

Yeniligin basarisinin Slgiilmesinde esas Ol¢li kuruda olusturdugu deger olmalidir.
Yenilik denildiginde insanlarin aklinda uyanan ilk diisiince yeni bir deger
olusturulmus mu? Ve bir memnuniyet var m1? Sorularidir. Yeniligin 6l¢iilmesi ayrica

kalitenin de Ol¢timidiir.

Egitim kurumlarindaki pek ¢ok yenilik “yeni bilgi, beceri ve yoOntem”
olusturulmasindan kaynaklanir. Egitim kurumlarinda yapilan yeniligin niteliginin ve
niceliginin dlgiilmesi kolay degildir. Egitim kurumlarinda uygulanan her bir yenilik
uygulayicilar arasinda inanma, ic¢sellestirme ve sahiplenme seviyesindeki farkliliklar;
esglidiimlii calisma i¢ ve dis imkanlarin tamami1 ve en 6nemlisi uygulamanin cevabini
verecek Ogrencilerin bunu en iyi ihtimalle birka¢ yil sonra davranisa doniistiirecegi

gercegidir.
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2.5. Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii

Yenilik¢i orgiit kiiltiiriinii belirleyen 6nemli etkenlerin basinda orgiitsel agiklik gelir.
Orgiitsel agiklik, orgiit iiyelerinin yenilikleri benimseme konusunda gosterecekleri

isteklilik durumlaridir.

Yeniliklerin gerceklesmesi ¢esitli kosullarin bir arada bulunmasma baghdir.
Yenilik¢ilik, igerisinde olusacagi bir kurum Xkiiltiiriine ihtiya¢ duyar. Bu kiiltiirde,
kurumu yeni fikirlere yeni siireglere gotiirecek tecriibeli uzmanlara ihtiyag duyar.
Kiiltiir orgiitlerde genel kabul goren ortak degerler, kurallar, inanglar gibi dgelerden
olusmaktadir ve yenilik¢i orgiit kiiltiirii de bu 6gelerin tiimiinde degisimi gerekli kilar

(Kurt, 2010, 89).

Kiiltlirtin en yaygin tanimi “kiltiir; grup (toplum, orgiit, takim) tarafindan sorunlari
¢ozme yontemi olarak kabullenilen diizenleme ve davranis kaliplaridir” bigiminde

olanidir.

Yenilikgilik, 6rgiit kiiltliriiniin bir parcasi olarak yeni fikirlere agik olma kavrayisidir.
Yenilik¢ilik yeterli ve uygun kaynaklar ile ve diger kurumsal o&zelliklerle
desteklendiginde, daha biiyiik bir yenilik yapma yeteneginin olugsmasina imkan sunar
(Montes vd., 2007 s. 104). Kasemo, B., ve Tornqvist, E. (1978, s. 71) Yenilik¢i
kiiltiiriin dért 6gesi oldugunu 6ne siirmiistiir. Bunlar: 1) Insanlarin birbirine aktardig
bilgi. 2) Gergek ya da mekanik hafizalarda toplanan bilgi 3)Digsal bir ortamin
ithtiyaclarim1 karsilamaya yonelik ¢alismalarda bir yetkinlik ve 4) Bu ii¢ faaliyetten

yeni bir sey ¢ikaran mucitlik.

Benzer bigcimde Andersson da (1958, s. 72) bir takim etkenlerin yenilik¢i kiiltiirler
olusturmak iizere “dinamik bir gorevdeslik™ siireci i¢inde bir araya geldiklerine
inanmaktadir. Bu faktorler: 1) Iliml bir diizenlemeye tabi, saglam bir maliye sistemi.
2) Ozgiin temel bilgi ve yetkinlik. 3) Duyulan ihtiyaglarla var olan imkanlar
arasindaki oransizhik. 4) Kiiltiirel bakimdan farklilik gésteren bir topluluk. 5) Iyi

iletisim olarak siralanabilir.

Yenilik¢i bir kiiltiir olusturmak ve bu kiiltiiriin basarisini kalic1 kilmak i¢in kurum
liderlerinin yerine getirmesi gereken iki gorevi vardir. Liderlerin ilk olarak, kurum

cevresinde yasananlara ve cevredeki insanlar {izerinde biraktiklari izlenimlere ¢ok
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duyarli olmalar gerekir. Bu duyarlilik onlara yapilacak gorevi yerine getirmede
onemli bir perspektif kazandiracaktir. Ikinci olarak kurum liderleri belirsizliklere kars
ilgili ve bu hususta yetkin olmalidir. Yenilikgilik hareketleri genel olarak
belirsizliklerden dogar. Belirsizlikler karsisinda hareketsiz kalan orgiitler kendini

tekrar etmekten kurtulamazlar.

2.5.1. Yenilikci Orgiitler

Orgiit; “Pratik bir amaci1 veya isi, gerceklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarm
veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat veya organizasyonlardir” (TDK,
2010). Orgiitler, insanlar tarafindan sonradan olusturulan yapilar ve sosyal
gergeklerdir. Bir kurum igerisinde bulusan insanlar, evvelce igerisinde bulunduklari
biiyiik toplumun ve sosyal kiiltiiriin, bu toplum ve kiiltiir igerisinde bulunan diger alt
grup ve kiiltiirlerin iiyesidirler (Sisman, 2007). Orgiitlerin dogmasmi zorunlu hale
getiren temel etken, insanlarin yalniz gergeklestiremedikleri isleri ve tstesinden
gelemedikleri meseleleri giderebilme ihtiyaglaridir. Bundan dolayidir ki orgiitler,

toplum hayatinin isleyisini belirleyen temel aygitlardir (Kurt, 2010).

Orgiit kiiltiirii; {iyeleri tarafindan paylasilan ve onlarm is yapma bi¢imini etkileyen
inanislar, degerler ve davranis prensipleridir. Orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerinin
durumlar karsisinda ne yapacaklarini ve nasil yapacaklarini sekillendirmekte ve
etkilemektedir. Orgiit kiiltiirii 6rgiit iiyelerine cesitli sekillerde aktarilir. Bu aktarim,
hikayeler-efsaneler, torenler, semboller, dil ve fiziksel cevrenin kullanilmas: ile
gerceklesir (Tung, 2007). Orgiit Kkiiltiiriiyle ilgili literatirde genellikle orgiit
kiiltiiriiniin olumlu yonden, orgiit i¢i uyum, giidiilleme, verimli ¢alisma, etkililik,
basarim, denetim, es giidiim, sosyallesme Ve iletisimin sorun ¢dzme araglar1 olarak

gorildiigii soylenebilir (Sisman, 2007).

Yenilikgilik, cagimizda uzun vadede iiretkenlik, kalitenin ve esnekligin 6n sart1 olarak
degerlendirilmekte ve siirdiiriilebilir orgiit basarisinin altyapisini olusturmaktadir.
1950’1er ve 1960’lardaki “iiretkenlik”, 1970’ler ve 1980’lerdeki “nitelik” ve 1980’ler
ve 1990’lardaki “esneklik” kavramlarindan sonra giliniimiizde kiiresel ¢ekismenin

3

odak noktasma “yenilik” kavrami oturmustur (Janszen, 2007 s. 164). Orgiitlerin
cevredeki yeniliklere uyum saglamalar1 ve yenilik¢i bir anlayigla kendilerini ding

tutabilmeleri, ancak kurumlarinin yapisimi yenilik temelli olarak diizenlemelerine ve
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yeni hizmet anlayislarini yerlestirebilmeleriyle olanaklidir. Bununla beraber orgiitler,
icerisinde olduklar1 g¢evrenin Ozellikleri ile sahip olduklar1 orgiitsel ve yonetsel
kosullar ¢ergevesinde miisteri talepleri ve ihtiyaglarini gidermeye ydnelik yeni
yontemler bulmalidir. Boylelikle kurum igerisinde yenilik¢i bir atmosfer kurmanin ilk
adimlart atilacak ve ¢alisanlarin yaraticiliklarini gelistirmesine imkan verecek ¢alisma

imkanlarinin zemini hazirlanabilecektir (Ogiit, Aygen ve Demirsel, 2007, s. 164).

Yenilik¢i orgilitlerin kiiltiirel bicimini belirleyen tiim degerler, yeniliklerin gelisimi
icin ayn1 dneme sahip degildir. Kimi yazarlar baskin kiiltiirlerin 6rgiitsel yenilikgiligin
gelismesinde etken oldugunu kabul ederken kimileri ise bu diisiinceyi kabul etmezler.
Baskin kiiltiire sahip orgiitler bilindik durumlara hizli cevaplar vermeye izin verirken,
kimi zaman zayif kiiltiirler bilindik olmayan durum ve degisimlere cevap vermeye
daha yatkindirlar. Baskin kiiltiirler, Orglitsel ideolojinin  giiclii  varliginin
mesuliyetinden dolayi, bilindik olmayan durumlara hizli cevap vermeyi
engelleyebilir. Orgiit igerisindeki paylasilan degerlerin ne oldugu ve bu degerlerin
giicliik diizeyinin bilinmesi, yenilik ve orgiitsel kiiltiir arasindaki miinasebeti anlamak

icin dnemlidir (Tekcangil, 2009, s. 76).

Orgiitsel yenilikgilik disaridan getirilen yeniliklerin 6rgiit icerisine tasmmasini icerse
de, orgiit igerisine getirilen yeniligin orgiite saglayacagi katkinin belirli bir siire sonra
azalacaktir. Bununla beraber disaridan getirilen yeniliklerin orgiit igerisinde kiiltiir
olarak kalacagi da siiphelidir. Uzun vadeli orgiitsel kiiltiir ve verimlilik baglaminda
degerlendirildiginde, bu durumun Grgiitiin amacladig: yarara ulagsmasini zorlastiracag
ve kaynak kullanim etkinligini sinirlayacaktir. Bu baglamda, disaridan getirilen
yenilik ve bununla elde edilmesi amaglanan yetkinlik ve marifetlerin 6rgiit icerisinde
olusturulmasini saglamak iizere yenilik¢iligin de orgiit kiiltiiriinlin vazgecilmez bir

pargasi haline getirilmesi gerekmektedir (Tung, 2007, s. 213).

2.5.2. Yenilik¢i Orgiitlerin Ozellikleri

Yenilik¢i bir orgiit kiiltiiriiniin en 6nemli niivesi; yeniliklere agik bir orgiitlenme
yapisi, paydaslarin tamamina taninan egitim ve kendini gelistirme firsatlari, yenilik
sembolleri, yenilik¢i davraniglar: 6diillendiren eylemler ve kurumsallagsmis bir yenilik
yonetim ve kontrol sisteminden olusur (Giimislioglu, 2009). Kurumlarin yenilik¢i

yonlerinin gelistirilmesinde oOrgiit yapisi ve siire¢ ¢ok 6nemlidir. Kurumun yenilikgi
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bir duruma kavusabilmesi igin Orgiitsel yapida ve personel politikalarinda bazi
degisimler yapmasi elzemdir. Bu degisimleri yaparken de dis ¢evrenin Ve i¢ ¢evrenin
getirdigi olumlu ve olumsuz etkenler de gbz oniinde bulundurulmalidir. Basarili
yenilik¢i kurumlarin kullandig1 orgiitsel yapilar, karmasaya, biirokrasiye, benzerlige
ve duraganliga karsidir (Durna, 2002, 167). Yenilik¢i bir orgiit kiiltiirti, degisimlere
hazirlikli oldugundan, degisimlere hizli cevap vererek rakiplerine gore kuruma
iistiinliik kazandirir (Kurt, 2010, 88).

Bumside da (1990; Akt. Pervaiz, 1998) orgiitsel yapmin yenilikgiligin temel
belirleyicilerinden biri oldugunu bildirmektedir. Yenilik katilimci yapilarin ve
kiiltiirlerin kullanilmasi ile artirilir (yliksek performans — yiiksek baglilik). Yenilik
umumiyetle orgiitlerde mekanik yapilardan ¢ok dogal yapilar tarafindan gelistirilir.
Yenilige destek olan ve engeller ¢ikaran orgiitsel yapilarin 6zellikleri Tablo 2.4’te yer
almaktadir (Pervaiz, 1998).

Tablo 2.4. Yeniligi Destekleyen ve Engelleyen Orgiitsel Yapilar

Dogal yapilar yeniligi destekler Mekanik yapilar yeniligi engeller

Kurallarda 6zgiirliik Kati kurallar

Katilimcilik Kati boliimler arasi ayrim ve fonksiyonel
uzmanlasma

Bir¢ok diisiincenin ifade edildigi ve bir Biirokrasi

yapi

Yiiz yiize iletisim Yazili iletisim

I¢ disiplinin saglandigi takimlar, boliim Resmi raporlama

engellerini kirma

Yaratici ve olumlu etkilesim ve hedeflere Uzun karar zincirleri ve yavas karar verme

yogunlasma

Disariya doniik  olma, yeni fikirleri Kisith bireysel hareket 6zglirliigii

iistlenmede isteklilik

Yeni ihtiyaglara yonelik esneklik Cok kural ve prosediir

Hiyerarsinin olmadig: bir yapilanma Hiyerarsi

Yukartya ve asagi kademelere esit bilgi Yukari bilgi akisi, alt kademelere direktif

akis1 akis1

Kaynak: Pervaiz (1998)
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Kurumlarin yenilik yapma yetenekleri orgiit kiiltiirlerinin yenilikgilik anlayisinin

yerlesmis olmasina baglidir. Devamliligi olan yenilikleri 6rgiit kiiltiirti belirler.

Yenilik¢iligin 6gretilmesi, paydaslarin yenilik¢i niteliklerinin gelistirilmesi ve orgiitiin

ogrenmeyi sirdiriir  nitelikte olmasi, kurumda yenilik¢iligin ~ stirekliligini

saglamaktadir. Sonugta yenilik¢ilikte devamlilik kazanilacaktir. Barker (2001, 83)

yenilik¢i orgiitlerin kiiltiirel 6zelliklerini su sekilde sirlamaktadir:

1.

Yenilik hamlesinin yukaridan baslamasi,

. Farkli disiplinlerde egitimi alan kisilerin etkilesiminin saglanmasi,

Hizmeti alanin, kurumda ilginin merkezinde olmasi,
Calisanlarin kuruma ve hedeflerine samimiyetle bagli olmalari.
Kurumda fikirlerini ifade etme 6zgiirliigiiniin giivence altina alinmasi.

Kurumdaki tiim bolimlerin yenilikgilikte nefer olabilecegi duygusunun

hissettirilmesi,
Kurumda g¢alisanlarin harmanlanmasi,
Hata yapmanin olagan oldugu diisiincesinin islenmesi,

Hizmeti alanlarin taleplerinin 6nemsenmesi, yapilan yenilige verdigi tepkinin

bilinmesi,

10. Meydan okuma,

11. Su sekilde olursa ne olur sorusunun yogun bir sekilde sorulmasi,

12. Orneklem ve denemenin yeniligin énemli siireclerinden olmast,

13. Odiillendirme sistemlerinin olmasi, personelde motivasyonun saglanmasi,

14. Yapilan ¢aligmalarda zamanlamanin tam saglanmasi,

15. Fonksiyonlar aras1 igbirliginin 6nem kazanmasi

16. Kurallarin kaldirilmasi ve engellerin yikilmasi

17. Kurumlarin gevredeki en basarili uygulamalarla kendi hizmet ve siireglerini

kiyaslamalari,

18. Yatay iletisimin yerlestirilmesi,

19. Ferdi niteliklere onem atfedilmesi.
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Yenilik yonelimi olan kurumlarim mimarisini; yeniligi, degisimi, risk almayz,
isbirligini ve yaraticiligi destekleyici tasarimlar olusturmalidir. Bu tiir tasarimlar
olusturmanin yolu ise katilik, asir1 kuralcilik, dinginlik, uyusukluk ve yenilik
yoklugunu ifade eden davranislarindan kagmaktan geger. Bu sebeple yenilikgi
olabilmek; kurum yonetiminin destek olmasina, risk alma ve basarisizlik
durumlarinda miisamahali olmaya, Orgiit yapisinin yonetime katilima ve isbirligi
igerisinde ¢alismaya imkan vermesine, hiyerarsik sinirlarin esnetilmesine, yenilikgilik
adma ihtiyaclar i¢in gerekli olan imkanlarin ayrilmasina ve yenilik yapanlarin

odiillendirilmesine baglidir (Naktiyok, 2007,s. 212).

2.5.3. Orgiit Kiiltiiriiniin Yenilige Etkisi

Pervaiz’e (1998) gore, kiiltiir yenilik temayiiliine fayda saglayabilecek ya da engel
olabilecek ozelliklere sahiptir. Kurum kiiltiiriine has miispet ozellikler, yenilikler
yapabilmek i¢in gerekli bilesenlere sahip bir orgiit yaratabilmektedir. Johannessen vd.
(1999; Akt.Cornican ve Sullivan, 2004), yenilik¢i orgiitlerin (a) ileriye doniik (b) risk
alan (c) baghilik yaratan (d) degisimi baslatan olduklarmi bildirmektedir. Orgiitsel
kiiltiir, bilginin paylasimina ve yeniden kullanimina dolayisiyla yenilige hem dayanak
hem de engel olabilmektedir. Bircok degerli bilgi ve tabi ki kotii aligkanliklar ve
kifayetsizlikler de orgiit kiiltiirii olabilmektedir. West (2004)’e gore ise yenilik ve

kiiltiir derinlemesine iliskilidir.

Yeniligin, orgiitsel performansa sagladigi faydalardan bahsetmek hi¢ de zor degildir.
Yenilik ve rekabet arasindaki iliskiye oranla yenilik ve performans arasinda giiglii
deneye dayal1 bir iliski kurmak daha zordur (Tidd, 2001). Tablo 3.1.’de yeniligin

tirlerine gore rekabete katkis1 yer almaktadir:
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Tablo 3.1. Yenilik ve Rekabete Katkisi

Yenilik Tiirii Rekabete Katkisi

Yikici Rekabetin kurallarini  yeniden belirleme ve yeni deger

Onerileri sunma

Radikal Oldukga yeni ve tek iiriin veya servis ile dis piyasa fiyati
sunma

Karmagik Teknoloji 6grenme giicliigiiniin erisim engeli teskil etmesi

Stirekli artan yenilik Maliyet/performans sinirlarindaki stirekli hareketlilik

Kaynak: Tidd (2001; Akt. Biilbiil, 2010)

Yenilik, orgiit ve performans arasindaki miinasebet bir dongii i¢indedir. Bu dongi

asagida goriilmektedir (Tidd, 2001; Akt. Biilbiil, 2010).

Cevresel
Belirsizlikler

Yeniligin
Derecesi ve
Cesitleri

Orgiitsel
Performans

Orgiitsel
Yapilanma

Sekil 2.3. Yenilik ve Orgiitsel Performans Iliskisi (Tidd, 2001)

Cevre kesmekesi ve belirsizligi; yeniligin diizeyini, tiirlinii, orgiitii ve yOnetimini
etkiler. Bu faktorler arasinda ve yapilanmadaki uyum ne kadar yiiksek olursa
performans da o kadar fazla olur. Ancak bu kuramin, deneysel olarak daha iyi
diizeyde karmasa ve belirsizlik Olgiitleri kullanilarak tahlil edilmesi gerekir. Amag;
sadece ideal olan1 aramaktansa, teknoloji ve gevreye uyum gosteren oOrgiitsel yapiyi

tanimlamaktir (Tidd, 2001).
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2.6. Egitim Kurumlarinda Yenilik

Egitim Orgiitii toplumlarin gelismesinde ¢ok biliyilk ve oOnemli bir gorev
iistlenmektedir. Egitim orgiitleri i¢erisinde olduklar1 ¢evrelerini etkiledikleri gibi yine
ayni ¢evreden beslenmekte hem de yenilikgilik siirecini gergeklestirerek tatbik edecek
kisileri hayata katma fonksiyonunu tistlenmektedirler. Bu bakimdan egitim sistemleri
ve egitim kurumlar1 yiizlerce yildir insanlarmn ilgi odagi olmustur. Toplumsal ve
toplumlar aras1 yasanilan degisim, sosyal ve agik sistem olan egitim sisteminde
kendini tirlii bigimlerde gostermektedir. Yenilik¢ilik siirecinin igerisinde olan ve

disinda kalan kisileri direk ya da dolayl olarak etkiler (Argon ve Ozcelik, 2008).

Yenilik, genis bir sekilde yeni bir iiriin, veya hizmet ortaya koymak igin yeni fikirleri
ifade etmek, gelistirerek ve uygulayarak becerilerden ve bilgiden deger olusturma
slireci olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlama, ticari hayata oldugu kadar egitim
sistemine de uygundur. Yenilik¢i egitim kurumlari, 6gretmenler, egitim yoneticileri
ve diger ekip liderleri 6grencilerin 6grenmelerinde miikemmellige ulagmaya, gelismis
ogrenme ve 6gretim tekniklerinin bulunmasina odaklanmislardir (Watt, 2002). Egitim
yeniligini Ogretim siirecinin tiim Ogelerini onemseyerek, sistemdeki yenilik¢ik ve
yaraticilik duygularini yonlendiren, egitim kurumunun yonetim ve rehberliginden,
egitim uygulamalarindaki yenilikleri ve gelismeleri takip eden, edindigi bu bilgileri

tatbik eden, sonuglarin1 yoklayan bir siire¢ ve netice olarak ifade etmektedir.

Musluoglu'na (2008) gore ise egitimde yenilik daha kaliteli bir egitim ortaya
cikarmak, cagdas uygulamalari goren ve yaratici diislinebilen bir nesil yetistirmek,
egitim siirecini daha etkili ve sonug¢ odakli hale getirmek manasina gelmektedir. Her
gecen giin ilerleyen teknoloji ile beraber bu isteklere paralel olarak rolleri degisen
yeni 6gretmen yetistirme bi¢cimi de yeniliktir. 21.yiizyilin yetkinliklerine gore yaratici
diistince iireten, Ozgiivenli, ¢evresi ile dogru iletisim kurabilen, takim ¢aligmasina
yatkin, tim bilgi teknolojilerini kullanma yetisi olan, yabanci dil bilen nesiller
yetistirmek de egitimde yapilan bir yeniliktir. Kurum iginde etkin uygulamalar ile
birlikte yeniligin cesaretlendirilmesi etkin okullar yaratacaktir. Okullar degisim ve
yenilik ile yonetim yeteneklerini arttirmali ve hizla gelisen yenilikleri takip etmeli,

teknolojik yeniliklerle muhakkak tanismalidir.
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Cagimizda ortaya ¢ikan degisimler etkilenen sosyal yasam ile siirekli etkilesim
halinde olan egitim de aym1 oranda bu yenilik hareketlerinden etkilenir. Herhangi
birinde ortaya ¢ikan gelismelerin sonucunda egitim kurumlart da ayni Olgiide
etkilenmekte ve bu degisme ayak uydurmaktadir. Bu sebeple egitim kurumlarinin da
icerisinde bulundugu zamanin gereklerine ve teknolojik bilimsel bu yeniliklere

kendini hazirlamas1 ve tedbirini almas1 gerekir (Sahin ve Aslan, 2008).

Yeni ¢agin egitim anlayisinda 6gretmenin rolii bilgiyi dikte yoluyla ulastiran degil,
siklikla 6grencisine destek olan ve rehberlik destegi veren yoniinde degismistir.
Ogrencilerden beklenti de sinifinda sirasinda oturan verilen bilgileri kaydetmeye
ugrasan degil; hayal eden, diisiinen, bilgi alisverisi yapan, bilgi tireten, 6zgiivenli,
cevresindekilerle iletisim kuran, takim anlayisma sahip, bilgi teknolojilerini
kullanabilecek becerilerle kendini donatmis, ikinci hatta tigiincii bir dil bilen kisiler
olarak yetisebilmektir. Bugiinkii egitim sistemimin en 6nemli vazifesi de bu olmalidir
(Ozkan, 2009).

2.6.1. Egitim Kurumlarinda Yeniligin Ozellikleri

Bilimsel, teknolojik ve cevresel gelismeler, insanlar1 degisime ve yenilk yapmaya
zorlamaktadir. Tiim sistemlerde oldugu gibi egitim sisteminde de degisikliklere ve
yenilik yapmaya ihtiyag vardir. Temel egitim veren okullarin ve tniversitelerin
hizmet alan1 olduk¢a genistir. Toplumun tiim tabakalar1 egitim kurumlarinda hizmet
alma mecburiyetindedirler. Bundan dolay1 verilen egitim hizmetinin gecerliligi ve
hizmet verme yeterliligi sosyal hayati timiinden etkilemektedir. (Kabakgi, 2008, s.
45-74). Egitim hizmetlerindeki yeniliklerde en genis bakis agisi toplumsal degisme,
en 6zel yaklasim ise bireyin davraniglarin1 degistirmesidir (Varis, 1982, s. 56). Varis’a

(1982, s. 60) gore, egitim oOrgiitlerinde yeniliklerin 6zellikleri sunlardir:

1. Egitim hizmetlerinde yapilan yeniligin yerlesmesi, yeniligin paydaslardan ilgi
gormesiyle miimkiin olmaktadir. Alaka ne Olglide olursa yenilesme de o

diizeyde olacaktir.

2. Yenilesme mevcut ilgilileri ne kadar az huzursuz eder ise o oranda kabul

gorur.
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3. Yenilesmenin getirecegi kazanglar fazla olursa, yenilesme hareketinin

ilgililerce kabul edilmesi kolaylasir.

4. Yapilan yenilik gergek¢i olmalidir; yapabileceginden daha fazla ve hayali

seyler planlandiginda yenilesmenin uygulamaya doniismesi gliglesir.

5. Yenilesmenin siirekli degerlendirilmesi gerekir. Siirekli degerlendirme,
yenilesmenin devamini ve adaptasyonunu saglar, adaptasyon oraninda

yenilesme siireklilik kazanir.
6. Egitimde yenilesme, ¢alisanlarin yenilige katkisindaki istikrar kadar gelisir.
7. Egitimde yenilesme dikkatli ve hizli bir es giidiim gerektirir.

8. Yenilesme, toplum yasamin ve egitim sisteminde bir etkilesim sonucunda

ortaya ¢ikar; etkilesimin orani kadar yenilesme olur.

Watt (2002)’a gore ise egitim kurumlar yaratici, risk alan ve siirekli kendisini ve
calistig1 cevreyi ilerletmeye calisan kisiler sayesinde yenilikgi olabilir. Okullar agik
bir vizyona sahip, ¢alisanlarina itimat eden ve onlara destek olan, 6grencilerinin yeni
seyler Ogrenmelerini Onemseyen yoneticiler sayesinde yenilik¢i olur. Okullar
girisimci ve risk alan, eni diislincelere agik, 6grenmede ve Ogretmede isbirligini
Oonemseyen Ve yeni metotlarla disiinmeyi ve tatbikati gerektiren kaynaklarin iginde
bulundugu kiiltiir ve atmosferden dolay: yenilik¢idir. Okullar, yenilikgiligi gorev
edinenlere firsat taniyan, onlara destek olan, bilgiyi paylasmay tesvik eden ve sira

dis1 girisimlere firsat verecek kadar esnek yonetim siireclerinden dolay: yenilik¢i olur.

2.6.2. Egitim Kurumlarinda Yenilik Gerekliligi

Egitim oOrgiitleri de tiim diger oOrgiitler gibi, cevrelerinde olusan gelismelerden
etkilenir. Fakat egitim kurumlarin1 diger 6rgiitlerden ayiran en temel hususiyet, egitim
kurumlarinin, degisime baslama mesuliyetinin bulunmasidir (Ozdemir ve Cemaloglu,

2000).

Yenilik¢ilik siirecinde egitim Orgiitiiniin kendi yapisini, yapt i¢indeki unsurlarini,
deger yargilarini, ¢alisma kosullarin1 ve orgiitiin amaclarin1 dontistiirmek amaglanir.
Kurumdaki tiim yap1 ve insan etmenlerin degisimi ele alinmaktadir. Yenilesmenin

yalnizca bir diisiince veya kavram olmadigi, ayn1 zamanda etkililigi artirmak amaciyla
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bunun uygulanmasidir. Okullarin artik sadece egitim yoOniiyle degil ayrica; topluma ve
Ogrencinin duygusal yanina da agik, toplumsal ¢esitliligi kabul eden, teknolojiye
duyarliligr yiiksek, toplum goziindeki manevi degerini himaye eden, galisanlariyla
igbirligi i¢inde olan, demokratik tutum sergileyen, cagimizin rekabet¢i ortaminda
miicadele edebilecek, ger¢ek diinyadan uzaklasmadan dis ¢evreye ve ondan
gelebilecek tiim olumsuzluklara direnebilen ve bunlart yaparken kendini de
sorgulayan, degisime agik orgiit yoniiyle de islevsellesmesi gerekmektedir (Beycioglu

ve Aslan, 2010).

Bugiin toplumumuzda egitim sistemimizin gelismesi ve degismesine duyulan ihtiyag
toplumumuzun ortak goriisiidiir, (Varig, 1982). Ulkemizin gelecegini hazirlama
gorevini iistlenmig olan egitim kurumlarimiz; uzak gorislii olmak ve gelecekte ihtiyag
duyacagimiz degisimin esaslarmi belirlemek, bu yenilikleri yapmak ve devamliligini

saglamak durumundadirlar (Beycioglu ve Aslan, 2010).

2.6.3. Egitim Kurumlarinda Yenilik Yonetimi

Toplumun gesitlilik arz ettigi gibi egitim is kolundaki talepler de gesitlilik gosterir.
Egitim sistemindeki degisiklikler, 6rnegin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yogunlasan
kullanimu, egitim siirecinin ihtiyaca gore diizenlenmesine olanak saglayabilir. Ikincisi;
kamu kurumlart da etkililigi arttirmak, harcamalar1 diisiirmek ve harcanan paranin
karsiligin1 en st diizeyde almak i¢in is piyasasindakine benzer bir bicimde baski
altindadirlar. Albury ve Mulgan, egitim dahil tiim kamu hizmetlerinde ekonominin
geri kalanindan daha hizli bir harcama artis1 oldugunu goriisiindedirler. Yenilik bu
hizmetler i¢in etkili bir uyarict olarak gériilmektedir. Ugiincii olarak; egitim toplumla
ve milli iktisat ile alakali olmalidir. Egitim sektorii, doniisen ihtiyaglara uyumlu
olabilmek adma gerekli degisimleri yapmalidir. Son olarak, egitim birgok iilkede
esitligi saglayict bir ara¢ olarak goriilmektedir. Yenilikler de, egitime giriste ve
egitimin uygulanmasinda esitligin saglanmasina fayda saglayabilmektedirler (OECD,
2009).

Bilgi toplumunun dogurgular1, sosyal deger, istek ve yasam sekilleri {izerinde dogal
olarak tesirini siirdiiriir. Insanlarin taleplerini karsilayacak olan ve muasir gelismeler
dogrultusunda toplumda degisimi baslatacak ve siirdiirecek olan okullardir (Bayrak ve
Terzi, 2004).
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Okullar, tniversiteler, orgiin ve yaygin egitim-6gretim merkezi gibi gesitli egitim
orgiitleri; yeni bir miifredat gibi hizmetler verebilirler. Verilecek bu hizmetlerin
sunumunda yeni siiregler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin e-6grenmede kullanimi,
bilgi ve iletisim teknolojisini 6grenci ve velilerle iletisimde kullanmasi gibi yeni
teknikler ve mezuniyet sonrasi kurslar1 planlama hizmetlerini de sunabilirler. Bu yeni
uygulamalar, yeni nesil egitim hizmetinin insas1 ¢alismalaridir. Yine buna bagli olarak
egitimdeki yenilikler “gelismeler (iyilesmeler)” olarak goriilmelidir (OECD, 2009).
Cesitli STK’lar ve paralel kurumlarla Isbirlikleri, ortakliklar, &gretmen ve
ogrencilerin yenilik siireclerine dogrudan dogruya dahil edilmesi, okul ‘oyunculari®
arasinda sempati, artirilmis ve igerige uygun 6grenme tiirleri, siirdiiriilebilirlik, fiziki
oldugu kadar pedagojik uygulamalar ve siirekli kapasite arttirma galigsmalar1 yenilikgi

ve basarili okullarin gostergeleridir (Musluoglu, 2008).

Lander (1994)’e gore egitimde yenilikgilik, egitim kurumlarinda siirdiiriilen isleri
gelistirmek ve daha da onemlisi 6grencilerin bilgi, beceri ve kisisel gelisimlerini
artirmak amaciyla yapilir. Yenilesmelerin ilk defa katilanlar diginda herkes igin yeni
olmasi1 gerekmez. Bununla birlikte yeni programlar ve bu programlara bagl yetistirme

olasiliklar1 yenilik olarak agiklanmaktadir (Akt. Kabake1, 2008 s. 43).

Egitim orgiitlerinde yeniligin tesvik edilmesi yiiksek seviyede itina ve yeniligi
destekleyecek araglara gereksinim duyar. Yenilik ¢alisma hevesini ve tretkenligi
artiran bir ¢ok 6zgiin bir aragtir. Birgok okul, yenilikten daha fazla faydalanabilmek
adma yenilik yonetimi becerileri olusturmaya ihtiya¢ duymaktadir (Bubner, 2009).
Okullarda, okul midiirii ile 6gretmenler arasinda olan formel iliskinin ve hiyerarsinin
etkilerini azaltacak hatta sifirlayacak diizenlemeler yapilmalidir. Sorunlu olan bu
formel iligkiler aginda yapilmak istenen yenilik¢ilik hareketlerinin basariya ulagmasi

¢ok zayif bir ihtimaldir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Buna ek olarak, egitimde yenilik¢ilik hem dogasi hem de uygulayicilarindan dolay1

kamudaki diger yeniliklere gore farklilik gosterebilir.

2.6.3.1. Egitim Kurumlarinda Yenilik Yénetimi Icin Gerekli Sartlar

Bir kalkinmanin basarili olabilmesi, insanlar1 ve kurumlari yenilikgilik bilincine

vardirmayla olabilir. Yenilik¢ilik kiiltiiriniin ve diislincesinin insanlarda olusmasini
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saglayacak ilk kurumsal yapilar da egitim kurumlaridir. O halde toplumsal
yenilik¢iligin en temel oOgesi  egitimdir (Tas, 2007). Egitimde yenilikgiligi
gerceklestirebilmek igin, okul Oncesinden yiiksekogretime, egitimci ve okul
miidiirlerinin hizmet i¢i egitiminden, toplumun her kesimini ilgilendiren hayat boyu
egitime kadar yeniden yapilandirilma ¢alismalar1 yapilmalidir. Bu yapilandirmada,
egitimin felsefi, iktisadi ve sosyal temelleri iizerinde 6nemle durulmalidir. Ayrica
ogrencilerde girisimcilik, sorun ¢6zme, ekip c¢alismasi, rakamlari yorumlama,
gelismeleri takip etme, yeni teknik ve bilgiye erisim yontemlerini kullanma, hem
teknik hem de yonetimsel konularda en iyi uygulama 6rneklerini 6ziimseyecek egitim
kosullar1 olusturularak yenilesmeler saglanmalidir (El¢i, 2010). Yenilik daha iyi bir
basarima giden 6zgiin bir yoldur. Birgok okul, yenilikten esasli faydalanabilmek adina

yenilik yonetimi becerileri olusturmaya ihtiya¢ duymaktadir (Bubner, 2009).

Watt (2002)’a gore yenilik¢i okullar yeniligin gelisimini saglayan bir kiiltiire sahiptir.
Bu 6n kosulun baslica bileseni, ‘girisimcilik’ ve ‘risk alma ruhu’ dur. Yenilik¢i
okulun atmosferi ayrica isbirligine de deger vermektedir. Egitimciler yeni fikirler
olusturmak, yeni beceriler edinmek ve program gelistirebilmek i¢in beraber
caligmaktadirlar. Kurum kiiltiiriine ek olarak yapi ve siiregler de, yenilik¢i diisiinme
ve desteklemek icin elverisli olmalidirlar. Yenilik¢i okullarda kurulan yap1 ve siirecler
esnektir, ekip calismasi i¢in bilgi ve beceri paylasimina izin vermektedir. Yenilik¢i
okullar, egitimcilerin bilginin kaynagina daha rahat ulasabilmelerini ve toplum

icerisinde gii¢lii miinasebetler edinmelerini saglamaktadir.

Tiirk egitim sisteminde yenilesme girisimlerinin basarili olabilmesi i¢in Yyenilikgilige
engel olan (dort kose tekerleklerin) ekonomik, psikolojik, kiiltiirel, siyasal vb.
alanlardan kaynakli direnglerinin asgariye indirilmesi ¢aligmalart yapilmalidir. Bu
caligmalar yapilirken; calisanlarin tamaminin yenilik girisimine ortak edilmesine,
katilimciliklarimin -~ saglanmasina, yenilesmeyle ilgili stirekli geri  doniitlerin
verilmesine, ¢alisanlarin kurum ig¢in kiymetli oldugunun hissettirilmesine, yonetici ve
ogretmenlerin iletisim becerisinin giliclendirilmesine, geleneksel diisiinceye karsi
cagdas bir egitimin verilmesine dikkat edilmelidir. Tirk Egitim sistemindeki
yenilesme cabalarinin sonuglarinin olumlu olmasi iilkemizin her alanda ihtiyaci olan

degisim ve doniisiime en biiylik katkiy1 saglayacagi unutulmamalidir (Tas, 2007).
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2.7. Egitimde Yenilik Hareketleri

Egitim ve 6gretim felsefelerinin daha yenilik¢i olabilmeleri igin doniisiim gegirmeleri
gerekir. Bu donistimler sonucunda bilim, teknoloji ve inovasyon felsefelerine katki
saglarlar. Bu faydalarindan dolay1 egitim sisteminde okul, imkanlar, paydas katilim,
kiiltir, miifredat, 6gretim ve Ogrenme metotlar1 gibi ¢ok sayida etken hesaba
katilmahidir. Egitimde inovasyon sahasinda bir¢ok arastirma yapilmistir. Egitim
orgiitlenmesi ve Inovasyon ile ilgili baslica iki bakis acis1 vardir. Bunlardan ilki
egitim Orgiitlenmelerinin inovasyondaki gorevini agiklar. Buna gore milli ekonomik
performans milli inovasyon performansi ile agiklanir ve milli egitim performansi da
ozellikle mesleki egitim ve yiiksekogretimle beraber bu sistemde énemli bir etkendir.
Ana akim inceleme ve inovasyon politikalar literatiiriine gore egitim-ogretim,
Ozellikle arastirma faaliyetleri yapabilecek yetkinlikte insanlarin nitelik, canlilik ve
erisilebilirligine ve bu kisilerin inovasyon yonetimi, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki maharetlerine, yaraticiliklarina ve bu yetenekleriyle egitimde
girisimciligi tesvik etmelerine odaklanir. Egitim-6gretim sistemi yenilikgi karakterleri
icerisinde barindirmali ve ulusal inovasyon sisteminde etkin bir rol oynayabilmek i¢in

egitim kurumunun bizzat kendisi yenilik¢i bir ¢evre olmalidir.

Diger yaklagim ise egitim kurumlarinin yapisal ve islevsel 6zelliklerinin yenilikgilikle
olan iligkisini inceler. Bir baska deyisle orgiitsel yenilik¢ilikle ilgilidir. Bu agidan,
egitim kurumlarinda 20. yy.” da ortaya ¢ikmis olan egitim modellerinden uzaklasarak
felsefeyi hareketlendirebilmek icin ciddi bir degisim gerekmektedir. Bu yaklagim ayni

zamanda arastirmanin hedefini olusturmaktadir.

Musluoglu’na (2008) gore egitimde yenilik¢ilik ise var olandan daha nitelikli bir
egitim olusturmak, giincele ulasan, farkli diisiinebilen kusaklar olusturmak egitim
asamalarin1 daha verimli ve ama¢ merkezli hale getirmek olarak tanimlanmaktadir.
Dahasi gelisen teknoloji ile beraber bu ihtiyaglar ¢ergevesinde gorevi farklilagsan yeni
egitimciler yetistirme bicimi de yenilik¢iliktir. 21.yiizyi1lin olgunluguna gore yaratici
fikirler ortaya koyan, ozgiivenli, is birligi ile ¢alisabilen, kurum kiltiiriini
benimseyen, tiim bilgi teknolojilerini kullanabilen, yabanci lisani olan 6grenciler
yetistirmek de egitimde yenilikg¢ilik olarak sayilmaktadir. Kurum igerisinde yeniligin
odillendirilmesi daha aktif egitim kurumlar1 ortaya g¢ikaracaktir. Egitim kurumlari

yenilikle birlikte yonetim kabiliyetlerini yiikseltmeli siirekli yenilenen teknolojik
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gelismeleri takip etmeli ve bu gelismelerin bilincinde olmalidir. Ancak bilim
adamlarina gére hala glintimiizde basmakalip egitim kurumlar1 bilgi ekonomisine
uyum saglayabilmis degil ve bir¢ok egitim kurumunda yenilik¢i etkinlikleri igeren bir
bilgi birikimi ve aktarim imkani yoktur. Egitim felsefelerinin yenilik¢ilige verdigi
tepkiler hususunda ii¢ noktaya deginilebilir. Birincisi; hem genel manada egitim hem
de 6zel manada okullardaki egitim bilgi yonetimi konusunda eksiktir ¢iinkii egitim
hayattan soyutlanmis dersliklerde, eski tip biirokratik usuller kullanilarak
yapilmaktadir. Ikincisi; degisim ve yenilik icin egitimde arastirma ve gelistirme
caligmalarma gerekli destek saglanmamaktadir. Ugiinciisii ise, egitimde karar alma

stiregleri kisa vadeli oldugundan yenilikgiligi engellemektedir (OECD, 2008).

Yenilik¢i okullar, 6gretmenler ve egitim yoneticileri dgrencilerin 6grenmelerinde en
iyiye ulagsmayi, yeni 6grenme uygulamalari ortaya ¢ikarmayr hedeflemislerdir (Watt,
2009), egitim yeniligini egitim siireglerinin hi¢bir unsurunu yok saymayan, felsefede
yenilik¢iligi cesaretlendiren, yaraticiligi daha {ist Seviyeye tasiyan, okullarin
yonetiminden, 6grenme-6gretme siireglerine kadar modern gelismeleri uygulayan,
yarayish bilgiyi uygulamaya doniistiiren, c¢iktilarini denetleyen bir siire¢ ve sonug

olarak agiklamaktadir.

Glinlimiizde egitim de yenilik¢ilik bir¢cok {ilkenin ve wuluslararasi Orgiitlerin
programinda mevcuttur. AB, OECD, Birlesmis Milletler Egitim Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii ile Diinya Bankasi gibi enternasyonal orgiitler egitimde yenilikgilige
odaklanmis ve son yillarda bu konuda yaynladiklar1 bir¢ok makale ve belgenin yani
sira muhtelif projeler yiiriitmiislerdir. Bu belgeler ¢okulusluluk ve modern bakis

acilarina sahip olmalar1 yoniinden ¢ok biiyiik 6nem tasir.

OECD Egitim Arastirma ve Inovasyon Merkezi “21. yy. Ogrenme ve Ogretme:
Inovatif Ogrenme Cevresi” adli bir projeyi yiiriitmektedir. Bu proje 6rgiitlerin egitim
stratejileri, yonetim ve kurum yapilarina karsilik 6grenme ve 6gretme siirecinde dar
alana odaklanmigtir. 2009 yilinda ABD’de Ulusal Ekonomi Konseyi Bilim ve
Teknoloji Politikalar1 Ofisi Bagkanlig: tarafindan “Inovasyon Stratejisi: Siirdiirebilir
Genisleme ve Kaliteli Is Firsatlarina Dogru” adli bir yenilik¢i strateji belgesi
yayinlanmistir. Bu belgeye gore geng kusaklara 21. yy. bilgi birikimi ve yeteneklerini
naklederek diinya genelinde bir is giicii yaratmak i¢in “Baskan Barack Obama, k-12

egitiminde egitim-ogretimi biiyiik Ol¢iide gelistirecek, yiliksekdgrenime erisimi

46



artiracak, Ogrenci basarisin1 destekleyecek ve bilim, teknoloji, miihendislik,
matematik gibi alanlara ©grenci tesvikini saglayacak girisimler yapilmasini

onermistir” (Ulusal Ekonomi Konseyi Bilim ve Teknoloji Politikas1 2009).

NCREL (2003) toplum, is diinyasi, endiistri ve egitim i¢in; d6grenciler, vatandaslar ve
calisanlarin dijital ¢agda ihtiyag duydugu dort hiiner grubu tavsiye etmistir.. Bunlar
sirastyla: (1) Dijital ¢ag okur-yazarligl, (Temel okur-yazarlik, bilimsel okur-yazarlik,
teknoloji okur-yazarligi, ekonomi okur-yazarligi, ¢ok kiiltiirliilik okur-yazarligi, bilgi
okur-yazarligi, gorsel okur-yazarlik, kiiresel farkindalik), (2) Yaratict Diisiinme (zor
kosullara uyum saglama ve bunu yonetme), (3)Etkili iletisim (Takim caligsmast ve
Isbirligi, kisiler arasi iliskiler, bireysel sorumluluk, sosyal sorumluluk, interaktif
iletisim) ve (4) Yiksek verimlilik (Sonuca yonelik oncelik belirleme, planlama ve
yonetme; fiziksel imkanlar1 etkin kullanma, kosullara uygun ve yiiksek kalitede

iiretim yapma)

Shapiro ve arkadaslar1 (2007) egitimin inovasyona katkisinin artmasi igin, egitim
sisteminin yenilik¢ilik sistemine katkida bulunmasi, geng¢ nesillere daha iyi bir
O0grenme ortami olusturulmasi ve egitim-68retim sisteminin daha yenilik¢i olmasi
gerektigini ifade etmistir. Bu nedenle Orgiit yapilanmasinin, kaynak ve paydaslarin
ogrenme ortamlarina, kiiltiire, 6gretim yontemlerine, 6grenme yontemine katiliminin
okullardaki yenilik¢i ortam i¢in 6nemi de unutulmamalidir. Bu yapilarin herhangi bir
tanesinde ortaya c¢ikan yenilik ve gelismeler neticesinde egitimde ayni oranda
etkilenmekte ve degismektedir. Bundan dolayr okullarin da giiniimiiziin ihtiya¢ ve
gelismelerine uyumlu bir bigimde kendini gelistirmesi ve kendi i¢inde ihtiya¢ duyulan

degisimleri yapmasi gerekmektedir (Sahin ve Aslan, 2008).

Egitimde sistemli yenilik¢i literatiirii incelendiginde ise inovasyonun tanimi ¢ogu
zaman yeni disiinceler, bilgiler ve uygulamalar ile bu fikirlerin, bilgilerin ve
uygulamalarin gelistirilmesi olarak karsimiza c¢ikar (Kostoff, 2003). Bu bakimdan
inovasyon, reform ve degisimden ayrilabilir; bir baska deyisle, yenilik¢ilige bagh
degisimin diizeyi sira dis1, kokli ve sistematik olarak siniflandirilabilir. OECD(2009,
S. 66) raporuna gore bu inovasyon tiirleri sira dis1 inovasyon, radikal inovasyon ve
sistematik inovasyon olarak tanimlanir. “Sira dis1 yenilikgilikte mevcut {iriin ya da
stiregte kiiciik degisiklikler goriiliir”. “Radikal yenilik¢ilikte yeni hizmetler ya da

slire¢ ve hizmet ulastirma noktasinda ‘yeni bir yol’ bulunur”. Son olarak “sistematik
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inovasyon; yeni ig giicli yapilari, orgiit tiirleri ve orgiitler arasi iligkilerle ilgili olup bir

sistemin ortalama performansini artirmaya yoneliktir.”

Milli egitim Bakanliginin 2023 Egitim Vizyon Belgesi’nde “Yabanci Dil Egitimi”
basliginda Egitim Bilisim Ag1 (EBA) portalinda yer alan igerik havuzunu artirmak
iizere ulusal ve uluslararas1 yayincilardan yenilikgi dijital kaynaklarin temin edilecegi

ifade edilmistir.

Farkli arastirmalarin sonuglart egitim-6gretimde inovasyonun genellikle sira dist
ozellikte oldugunu gostermistir. Egitimde sistematik degisim paradigmasina Banathy
(1991; OECD 2009 s. 67) onciiliik etmis ve Reigeluth ve arkadaslar1 (1993, OECD
2009 s. 67) tarafindan sOhret kazandirilmistir. Burada baslica hedef, sistemin
islemesini saglayan bilesenler arasindaki karsi bagimliliklart anlayabilmektir.
Sistematik yenilik¢ilik paydas katilimlarina, ideal bir tasarima ve karsilikli iligkileri

anlamaya baglidir.

2.8. Yenilikc¢ilik Kiiltiirii Olusturma

Evvelce okul kiiltiiriinii izah etmek gerekirse; egitim kurumunda calisanlar ve
ogrencilerce paylasilan ve yeni katilanlara aktarilan kendine 6zgli degerler, kurallar,
semboller, torenler ve geleneklerin tamami okul kiiltiiriinii olusturur. Her egitim
kurumu, kendi kiiltiiriinii olusturur dolayisiyla her egitim kurumunun kiiltiirii bir

birinden farklidir, ¢linkii her okulun 6nceledigi amaglari birbirinden farklidir.

Yenilik¢i kiiltiiric kabullenip uygulayabilen kurumlar ait olduklar1 ¢evreye ve
gelismelere uyum hususunda oOnemli kazanimlar elde etmektedirler. Yenilik,
orgiitlerin devamlilig1 i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Yeniliklere karsi direnmek
yerine yenilikleri 6rgiit faydasina kullanan, yenilikleri izleyen, c¢evre ile iliskilerine
itinal1 kurumlar hem kendi varligin siirdiirmekte hem de toplum faydasina ¢alismalar

yapmakta 6ndedir.

Kilmann, orgiit kiiltliriinii Yenilik¢i Kiiltiir ve Biirokratik Kiiltiir olmak tizere iki

yonden incelemistir (Eren, 2001).
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Biirokratik kiiltiir gecmiste pek ¢ok orgiitte hakim olan kiiltiir tiirtidiir. Hiyerarsik bir
orgiitlenmeye sahip olan ve {ist yonetimin etkin oldugu bu tiir orgiitlerde galisanlarin
yetki ve sorumluluklari, kontrol sistemleri daha evvelden belirlenmistir. Bu tiir
orgiitler kendilerine 6zgii bir uygulama anlayis1 belirlemistir ve bu sistem artik
oturmustur. Hedeflerine ¢ok evvelden ulasan bu 6rgiitlerde verimlilik ¢ok diiser ¢linkii
istenilen biiyiikliige varilmistir. Bu orglitler yenilikleri uygulama konusunda ¢ok
isteksizdir. Orgiit kiiltiirii ¢ok baskin olan bu kurumlarda 6rgiit kiiltiiriiniin degisimini
saglamak c¢ok zordur. Giiniimiizde en fazla talep goren orgiit kiiltiirii ise yenilikgi
kiiltiirdiir. Yenilik¢i orgiit kiiltiirii lizerine en ¢ok 6nem atfedilen kiiltiir tiirii olup,
yenilik ve ¢evresel ihtiyaglarin dikkate alindig1 ve bu ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in
caligmalar yapan orgiitlerin kabullendigi kiiltiir tiiriidiir. Bu kiiltiirii benimseyen 6rgiit
liderleri yeniliklere acgiktir, girisimcidir, risk almayi sever, ve biirokrasiyi pek

onemsemeyen kisilerdir (Tiirk, 2007).

Park (2012) yonetici liderlik stillerinin okul inovasyonlarina etkilerini arastirdigi
calismasinda yoneticinin liderlik stilinin ve yenilik¢i okul ortamimin okullarda
uygulanan degisim ve inovasyon uygulamalarinin basarili olmasmi saglayan iki
onemli faktor oldugunu belirtmistir. Giiney Kore’de 981 meslek lisesi §gretmeninin
goriislinlin alinmistir. Arastirma sonuglarina gore yonetici liderlik stilleri inovasyon
stirecinde okul kiiltiirtinii etkiledigini ayrica yoneticinin sergileyecegi liderlik stilinin
ornegin yenilikleri baslatan kisi olmasi yenilikeiligi destekleyen bir 6rgiit kiiltiirtiniin

de olugmasini saglayacagini belirtmistir.

Orgiitsel acgiklik yenilik¢i orgiit kiiltiiriiniin belirleyici ozelliklerindendir. Orgiitsel
aciklik, kurum c¢alisanlarinin yenilikleri benimsemeye istekli olup olmadiklar1 yahut

yeniliklere direnip direnmedikleri anlamina gelmektedir (Gadot ve ark., 2005).

Yenilikler, yenilik¢i orgiit kiiltiriiniin hakim oldugu kurumlarda gelisir, bu kiiltiir i¢in
yenilik¢i diisiincelere agik, katilimeir yonetim uygulayan bir liderlik anlayist ile
saglanabilir (Durna, vd. 2012 s.96). Luecke (2011, s.141) yenilik kiiltiirinii gelistirme
de liderin Onemini ve yapmasi gerekenleri sOyle ifade eder. Sirket kiltiiriini
sekillendirmede, isleyise yon vermede, kaynak ayirmada, bugiiniin ve yarmin
meseleler arasinda denge kurmada st diizey liderligin rolii vardir. Yenilikgilik
liderleri yenilikleri gergeklestirebilecek stratejileri olusturur, yenilik engellerini

kaldirir ve yenilik kiiltiirii olusmasina liderlik eder. inovasyon liderleri kurumun
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yenilikle ilgili politikalar1 ve kurucu 6geleri gibi ana yapilarini ve temel davranislari
etkileyen kisilerdir. Bu g¢ercevede yenilik liderleri beklentileri ortaya koyar,
oncelikleri ifade eder, basariy1 ddiillendirir, basarisizliklar1 degerlendirir ve yeniligin
oniindeki engelleri kaldirmaya yonelik gerekli degisime iligskin veya mevcut durumun

korunmasina yonelik tiim kararlar1 veren kisilerdir (Langdon, 2007, s. 14).

Genellikle egitim kurumlarinin disinda olusan ve onlar1 degisime zorlayan dis
kaynakl1 faktorlerin en 6nemlileri teknik bilgi alaninda ortaya ¢ikan gelismelerdir. Bu
gelismeleri bilgiye ulasma yollarinin kolaylagmasi, internetle diinyanin bir¢ok yerine
rahatlikla ulasabilme kolaylig1 ve egitim teknolojilerinin hizla gelismesi ve buna
paralel olarak dijital d6gretmenlige dogru bir egilimin ortaya ¢ikmasi seklinde ifade
etmek miimkiindiir. Bu etkenler egitim Orgiitlerini Orgiitsel performanslarini
koruyabilmek ve yiikseltebilmek igin zorunlu bir sekilde yapisal degisikliklere
gotiirmektedir (Toéremen, 2002). Dolayisiyla egitim orgiitlerinin yeniliklere acik
olmasi ve oOnciilik etmesi beklenilen bir tutumdur. Toplumdaki insan giiciinii
yetistiren egitim kurumlarinin da bu anlamda kendini yenilemesi, ihtiyaclara cevap
verecek, bilgili ve donanimli insan giiclinii yetistirmesi bir gerekliliktir. Yasanan bu
stire¢ bilgi ve teknolojideki degisim, okul ve okul kiiltliriinde de degisimi beraberinde
getirecektir. Nitekim okul kiiltiirii yeniliklere acik, kisiye kiymet veren bir yapiya
sahip olmalidir (Ayik, 2007; Celik, 2000). Okullar bir yandan kendi Kkiiltiiriini
koruyup gelistiritken diger yandan da uluslararasi gelismelere ve degisime agik

olmalidir (Celik, 2000).

Yenilik siireklilik arz eder fakat her zaman, her kosulda ve her yerde gergeklesemez.
Yenilik¢ilgin kaynagi yaraticiliktir, ancak basarili yenilik daha fazlasini gerektirir,
bunun i¢in bazi; sosyal, iktisadi ve siyasi kosullarin yerine gelmesi gerekir. Bu anlam1
ile yenilikgilik, icinde yeserecegi bir orgiit kiiltiiriine ihtiya¢ duyar. Bu kiiltiirde, bizi
yeni fikirlere, yeni siireclere ve yeni bilgilere ulastiracak bir uzmanlik ve tecriibenin

olmasi gereklidir.

Kasemo ve Tornqvist (1978; Akt. Barker, 2001, s. 71) yenilik¢i kiiltiiriin dort unsuru

oldugunu 6ne siirmiistiir. Bunlar:

1. Insanlarin birbirine aktardigi enformasyon,

2. Gergek ya da mekanik belleklerde depolanan bilgi,
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3. Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik faaliyetlerde bir yetkinlik,

4. Bu ii¢ faaliyetten yeni bir sey yaratan yaraticilik.

Benzer bigimde Andersson da (1958; Akt. Barker, 2001, S.72) bir takim faktorlerin
yenilik¢i kiiltiirler yaratmak {izere “dinamik bir gorevdeslik™ siireci i¢inde bir araya

geldiklerine inanmaktadir.
Bu faktorler:

1. Iliml bir diizenlemeye bagli, saglam bir maliye sistemi.

2. Ozgiin temel bilgi ve yetkinlik.

3. Duyulan ihtiyaclarla var olan imkanlar arasindaki dengesizlik.
4. Kiiltiirel bakimdan cesitlik gosteren bir topluluk.

5. lyi iletisim olarak siralanabilir.

Yenilik¢i bir kiiltiir olusturmak ve bu kiiltiiriin basarisin1 kalici kilmak igin kurum
liderlerinin iki gorevi yerine getirmis olmalari gerekir. Kurum liderlerinin, ilk olarak,
kurum g¢evresinde ne olup bittigi ve kendilerinin de bu olup bitenlerle ilgili olarak
cevredeki insanlar iizerinde biraktiklari izlenimler hususunda ¢ok duyarli olmalari
gerekir. Bu duyarlilik onlara yapilacak gorevi yerine getirmede 6nemli bir perspektif
kazandirmakta ve de en iist yoneticinin somut kurumsal kiiltiir ve kurum adina
konusma yetkisi olanlar arasinda koprii roliinii iistlendigi i¢in kritik bir ozellik

tasimaktadir.

Ikinci faktor kurum liderlerinin belirsizliklere kars: ilgi ve kabullenme konusundaki
yetileridir. Belirsizlik olmadan yenilenme s6z konusu olamaz ve isyerinde ve
isyerindeki calisanlar arasinda siiren iliskilerde belirsizlige karst Ongoriisiiz olan
kurumlar ve bireyler sadece kaliplasmis islemleri tekrar yasama gegirirler (Pervaiz,
1998).
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2.9. Yenilikgilik ve Girisimcilik Kiiltiiriinii Etkileyen Unsurlar

Arastirmacilar, ferdiyetciligin yiiksek oldugu, belirsizlikten kagmayan, hakimiyet
kurma egilimli olmayan ve ataerkil 6zellikleri ytliksek kiiltiir yapilarinin umumiyetle
girisimciligi daha ¢ok destekledigini, bunun tam zitt1 olarak da, bu tiir 6zellikleri daha
az gosteren kiiltliir yapilarinda bireysel girisimciligin daha az goriildigiinii 6ne
stirmektedirler (Hayton, 2003, s. 34). Girisimciligin genel yapist ve olusum sekli ile
toplumsal iligki seviyesinde toplum alt sistemleri arasindaki etkilesim dikkate alinarak

girisimcilik kiiltiiriinii etkileyen temel dgeler su basliklar altinda toplanabilir;

1. Toplumun aile ve kiiltiirel yapist,

2. Egitim sekli ve seviyesi,

3. Inanis faktorleri, 6rf ve adetler,

4. Ulke genel politikalari, genel iktisadi diizen,

5. Demografik yapi.

Bununla birlikte, Bygrave ve Minniti (2000) herhangi bir girisimin yeni bir imkani
degerlendirerek yeni bir olusuma gitmesinin yeni firsatlari ve yeni girisimciler igin
yeni olanaklari da beraberinde getirecegini one siirmektedirler. Bunun bir sonucu
olarak da herhangi bir sosyal grup igerisindeki girisimcilik faaliyetlerinin diizey ve
miktarinin, sosyal linsiyet ve yapilarin yasal ve iktisadi faktorler kadar 6nemsendigi
etkin ve dinamik siireclerin bir yansimast oldugunu savunmaktadirlar (Bygrave ve

Minniti, 2000, s.26).

2.10. Yenilik¢iligin Oniindeki Engeller

Yenilik¢ilik ister ferdi ister kurumsal boyutta disiiniilsin ferdi ve kurumsal
yenilikcilige engel olabilecek birtakim etkenlerin oldugundan bahsedilmektedir
(Andrews, 2007; Couger, 1994; Entsminger, 1995; Greene, 1997; Hannan, 2005; Lin,
1998; Loewe ve Dominiquini, 2006; Odabasi, 2007; Ong, Wan ve Chng, 2003;
Rogers, 1995; Wejnert,2002). Egitimsel manada ferdi yenilik¢ilik ele alindiginda
yenilik¢i birey olmanin oniinde engel olabilecek etkenler genel olarak ferdi, kurumsal

ve sosyal bagliklarda toplanmaktadir.
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i EerdiFogeller

_ KurumsalBngeller |
L sosalEngeller

Sekil 2.4. Yenilikgiligin Oniindeki Engeller

Bireyin bilgi diizeyi, glidilenme diizeyi, iletisim ve empati becerisi, yenilik ve
degiseme yonelik inanci, tutumu, risk alma diizeyi ve egilimi yenilik¢ilige kars1 ferdi
engelleri, bireyin egitim gordiigli kurumun altyapisi, teknolojiye erisim miktari,
egitim programlarinin yenilik¢ilige uygunlugu, egiticilerin nitelikleri, kurumun
vizyonu, destek ve liderlik ozelligi kurumsal engelleri, bireyin i¢inde bulundugu
topluma ait degerler, normlar, politikalar ve aile yapisi ise, yenilik¢ilige karsi sosyal
engelleri olusturmaktadir. Fert merkeze alindiginda bu engeller Sekil 4’te goriildiigi
gibidir.

Sekil 2.4’te de goriildiigii gibi, yenilik¢iligin temelini bireyin sahsi o6zellikleri
olusturmakta daha sonra yenilik¢ilik, gérev yaptigr veya egitim gordiigii kurumun
nitelikleriyle gelismekte ve sosyal ozelliklerle sekillenmektedir. Dolayisiyla Sekil
yenilik¢ilik oniindeki engeller yenilik¢iligin sekillenme siireci diisiiniilerek igten disa

dogru ferdi, kurumsal ve sosyal engeller olarak siralanabilmektedir.

2.10.1. Ferdi Engeller

Kisilerin yenilikgilige olan tavir ve algilari ferdi yenilik¢iligin de temellerini
olusturdugundan ferdi yenilikgilik karsisinda engel teskil edebilecek diisiik seviyedeki
unsurlar ferdi engellerdir. Ferdi yenilikgiligin ortaya ¢ikmasinda kisinin sahsi
ozellikleri temel rol oynamakta daha sonra i¢inde bulundugu orgiitiin ve sosyal
ortamin etkisiyle ferdi yenilik¢ilik olugmaktadir. Ferdi yenilikgilikte kisinin yenilik
arayist sahsi sorun ¢ézme ve savunma becerileri tizerinde 6nemli bir etmendir.
Ozellikle yenilik arayis giidiisii yiiksek kisinin, yeniligi benimsemeye karsi daha
istekli oldugu belirtilmektedir (Lin, 1998). Kisinin sahip oldugu bilgi diizeyi, iletisim

ve duygudaslik becerisi, yenilik ve degisime yonelik inanci, tutumu ve egilimi ferdi
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yenilik¢iligin oniinde engel olabilecek diger durumlar olarak siralanmaktadir (Rogers,

1995).

Ayrica kiginin yasmin, egitim seviyesinin, sosyo-ekonomik diizeyinin ve ge¢cmis
deneyimlerinin de yenilikg¢iligin 6niinde engel olabilecek etkenler arasinda yer aldigi
belirtilmektedir (Greene, 1997; Wejnert, 2002). Zaman ve iktisadi imkan eksikligi de
yenilik¢ilik oniindeki ferdi engeller arasinda siralanmaktadir. Zamana ve maddi imkan
yetersizligine baglh olarak kisi yeniliklerle ilgili olarak yeteri kadar bilgi ve deneyim
edinememekte bundan dolay1 da yeniliklere karsisinda korkak tavirlar sergilemektedir
(Andrews, 2007).

Yenilik¢iligin karsisindaki bir diger engel de riske girme yeteneginin zayifligidir. Ister
kurumsal ister ferdi anlamda olsun riske girme yetisi yeterli olmayan kurum/fert
yenilige karsi kuskulu ve tedarikli yaklasmakta ve degisime karsi olumsuz tutum
sergilemektedir (Andrews, 2007). Ayrica kisinin parasal imkanlar riske girme

cesaretini de artiracagindan kisi yeniliklere daha cesaretle tepki verebilmektedir.

Kisinin igindeki yenilik farkindaligindaki eksiklik, hayal kirikligi duygusu, siipheci ve
kuskucu tavir, karamsarlik, stres, basarisizlik korkusu, zihinsel kargasa, sabirsizlik ve
zaman yonetimi eksikligi gibi 6zelliklerin de ferdi yenilikgilik tizerinde etkili oldugu
belirtilmektedir (Entsminger, 1995).

2.10.2. Kurumsal Engeller

Kisinin iginde oldugu kurumun yapisi ve kisiye olan tutumu kurumsal engellerin ilk
siralarinda gelmektedir. Ozellikle kurumun misyonunun ve vizyonunun yenilik odakl
olup olmama durumu kurumdaki kisilerin yenilik¢ilik diizeylerini etkilemektedir.
Ayrica kurumun yeni fikirlerin gelismesi ve beslenmesi icin kisilere sagladig: ortam,
teknoloji, arag-gere¢ ve insan giicii gibi imkanlar bir diger 6nemli unsurdur.
Saglanacak bu imkanlarin eksikligi kisinin meseleleri ¢6zme ve yaraticilik yetenegini
zayiflatacagl ve cesaretini kiracagi icin ferdi yenilik¢ilik agisindan dikkat edilmesi

gereken unsurlar arasinda yer almaktadir (Loewe ve Dominiquini, 2006).

Kurum yoéneticilerinin ve ¢alisanlarin yenilik¢i olmalari, kurum biinyesinde kisilerin
yenilik¢ilik anlayislarini da etkilemektedir. Yaraticiligi ve hayal giicii yiiksek kisilerin

bulundugu kurumlarda ¢alisanlarin yenilik yetenekleri gelismekte ve kurumsal/ferdi
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anlamda yenilik girisimlerinin Kalitesi ve sayisi artmaktadir. Yoneticilerin sahip
oldugu yenilikgi 6zellikler kurum biinyesindeki kisiler ag¢isindan rol model olarak da
algilanabilecegi igin kisilerin yenilikgilige yonelik egilimini yonlendirebilmektedir.
Ayrica kurum yoneticilerinin ve diger ¢alisanlarin kisilere sundugu yenilik/degisim
destegi de ferdi yenilik¢iligin gelismesine etki eden unsurlar arasinda yer almaktadir
(Greene, 1997; Hannan, 2005). Kurum kiiltiiri ve kurumsal degerler ferdi
yenilik¢iligin gelismesinde etki eden bir baska etkendir. Yenilik icin kurumsal
temelde zaman taninmasi ve yenilik¢ilik Oniindeki korkunun azaltilmasi i¢in hata
yapmanin yenilik i¢in kabul edilebilir bir unsur oldugu bilincinin yerlestirilmesi, ferdi

yenilik¢iligin sekillenmesine yardimei olmaktadir (Loewe ve Dominiquini, 2006).

Yiiksekogretim kurumlart acisindan ise, kaynak ve altyapr eksikligi, egitim
programlarinin yenilik¢ilik agisindan uyumsuzlugu, egiticilerin niteliklerindeki
yetersizlik ve egitim anlayisindaki gelenekselci yaklasim kisilerin yenilik¢iligini
olumsuz yonde etkilemektedir. Ozellikle yiiksekdgretim kurumlarmin ozgiirliikeii
anlayistan uzaklagsmasi da yeniligi etkileyen bir diger etmen olarak belirtilmektedir
(Noone, 2000). Egitsel anlamdaki yeniliklerin egitimciler tarafindan benimsenmesi ve
kullanilmast agisindan da yiiksekogretim kurumlarinin yapisinin ¢ok 6nemli oldugu
belirtilmektedir (Rogers, 1995). Ayrica yapilan isin 6zellikleri de ferdi yenilik¢iligi
etkileyebilmektedir. Ornegin, karmasik ve degisik beceriler isteyen, problemi bulma,
tanimlama ve karar verme stireglerini igeren karmasik islerle ugrasmanin yenilik¢ilik
acisindan kurumsal ortamla olumlu ve anlamli iligki igerisinde oldugu belirtilmektedir
(Couger, 1994). Bu baglamda, programlarin giincellenmesi, egitimcilerin mesleki
gelisimi, 6grenme siirecinin yeniden yapilandirilmasi, {iniversite yonetim bigiminin
yenilik¢i anlamda iyilestirilmesi, egitim programlarinin igerisine girisimeilik,
yaraticilik ve inovasyon kavramlarinin girmesi ve bu kavramlarin uygulamaya doniik
olarak islenmesi yenilik¢iligi giiclendirmekte, bu etkenlerin geciktirilmesi ise,

yenilikgiligi engellemektedir (Odabasi, 2007).

2.10.3. Sosyal Engeller

Kisinin ig¢inde bulundugu topluma ait kurallar ve toplumun sosyal yapisi ferdi
yenilik¢ilige engel olan sosyal engellerin basinda yer almaktadir. Norm bir durum ya
da olay karsisinda kisilerin almalar1 gercken tutumlar ile ilgili olarak toplumun

beklentilerdir (Bozkurt, 2006). Yazili olmayan toplumsal kurallar sosyal hayatta
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kisinin uymas: gereken ve yazili olmayan davramis kaliplaridir. Kisinin iginde
bulundugu topluma ait normlar kisinin tutum, inanis ve davraniglarini etkiledigi i¢in
ferdi yenilikgilige karsi engel olabilmektedir. Toplumsal kurallar kisinin hem
yenilik¢ilik anlayigsinin olusmasinda hem de kisinin yenilik¢i tavir sergilemesinde

onemli etkiye sahiptir.

Sosyal yap1 ise, bir tertip igerisindeki birimlerin ortak davramig kaliplar1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu sosyal yapi1 yasam sistemi igindeki insan davraniglarina belirli
bir diizen ve istikrar getirir. Dolayisiyla sosyal yapi sisteme sundugu bilgi ile
belirsizligi ortadan kaldirmaktadir. Sosyal sistemlerin sosyal ve iletisim yapisi
yenilik¢ilik tizerinde 6nemli etkiye sahiptir. Ayrica toplumsal kurallar ve sosyal yap1
yenilik¢ilik oniindeki engeller halkasinin en disinda yer aldigi i¢in hem kisileri hem
de kurumlari etkilemekte ve onlarin yenilik¢ilik diizeylerini sekillendirmektedir (Ong
vd., 2003). Benzer sekilde genel anlamdaki kiiltiir de yenilik¢iligin 6niindeki engeller
arasinda yer alabilmektedir. Kisinin yenilige karsi gosterecegi tepkiler ait oldugu
kiltir ya da dini inanca gore degisiklik gosterebileceginden sosyal kiiltiir de
yenilik¢iligin oniindeki sosyal anlamdaki engellerden birisi olarak goriilmektedir

(Wejnert, 2002).

En kiiciik sosyal ortam olan ailede kisinin yenilik¢ilige kars1 tutum ve davraniglarinin
olusmasinda &nemli bir faktordiir. Insan davramiglarmm temelinin ilk olarak aile
icinde atilmasi nedeniyle aile yapis1 ve ailenin yenilik ve degisime kars1 tutumu da
kisinin yenilik¢iligini etkilemektedir. Kisi egitim kurumlarina gelinceye kadar aile
icerisinde egitim almakta, kisinin yenilige aciklifi ve yaraticilifi aile icerisinde
sekillenmekte ve gelismektedir. Bu anlamda aile de ferdi yenilikgiligi etkileyen sosyal

etmenler arasinda yer almaktadir.

Yasanilan yerin cografi konumu, toplumun siyasi durusu, toplumun orgiitlenme
diizeyi, kiiresel diizeydeki kurumlarin varligi ve toplumun kiiresel diizeydeki iletisim
yapist gibi etmenler, ferdi yenilik¢iligin degisime ugramasina etki etmesi nedeniyle
yenilik¢iligin 6niinde yer alabilecek sosyal anlamdaki engeller olarak goriilmektedir
(Wejnert, 2002).
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2.11. Yenilikciligin Orgiitteki Onemi

Yenilik¢ilik, bir ulusun ilerlemesinde, istihdamin olusmasinda ve toplumda
zenginlesmenin saglanmasinda ¢ok onemlidir. Bunun olusmasi i¢in gerekli olan
uygun kosul ve uygun sartlarin saglanmasi gerekmektedir. Gelismis devletler basta
olmak iizere, bir¢ok devlet tarafindan yenilik¢iligin 6nemi fark edildikge, yenilik¢ilik
mefhumu devlet politikalarinin igerisine alinmistir (Agikgdz Ersoy ve Muter Sengiil,
2008, s.59).

Kiiresellesme ile birlikte anlam ifade eden ve rekabet, yenilikgilik, kurum igerisinde
deger olusturma, kar1 artirma gibi ortamlarda da anlam kazanmaktadir. Piyasa
degerini artirmanin yollarindan biri hedef kitleyi dogru tanimaktir. Bu da hedef
kitlenin sorunlari, sikayetleri, gizli ve agik istekleri hakkinda bilgi sahibi olmaktan
ge¢mektedir (Miiftiioglu, 2003, s. 453). Bu baglamda literatiirde bir¢ok bakis acilarina

rastlanmaktadir.

Kurumlar, rakipleri 6niine gegebilmek, basarili olabilmek ve etkili olabilmek i¢in tiim
olanaklar1 kullanmak ve daha ileri giderek firsat yaratmak durumundadir. Bu durumda
yenilik¢ilik ve yaraticilik kagimilmaz olmaktadir (Budak, 1998, s.26). Iste bu noktada,
kurumlar yenilik¢ilik yoluyla deger yaratabilirler. Yenilikgilik, piyasanin heniiz
kargilanmamig bir talebine cevap veren ve ihtiya¢ duyulan kaynaklarin maliyetinden
cok deger ortaya koyan yeni bir kaynak bilesimi olarak tanimlanmaktadir (Ates, 2009,
s.15).

Yenilikte rekabet tistlinliigii iki bicimde ortaya ¢iktig1 savunulmaktadir. Bunlardan ilki
rekabet Ustiinliigiiniin korunmasi; bu rolii kurumlarin konumlarini rakiplerin oniine
gecme ve karst koymayr saglayan stratejik yaklasimlar biitiinii olarak ifade
etmekteler, ikinci ise paydas, calisan ve miisteri doyumu olmaktadir. Bu noktada
yenilik, kurumlardaki 6nemli 6gelerin doyum noktasini artirmakta ve dolayisiyla
kurum icinde yararlilik en yiiksek seviyeye ¢ikmaktadir (Kuczmarski, 1996 s. 31-32;
Giiles ve Biilbiil, 2004, s. 157).

Toplum yasami, zamanin geregi olarak siirekli degismekte ve hareketliligini
artirmaktadir. Toplumsal istekler, sosyal yasamdaki yenilenmeyi ve yatirimlara ivme
kazandirmaktadir. Sosyal yenilenme ve yatirimlar, milletlerin ekonomik imkanlarinin

coklugu ile paralel oldugu ve ayni zamanda kiiltiirel bir olgu oldugundan milletlerin
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zenginligi ile paralel olarak agiklanmaktadir (Arslan, 2002, s. 85). Yenilik, ekonomik
biiyiimenin, istihdami artirmanin ve Kaliteli bir yasamin anahtaridir. Faaliyette olan
tiim sektor bilesenlerinin is sahalarinin tamaminda yenilige ihtiya¢ vardir (Elgi, 2010).
Yenilik caligmalar1 sonucunda ortaya konulan iiriinler insanlarin ihtiyaglarinin daha
etkin bir sekilde karsilanmasini saglamaktadir. Ornegin miihendislik alaninda
gerceklestiren yenilikler insanlarin iskan hizmetlerinden daha iyi yararlanmasina, ya

da ulasimin kolaylasmasina imkan saglayabilmektedir.

Cok Yogun ve hizli bir degisimin yasandigi ¢agimizda eskimis liderlik davraniglariyla
yenilik¢ilik siirecine uyum saglamanin artik imkani yoktur (Celik, 2003, s. 147).
Yenilik, belirsizliklerin arasinda yol bulmaya yarayan risklerle dolu bir yolculuktur.
Bu sebeple de insanlar, belirsizliklerden ve risklerden kaginarak kendilerini garantiye
almay1 isterler. Bu durum da, insanlar1 hali hazirda siirdiirdiigii yasami devam
ettirmeye siiriikler. Ancak boyle bir durumda gelisme olmaz. Bu nedenledir ki
gelisme i¢in insanlar gerektiginde risk almaktan kaginmamalidir. Egitim kurumlarinda
gelismenin saglanabilmesi igin okul yoneticilerinin yenilik ve degisimi tesvik etmesi,
bu anlamda calisanlarina cesaret vermesi, risk almalarini tesvik etmesi beklenir

(Sisman, 2010, s. 140).

Kurumlarin yeni iiriin veya hizmet iiretme konusunda basarili olabilmesi igin evvelce,
yenilik¢i bir altyapiya ve kiiltiire sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle kurumlar
kendi orgiitsel yapilanmalarini ve kiiltiirlerini, yenilikleri benimsemeyi ve uygulamay1
kolaylastiracak ve motive edecek bigimde imal etmelidirler. Ancak bu yolla kurumlar,
problemlerine daha yenilik¢i ve etkin ¢ozlimler iiretebilecek ve dolayisiyla yeni iiriin
ve hizmetler iiretmede 6nemli bir avantaj yakalayabileceklerdir (Uzkurt, 2012, s. 63).
Yenilikgilik, egitimin 6zgiirlestiricilik 6zelligi gibi, sadece kendisiyle sinirli kalmayan
egitimin diger islevlerini de etkileyen bir nitelik gosterir. Ayrica bu 6zellik, 6zgiirliik
ilkesinde oldugu gibi, egitimin uygulamasin1 da yakindan ilgilendirmektedir (Musta,
2005, s. 90).

Boylesi bir sistemde, teknolojik gelisme siirecinin performansi, yalnizca firma,
arastirma kurumlar1 ve tiniversite gibi belirli aktorlerin nasil hareket ettiklerine degil;
ayn1 zamanda, teknolojik sistemin unsurlar1 olarak yerel, ulusal ve uluslararasi

diizeylerde birbirleriyle nasil etkilestiklerine de baglidir. Teknolojik sistemin etkinligi
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ise kisi, kurum ve firmalar1 6grenmeye tesvik eden sartlar, maliye sisteminin etkinligi

ve diizenleyici kurallar gibi bir¢ok unsura dayanmaktadir (Alkan, 2007).

2.12. Girisimcilik Yeterligi
Girigimcilik  yeterligine gegmeden evvel girisim, girisimci ve girisimcilik
kavramlarinin agiklanmasinda yarar vardir.
Girigim:
1. isim Bir ige girisme, tesebbiis

"Bu yeni Ogrendikleri girisim bircok bakimdan diislindiiriicii  ve karanlik

goriiniyordu." - T. Bugra (http://tdk.gov.tr).

“Girigim, herhangi biiyiikliikteki bir igletmenin kurulmasi veya kurulan bir isletmenin

gelistirilmesi seklinde tanimlanmistir” (Cansiz, 2007, S.7).
Girigimci ;
1. isim Uretim icin bir ise girisen, kalkisan kimse, miitesebbis

“Girigimci, en yalin haliyle; toplumun ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin iiretimine
girisen ve bu maksatla emek ve birikimini riske atan kisi olarak ifade edilmistir”
(Miiftioglu, 1994 s.75).

Basarili girisimcilerde birkag ortak 6zelligin oldugu savunularak bu dzellikler

soyle ifade edilmistir. (D6m, 2008, s. 27-28).

“Gozlemleme, verilen goreve baglilik, liderlik, belirsizlik durumunda yasamini
stirdiirme yetenegi ve orta seviyede risk alma, tarafsiz olma, pratik zeka, iyimserlik,

ikna, uzlagsma, proaktif yonetim, azim, bilgi, ¢evre, hesap”

Girigimcilik ise; “mali ve kisisel tatmin 6diilii karsihiginda, ruhsal ve sosyal riskleri
uistlenip gerekli vakit ve gayreti harcayarak farkli degerde hizmet iiretme siireci”
olarak tanimlanmis ve ayrica girisimciligin bir ise girisme, bunun i¢in gerekli
kaynaklar1 diizenleme, isten dogacak cekince ve yenilgileri tistlenme siireci oldugu

ifade edilmistir. Girisimcilik kavramiyla ilgili ¢esitli tanimlar yapilmis ancak bu
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tanimlarin hemen hemen hepsinde ortak kabul edilen bazi noktalar oldugu ileri

stirilmistiir. Bu ortak noktalar su sekilde siralanmustir. (Ataseven, 2014, s. 19)

e Inisiyatif sahibi olmak
e Piyasadaki imkanlar1 kiymetlendirmek

e Risk ve basarisizligi kabul etmek

Belirtilen bu ortak noktalardan inisiyatif ile girisimciligin yakindan ilgili kavramlar
oldugu goriilmektedir. Avrupa Komisyonu da iki kavramin bir arada yer aldigi
inisiyatif ve girisimcilik yeterligini sekiz anahtar yeterlikten birisi olarak belirlemis ve

bu yeterlik su sekilde deklare edilmistir.

Inisiyatif ve girisimcilik duygusu kisinin diisiincelerini eyleme doniistiirme yeterligini
ifade eder. Bu, yaraticilik, yenilikgilik ve risk alma oldugu kadar istenen hedeflere
ulagsmak i¢in projeleri planlama ve yonetebilme yeterliligini igerir. Bu yeterlik
bireyleri sadece evde ve toplumdaki giinliik hayatlarinda degil, aym1 zamanda
isyerlerinde kendi ¢aligsma alanlarinin farkinda olmalar1 ve firsatlar1 yakalayabilmeleri
konusunda da destekler. Toplumsal veya ticari etkinliklere katilan girisimcilerin
ihtiya¢ duydugu ustalik ve ilim igin bir temel olusturur. Bu etik degerlerin farkinda

olmay1 kapsamal1 ve 1y1 yonetimi desteklemelidir (Avrupa Komisyonu, 2007).

Girisimei bir durus sergilemek, inisiyatif, pro-aktif olma, kisinin kendi hususi ve
sosyal hayatinda oldugu kadar is yasaminda da hissedilen bagimsizlik ve yenilikgilik
ile karakterizedir. Girigimcilik, ayn1 zamanda belirlenen amaclara ulagsmak icin

gerekli motivasyon ve kararlilig1 da i¢ine alir (Ulusal Ajans, 2012).

Uluhan (2012, s. 8-9) tarafindan hazirlanan Girisimcilik Kilavuzunda ise
girisimciligin unsurlart su sekilde aciklanmistir: “Yenilik¢i ve yaratict olmak, risk

almak, oncii olmak, rekabetci diistinmek”.

2.13. llgili Arastirmalar

Alan yazin incelendiginde Inovasyon ve yenilikgilik ile ilgili arastirmalarin 1900’1
yillarin baglarinda bagladigi, 1930’lu yillarda arttigt ve 1960°li yillardan sonra

yogunlastigi gbziikmektedir. Bilimsel gelismelere eslik eden yenilik ve yenilik¢ilik
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kavrami ¢agimizda bir¢ok alan i¢in mecburi bir mevzu haline gelmistir. Bir¢ok alanda
cok sayida arastirmact yenilik konulu epeyce sayida arastirma gergeklestirilmistir.
Ulkemizde yenilikgilik / inovasyon konusunda, 1990’11 yillardan itibaren ¢alismalarin
yapildig1 goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda ekseriyetle yeniligin algilanan
ozelliklerinin, yenilik karar siirecinin, yenilik¢ilik baglamindaki siniflandirmalarin ve
yeniligin yayilma siirecinin incelenmistir. Yenilik¢ilik baglaminda yiiriitiilen
caligmalarda yenilik¢ilik ve yenilik¢ilik kategorileri genel karakter o6zelligi
baglaminda degil de yeniligin davranissal agidan benimsenme zamani bakimlarindan
degerlendirilmektedir. Asagida yenilik¢ilik konusunun ele alindig1 yerli ve yabanci

aragtirma orneklerine yer verilmistir.

2.13.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kocasarag (2018) fen ve sosyal bilimler liselerinde goérev yapan toplam 421
Ogretmenin yenilik¢ilik Ozelliklerini inceledigi tezinde oOgretmenler yenilik¢ilik
kavramin1  teknoloji ile yoneticiler ise gilinceli olan1 takip etmek ile
iliskilendirmislerdir. Ogretmenler iiniversite egitimi ile yenilik¢i 6gretmen ozellikleri
arasinda bir iliski bulunmadigin1 ancak kendilerini ¢ogunlukla 6grenmeye acik ve
yenilik¢i olarak tanimlamislardir. Benzer sekilde dgretmenler kendilerini is birligine

acik gormektedirler.

Celik (2017) okul yoneticilerinin liderlik tarzlari ile yenilik¢ilik ve risk alma
davraniglart arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasi sonucunda, doniisiimci,
etkilesimci ve liberal liderlik tarzlarina sahip okul midiirlerinin yenilik¢i davranislar
daha az tercih ettikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Lisans mezunu egitim liderlerinin,
yiiksek lisans ve doktora mezunu olan egitim liderlerine gore doniistimcii liderlik
tarzin1 benimsedikleri, alt pozisyonda bulunan yoneticilerin iist pozisyonunda bulunan
yoneticilere gore daha doniisiimcii ve liberal liderlik tarzini segtikleri, 6-10 yil
arasinda deneyimi olan okul ydneticilerinin 1-5 y1l ve 10 yil lizeri deneyimi olan okul
yoneticilerine gore donlisimcii liderlik tarzint  daha c¢ok tercih ettikleri

belirtilmektedir.

Oztiirk (2016) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, liderlik davranislarmdan
doniistimcti ve etkilesimci liderlik davraniglarinin yonetim inovasyonu iizerindeki

etkilerinin arastirmistir. 198 yoneticiden alinan verilerle gerceklestirilen bu ¢alismada;
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Dontistiimcii liderlik davranisi alt boyutlar1 arasinda yonetim inovasyonu iizerinde en
onemli belirleyici olarak, bireysellestirilmis ilgi alt boyutunun oldugu tespit

edilmistir.

Kurt (2016) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, ortaokul yoneticilerinin inovasyon
yeterliliklerinin okul kiiltiirtine etkisini {izerine yaptig1 arastirmasimi, 2014-2015
egitim-6gretim yilinda Bolu merkez ilgede 31 ortaokulda gérev yapan 528 brans
Ogretmeni lizerinde gergeklestirmistir. YoOnetici inovasyon yeterliligi ve okul
kiiltiirtine iligkin 6gretmen goriisleri cinsiyet ve dgretim sekline goére anlamli farklilik
ortaya ¢ikmamistir. Okul kiiltiirii 6l¢egi yas ve kidem degiskenlerinde farklilagirken,
yOnetici inovasyon yeterliligi 6lgeginde sadece kidem degiskeninde farklilik olustugu

belirtilmistir.

Glirbliz (2015) Ogretmen adaylarinin yenilikgilik diizeyleri ve problem ¢ézme
becerileri arasindaki iliskiyi inceledigi tez calismasinda 1568 Ogretmen adayina
ulasmustir. Ogretmen adaylarmi orta diizeyde yenilik¢i bulmustur. Ayrica bireysel

yenilikgilik diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadig1 sonucuna ulasmistir.

Develi (2015) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, Ortaokul okul miidiirlerinin
yenilik¢i ve degisim ozelliklerinin 6gretmenler iizerindeki etkisini aragtirmistir. Bu
arastirma da okul yoneticileri ile 6gretmenlerin ortak bir hedefi olmasi, degisime agik
fikirli olmas1 ve orgiit i¢inde bilgi paylasiminin olmasi yenilik¢i is davranisini olumlu

yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Ozbek (2014) yapmus oldugu yiiksek lisans tezinde, Ogretmenlerin Yenilik¢ilik
Diizeylerinin Teknolojik Pedagojik Alan Bilgisi Yeterlikleri Uzerindeki Etkisini
incelemigtir. 421 ogretmen lizerinde gergeklestirilen Arastirma sonucunda,
ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun kendilerini sorgulayict ve 6ncii olarak gordiikleri,
Teknolojik Pedagojik Alan Bilgisi yeterlikleri agisindan ise genel olarak ileri diizeyde

gordiikleri sonucuna ulasilmstir.

Gol (2012) yapmis oldugu ¢alismada ilkogretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin yenilik yonetimi yeterliklerini Kirklareli ilindeki
egitim Orgiitlerinde nasil algiladiklarini aragtirmistir. 68 resmi ilkogretim okulundan

396 ogretmen iizerinde gerceklestirilen arastirmada; Ogretmenlerin yoneticilerinin
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“Yenilik Yonetimi Yeterligi” ve alt boyutlarindaki yeterliklerine iliskin algilari
yiiksek diizeyde oldugu belirtilmistir.

Cengiz (2012) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, Alanya bolgesindeki dort ve bes
yildizl1 otel miidiirlerinin yenilik¢ilik anlayigini incelemistir. Calisma sonucunda, otel
miidiirlerinin yenilik ¢alismalarmi etkileyen etkenlerden maliyet etkeninin %79,6
oraninda en énemli etken oldugu bunu, personel kalitesi % 44,4, idari maniler %26.,9,
miigteri istegi %29,6, blirokrasi %13,9, orgiitsel kiiltiir faktorii %13, orgiit yapisi
etkeni %11,1 ve iletisim etkeninin %9,3 izledigi goriilmektedir. Yenilik ¢alismalarini
etkileyen etkenlere iliskin goriislere genel olarak bakildiginda en 6nemli etkenin mali

oldugu belirtilmistir.

Timucin (2009) yapmis oldugu arastirmada, Tirkiye’de bulunan bir iiniversitenin
yabanct dil boliimiindeki dgretim elemanlarinin bir yenilik olarak bilgisayar destekli
dil 6grenimini Ingilizce 6gretiminde benimseme durumlarini incelemistir. On dért
Ogretim gorevlisiyle goriismeler yapilarak toplanan veriler analiz edilmis ve 6gretim
gorevlilerinin teknik bilgisi, kullanim durumu, risk alma seviyesi degiskenleri
baglaminda yenilik¢ilik kategorileri belirlenmistir. Arastirma sonucunda, egitsel
anlamdaki teknolojik yenilikleri benimseyen Ogretim elemanlarinin en ¢ok risk

almada temkinli davrananlar (sorgulayici) kategorisinde oldugu belirlenmistir.

Bing6l (2006) yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde, isletmelerin yenilik¢ilik
diizeylerini ve teknolojiyle yenilikg¢ilik arasindaki iliskiyi incelemistir. 183 isletme
sahibi ve yoneticisi lizerinde gerceklestirilen arastirmada bilgisayara sahiplik ve
egitim ile yenilikg¢ilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugu bulunmustur. Bir baska
ifadeyle, bilisim teknolojilerine erisim ve kullanim oran1 arttikca ve kurum
icerisindeki bireyler egitildik¢e bireysel ve kurumsal anlamda yenilik¢iligin arttigi

belirtilmektedir.

Celik (2006) ilkogretim okullarinda degisimin ve yeniliklerin uygulanmasina engel
teskil eden etkenleri inceledigi aragtirmasini, 2005-2006 6gretim yilinda 60 ilkdgretim
okulunda gorev yapan 128 egitim yoneticisi ve 673 Ogretmen iizerinde
gerceklestirmigtir. Aragtirma sonucunda yeniliklerin uygulanmasini ve yenilik¢iligi
etkileyen etmenlerin yonetsel yapi, isteklendirme eksikligi, iletisim/bilgi eksikligi,
kaynak yetersizligi, kurumsal kiiltiir eksikligi ve degisim liderligi yetersizligi gibi
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kurumsal engellerin oldugu goriilmiistiir. Bu engeller igerisinde en 6nemli olarak

goriilen engelin ise, kaynak yetersizligi oldugu belirtilmektedir.

Sahin ve Thompson (2006) yapmis olduklari aragtirmada, Rogers (1995)’in
“Diffusion of Innovation - Yeniliklerin Yayilmasi” modeli c¢ergevesinde Ogretim
iiyelerinin egitim maksatli bilgisayar kullanimini incelemistir. Tiirkiye’deki bir
iniversitenin  egitim fakiiltesinde gorev yapan Ogretim {yeleri {lizerinde
gerceklestirilen aragtirma neticesinde, Ogretim tiyelerinin diisiik diizeyde egitim
maksatli teknolojiyi kullandiklar1 ve teknoloji kullanim diizeyleri ile bilgisayar
becerileri, bilgisayara erisim, bilgisayara karsi1 gelistirilen tutum, teknik destek ve

yenilikcilik kategorileri degiskenleri arasinda anlamli alaka oldugu bulunmustur.

Demirsoy (2005) yiiksek lisans tezinde, internet bankaciligi hizmetinden faydalanan
141 kisiyi, bir yenilik olarak internet bankaciliini benimseme zamanina gore
siniflandirma yapmistir. Buna gore yenilikgiler, erken benimseyenler, erken cogunluk,
ge¢ cogunluk ve takipgiler olmak iizere bes farkli benimseyen kategorisi tespit
edilmistir. Ayrica egitim seviyesi, cinsiyeti ve hizmeti kullanma araligi gibi
degiskenlerin yeniligin er yahut ge¢ kabul gérmesini anlamli seviyede etkiledigi, fakat
gelir durumu, yas, toplumsal statii ve benzeri tiriinleri kullanma araligi degiskenlerinin

ise, herhangi bir farklilasma olusturmadig: belirlenmistir.

Esen (2002) yaptigi yiiksek lisans tezinde, talebelerin yenilikleri kabul siirecindeki
yenilik¢ilik kategorilerini ve bu kategorilerdeki talebelerin 6zelliklerini incelemistir.
Bu kapsamda 289 {iniversite Ogrencisinin bir yenilik olarak VCD filmleri
benimsemeleri agisindan yenilik¢ilik kategorilerine goére dagilimint yapmis ve
belirlenen gruplar arasindaki ayrimlar arastirilmistir. Arastirma kapsaminda iiniversite
ogrencileri ti¢ yenilik¢i gruba ayrilmistir. Bu gruplar yenilik¢iler, erken ¢ogunluk ve
geciken cogunluktur. Yapilan arastirma sonucunda yenilik¢ilerin hem erken
cogunluga goére hem de ge¢ cogunluga gére medyayr daha fazla takip ettikleri,
yenilikgilerin ailelerinin egitim diizeylerinin ve gelir diizeylerinin diger gruplardaki
bireylere gore daha yukarida oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica yenilik¢ilerin evlerindeki
teknolojik iriinlere sahiplik oranlarmma goére diger iki gruptan {istiinliiklerinin de

bulundugu belirlenmistir.
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Cemalcioglu (1999) yapmis oldugu doktora tezinde, miifredat laboratuvar okullarinda
yapilan yeniliklerin uygulanmasina tesir eden etkenleri incelemistir. Arastirma
kapsaminda Tiirkiye genelindeki miifredat laboratuvar okullarinda gorevli 1058
Ogretmen 332 egitim yoneticisine ulasilmistir. Arastirma sonucunda kurumsal
engeller arasinda yer alan fiziki ortam, insan iliskileri, liderlik, 6rgiit yapisi, kurumsal
ortam, iktisadi etmenler, personel yeterliligi, motivasyon gibi etkenlerin, yeniliklerin
kullanimin1 ve benimsenmesini etkiledigi belirlenmistir. Ayrica kurum kiiltiiriini
olusturan iletisim, karara katillm ve esgiidim gibi degiskenlerin de yenilikleri

engelleyen diger unsurlar arasinda yer aldig1 belirlenmistir.

2.13.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Cain ve Allan (2017) egitim arastirmalarinin arastirmacilarin goziinden basariya
ulagsma yollarin ve uygulama tizerindeki etkilerinin incelendigi ¢alismalarinda nitel
yontemi kullanmislardir. Analizlerin gogunda 6gretmenler i¢in egitim arastirmalarinin
gdriinmez oldugunu ortaya koymustur. Ogretmenler egitim politikalar1, teknolojileri
ve servisleri ile mesgullerdir. Egitim kararlarmmin alinmasinda akilli ve giincel
diisiinebilmek i¢in arastirmalarin  kalitesinin  degismesi  gerekliligine vurgu

yapmaktadirlar.

Shaban (2017) egitim teknolojilerinin uyumunun degisiklikleri kolaylastirdig: fikrini
temel alan arastirmasinda, teknoloji kullaniminin Ingilizce 6gretmenleri arasinda
yeniliklerin yayginlasma durumunu ortaya c¢ikarmayr amaglamaktadir. Amaca
ulagsmak i¢in nitel arastirma desenlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanmigtir. Arastirma sonuglarmma gore, ingilizce Ogretmenlerinin yenilikgilik

algilariin teknolojiye olan katkilari; avantaj ve kullanim kolaylig1 saglamaktadir.

Noh, Hamzah, Abdullah (2016) demografik faktorlerin teknoloji kabullerine karsi
bireysel yenilik¢ilik {izerine etkisini belirlemeyi amagladiklar1 arastirma
makalelerinde 546 “Library and Media” &gretmeninin goriislerini almigtir. Nicel
arastirma yontemi ile anket uygulanarak veriler toplanmistir. Arastirmaya katilan
birgok 6gretmenin orta diizeyde yenilik¢i oldugu sonucuna ulagilmistir. Bilgisayar
kullanma, egitim seviyesi ve alan bilgisi bireysel yenilikg¢ilik diizeyini anlamli olarak

farklilagtirmistir.
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Gay (2015) egitim deneyimleri ve elestirel diisiinme stilinin bireysel yenilikgilik
iizerine etkisini inceledigi doktora tezinde 103 katilimcinin  gorislerine
bagvurulmustur. Arastirma sonuglarina gore egitim deneyimi saglayan eylemler ve
elestirel diisiinme stili bireysel yenilik¢iligi ya da yenilik¢iligin - gerektirdigi

davraniglarin ortaya ¢ikmasini desteklememektedir.

Lysenko, Abrami, Bernard, Dagenais ve Janosz (2014), 2425 egitim uygulayicisinin
egitim aragtirmalarinin kullanimi konusunda diislincelerini incelemislerdir. Arastirma
sonuclarina gore okul uygulayicilart egitim arastirmalarini yilda ortalama bir ya da iki
kez kullandiklar1 sonucuna ulasmislardir. Arastirma temelli bilgiyi kullanmada
aragtirma deneyimi ise ikinci en dnemli gOsterge olarak tespit edilmistir. Arastirma

bulgularinin farkindalig1 da arastirma tiretimiyle ve kullanimiyla iliskili bulunmustur.

Moore (2012) okul miidiirlerinin bireysel yenilikgilikleri ile teknoloji kullanimi
arasindaki iliskiyi inceleyen doktora tezinde 30 okul miidiiriine ulagilmistir. Arastirma
sonuclarina gore bireysel yenilik¢ilik diizeyinin performans beklentisi ve gayret
beklentisi ile anlamli iligkili ve teknoloji kabul diizeyini arttirici oldugu ortaya
konulmustur. Cinsiyet degiskeninin bireysel yenilikgilik diizeyine anlamli bir katkisi

bulunmazken; yas degiskeni destekleyici etki gostermektedir.

Konings, Gruwel, ve Merrienboer (2007) Hollanda’da bulunan ve ikinci kademede
gorevli 142 ogretmenin smiflarda yapilan yeniliklerle ilgili algilarini1 ve bu algilarin
cinsiyet, hizmet yili, ve girilen ders sayis1 degiskenleri ile ilgili olup olmadigini
incelemistir.  Arastirmada  yenilik¢i  6grenme ortamlarinin  hazirhiginda ve
uygulanmasinda egitim ortamini planlayanlarin ve egitimcilerin igbirligi igerisinde
olmalar1 gerektigi, boylece daha kaliteli egitim uygulamalarinin gergeklestirilerek

yenilikgi bireylerin yetistirilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Hsua, Lub, ve Hsuc (2007) yapmis olduklar1 arastirmada 207 MMS (Multimedia
Messaging Service) kullanicisina ¢evrimici anket uygulayarak MMS’in algilanan
ozelliklerinin, yenilik¢ilik kategorileri agisindan nasil degistigini incelemistir. Yapilan
regresyon analizi sonuglarma gore yenilikgiler igin goreli faydanin %52,40 oraninda
tercih etme nedenini agikladigi, sorgulayicilar igin goreli fayda, uyum ve istekli
kullanimin %68,20 oraninda tercih etme nedenini agikladigi, kuskucular i¢in goreli

fayda, uyumluluk ve gozlenebilirligin %53,40 oraninda tercih etme nedeni olarak
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acikladigi, muhafazakarlar agisindan ise, yeniligin algilanan  Oneminin
ehemmiyetsizligi sonucuna ulagilmistir. Bir yenilik olarak MMS’i benimseyen
kullanicilar agisindan ise (N=115) yenilige ait goreli fayda, uyumluluk ve
gozlenebilirlik  Ozelliklerinin ~ kabullenmedeki ~ 6nemli  etkenlerden  oldugu

belirtilmektedir.

Brahier (2006) yapmis oldugu doktora tezinde, 60 ilkokul G6gretmenine yeni bir
uygulama olan dijital not etme programi (RepliGOTM) vererek ve bu yeniligi
ogretmenlerin kabullenmelerinde ve derslerinde kullanmalarinda etkili faktorleri
incelemistir. Arastirmada yiliz yiize goriisme ve anketler yardimiyla dgretmenlerin
yenilikc¢ilik 6zellikleri ve yenilik algilar1 6l¢iilmiistiir. Caligma sonucunda yenilige
iliskin izafi fayda, gilincel is uygulamalariyla uyumluluk ve tecriibe edilebilirlik
ozelliginin yeniliklerin benimsenmesinde hakim o6zellikler oldugu belirlenmistir.
Ayrica bu yazilimmin &gretimin Kalitesini artirmada ve degerlendirmede faydal
oldugunun goriildiigii ve bu sebeple benimsendigi belirlenmistir. Sonug olarak
kurumun yenilik¢i goriintiisiiniin, ¢alisanlarin yenilik algisinin ve kisinin teknolojiyle
etkilesim siiresinin teknolojik yeniligi kabullenme ya da yadsimasi {izerinde etkisinin

oldugu bulunmustur.

Rosen (2004) yapmis oldugu arastirmada “Unified Theory of Acceptance and Use of
Technology — Birlestirilmis Teknolojinin Kabul ve Kullanim Modeli” temel alarak
bilisim teknolojilerine yonelik yenilik¢iligin, teknolojinin kabuliindeki etkilerini
incelemistir. Arastirma kapsaminda igsletme okuyan 500 lisans 6grencisine teknolojik
yenilik olarak bir bilgisayar programi verilmis, bu programi benimseyip
kullanimlarina bakilmig ve kullanimlarina etki eden basarim beklentisi, gayret
beklentisi, sosyal etki, isin kolaylasma durumu ve davranigsal amag¢ kurulumu
degiskenlerini incelemistir. Arastirmada bireyin bilisim teknolojisine yonelik
yenilik¢ilik egiliminin, teknolojiyi kullanmasinda oOnemli etkenlerden oldugu
belirtilmistir. Ayrica internetle birlikte ortaya ¢ikan e-ticaret ve aligveris davranisinin,
yenilik¢ilik seviyesi yiiksek olan bireyler tarafindan yenilikgilik seviyesi agagida olan

kisilere gore daha ¢ok sergilendigi sonucuna ulagilmistir.

Ong vd., (2003) kurum iginde bireysel yenilikgiligi etkileyen i¢ ve dis etkenlerin neler
oldugunu belirlemek gayesiyle Singapur’daki elektronik iiriin iireten sirketler tizerinde

bir arastirma yapmustir. Arastirma 34 ist, 54 orta ve 102 tane de alt diizey olmak
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tizere toplam 190 personel tizerinde gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda bireysel
yenilik¢iligin ii¢ diizey ag¢isindan manidar bir bigimde ayrismadigi ve bireysel
yenilik¢iligin i¢sel faktorler arasindan sadece bilgi yapisit degiskeniyle anlamli bir

iligskisinin bulundugu sonucuna ulagilmistir.

Noone (2000) yaptig1 doktora tezinde, yliksekégretim kurumlarinda karar verme
acisindan en 6nemli kisi roliindeki akademik personelin ve yoneticilerin yenilik¢iligin
oniinde engel olarak gordiikleri meseleleri tespit etmeye ¢alismistir. Arastirma lisans
egitimi veren devlet ve vakif tniversitelerindeki karar mercii pozisyonundaki
akademik personeller {izerinde yapilmigtir. Arastirmada nitel arastirma yontemi
kullanilmis ve 48 akademik personelle yari yapilandirilmis goriisme yapilmustir.
Aragtirma neticesinde akademik personelin ve yoneticilerin degisime karsi gosterdigi
direncin, yenilik¢ilik karsisinda en Onemli engel olarak algilandigi sonucuna

ulasilmastir.

Sonug olarak, toplumun gelismesinde itici gii¢ vazifesi olan egitimcilerin gelecek
nesillerin yetistirilmesinde aktif role sahip olmalar1 sebebiyle iistiin nitelikli, siirekli
ogrenen yenilik¢i bireyler olmalar1 artik gliniimiizde bir zorunluluktur. Toplumun
ihtiyac1 olan nitelikli genglerin hayata hazirlanmasinda; yenilik¢i, meseleleri
tanimlayan, analiz edebilen, ¢6ziimleyebilen, elestirel diisiinen ve mucit gengler

olarak yetigsmesini saglayacak yenilik¢i egitimcilere onemli vazifeler diismektedir.
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boéliimde arastirma modeli, aragtirma evreni, arastirmada kullanilacak veri toplama
araclar1 ve elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan yontem ve teknikler

aciklanmustir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alismada Beykoz, Cekmekoy ve Atasehir ilgelerindeki egitim kurumlarinda gérev
yapan okul miidirlerinin yenilikgilik algilarin1 ortaya ¢ikarmak amaciyla nitel
aragtirma yonteminden yararlanmilmigtir. Nitel arastirma calisilan konuyu daha
derinlemesine irdelemekte, gozlem ve goriisme gibi nitel teknikleri kullanarak
biitlinsel bir tutumla konuya yaklasmaktadir. Bu arastirmada nitel arastirma
desenlerinden biri olan fenomenoloji deseni kullanilmistir. Fenomenoloji olaylarin

ortaya ¢ikisini tanimlama ve inceleme ile ilgilenmektedir (Jasper, 1994).

Fenomenolojik desenin, giinliik hayattaki olay ve kosullari, deneyimleri derinlemesine
aciklama yollarindan birisi oldugu belirtilmektedir (Kus, 2003). Yine Fenomenolojik
desenin, dogrudan yasananlar1 betimlemeye dayanan bir yontem oldugu

belirtilmektedir (Larkin, Watts ve Clifton, 2006).

Fenomenolojik bakis agisina gore 6zneler ve dznelerin yasantilarinda olan nesneleri
birbirinden ayr1 diistinmek olanaksizdir. Bir nesnenin 6znedeki var olusu, algilayan
kisinin yer, baglam, bakis acis1 ve en Onemlisi ruhsal yonelimlerine (istekleri,
yargilar, duygular, amaclar) baglidir. Bu nedenle objeler her 6znede farkli bir
yansimaya sahip olabilir. Ayn1 c¢evrede var olan bir nesne, olgu farkh kisiler
tarafindan farkli bir sekilde algilanip yorumlanabilir. Bir nesnenin varligimi bizim
algimizla ve bilincimizdeki yansimasiyla var olabilir (Willig, 2013; Langdridge,
2012).

Fenomenolojinin esasinda odaklandigi nokta yasanmis tecriibedir. Bireylerin yasam

tecriibelerini onlarin bakis acilariyla goriilmesi ve sunulmasi hedeflenmektedir.



Fenomenolojiye gore, gerceklesen olgu ile o olguyu yasayan kisiler arasinda giiglii bir
baglanti mevcuttur (Miller, 2003). Fenomonolojik arastirma kisiyi ve onun diinyasini
birbirinden ayrilamaz pargalar olarak nitelendirmektedir ve bireyler tarafindan
yaganan bir olgunun Ozilinli, anlamin1 bulmayi1 hedeflemektedir (Creswell, 2016).
Fenomenoloji olgunun altinda yatan ortak anlamlar1 kesfetmek igin katilimcilar
tarafindan tecriibe edilmis diinyay1r tanimlamaya calisir (Baker, Wuest ve Stern,
1992). Fenomenoloji bireylerin yasantilarini, yasanmis deneyimlerini kendi
perspektifleri ve sozciikleriyle anlattiklar bir yontemdir (Miller, 2003). Bir olgunun
insanlar tarafindan nasil deneyimlendigi, onlar i¢in ne ifade ettigi, onlar1 nasil

etkiledigi fenomenolojinin ilgilendigi alanlar arasindadir (Creswell, 2016).

Bu caligsmada, yenilik¢ilik baglaminda sahip olduklari tecriibeler dikkate alinarak
okul miidiirlerinin is yasamlarinda yenilik¢ilik olgusuna nasil bir anlam ytikledikleri
incelenmistir. Bunun ic¢in c¢alismanin odaginda bulunan Okul miidiirlerinin
yenilik¢ilik algilar1 fenomenini bizzat kendi is yasaminda tecriibe eden okul
miidiirleri ile yliz yiize goriismeler yapilmis ve bu fenomene yiikledikleri mana ortaya
koyulmaya calisilmistir. Katilimeilarin tecriibelerinin de kullanilmasinin  6nemli

oldugu diisiiniildiigiinden ¢alisma bu arastirma deseninde gergeklestirilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu niifus yapisi, ekonomik durumu, okullara saglanan alt
yap1 destegi (yerel yonetimlerce) farklilik arz eden ¢ ilgedeki; Beykoz, Cekmekdy ve
Atasehir ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagl resmi ve &zel anaokulu, ilkokul,
ortaokul ve lise kurumlarindaki toplam 12 okul miidiirii olusturmaktadir. Bu
caligmada “amaclh ornekleme” den yararlanilmistir. Bu 6rnekleme sekli olgularin
tanimlanmasinda ve anlattiminda arastirmalara olduk¢a fayda saglamaktadir.
Derinligine aragtirma yapmaya yarayan bu Ornekleme yontemi belli bir olguyu
derinlemesine incelemeye imkan saglamaktadir (Patton, 2002; Maxwell, 2005).
Calisma grubu ise amagli 6rneklemenin alt yontemlerinden biri olan maksimum
cesitlilik yontemini kullanilarak belirlenmistir. Bu 6rneklemenin gayesi arastirilan
olguda farkliliga sebep olacak niteliklere sahip katilimcilarin c¢alismaya dahil
edilmesidir. Bu sayede farkli 6zelliklerin ne gibi farkli yasantilar olusturdugu ya da
benzerliklere neden oldugu amaglanir (Yildirim ve Simsek, 2018, s.157).
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Arastirmaya uygun diisecegi ongoriilen demografik agidan farkliliklar barindiran okul
miudiirleri arastirmaya dahil edilmistir. Arastirma hakkinda bilgi verilmis gerekli
izinler alindiktan sonra goniillii olan yoneticilerin arasinda yaglar1 28-63 arasinda

degisen katilimcilarin 8’1 erkek 4’1 ise kadindir.

Tablo 3.2. Goriisme Yapilan Kisiler

Yas Cinsiyet Yoneticili Calisilan Calisilan Egitim Brans

k Siiresi  lce Kurum Durumu
Kl 45 Erkek Syl Atasehir Mesleki Ve Yiiksek Elektrik ve
Teknik Lisans Elektronik
AL. Ogr.
K2 51 Erkek 9 yil Atasehir Imam Yiiksek ~ Din Kiiltiirii
Hatip Lisans ve  Ahlak
Ortaokulu Bilgisi Ogr.
K3 49 Erkek 4 yil Cekmekoy  Anadolu Yiiksek Tiirk Dili ve
Lisesi Lisans Edebiyati
Ogr.
K4 63 Erkek 25 yil Beykoz Ortaokul Lisans Smif Ogr.
K5 44 Kadin 12 yil Cekmekoy  Ortaokul Lisans Beden
Egitimi Ogr.
K6 42 Erkek 6 yil Beykoz Ortaokul Yiiksek Sosyal
Lisans Bilgiler Ogr.
K7 48 Erkek 11yl Beykoz flkokul Yiiksek Sinif Ogr.
Lisans
K8 39 Erkek Syl Atasehir Ortaokul Yiiksek Tiirkge Ogr.
Lisans
K9 40 Kadin 6 yil Cekmekdy  Anaokulu  Yiiksek Okul Oncesi
Lisans Ogr.
K10 52 Erkek 16 y1l Beykoz Anadolu Lisans Fizik Ogr.
Lisesi
K11 42 Kadm 2 yil Atasehir Tlkokul Lisans Sinif Ogr.
K12 28 Kadin 3yl Cekmekoy — Ortaokul Lisans Matematik
Ogr.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Beykoz, CekmekOy ve Atasehir ilgelerindeki egitim kurumlarinda gorev yapan okul
miidiirlerinin yenilik¢ilik algilarin1 ortaya ¢ikarmak amaciyla agik uglu sorulardan
olusan “gdriisme formu” hazirlanmistir. Katilimcilardan 6nceden randevu alinarak
kararlastirilan mekanlarda goriisme yapilmasi planlanmistir. Belirtilen giin ve saatte
gorlisme baslamadan Once ses kayitlar1 icin gerekli izin alinarak goriisme
gerceklestirilmistir. 2018-2019 6gretim yilinda 6rneklem belirlenerek aragtirma igin
daha evvel belirlenen ilgelerdeki egitim kurumlarina gidilerek okul midiirleriyle
goriisiilmiis ve gerekli bilgilendirmeler yapilmistir. Goriismelerin her biri yaklasik

olarak 40 dakika stirmiistiir.

Nitel arastirmalarda c¢ok kullanilan veri toplama yontemlerinin basinda goériisme
gelmektedir (Yildinm ve Simsek, 2018). Goriisme, katilimcilarin  yasam
deneyimlerine, duygularina ve diisiincelerine ulagmayir hedeflemektedir. Bu
dogrultuda okul miidiirlerinin is yasamlarindaki tecriibelerinin odak noktasi oldugu bu
fenomenolojik ¢alismada goriismeler aracilifiyla veri toplanmistir (Yildirrm ve

Simsek, 2018).

Okul midiirlerinin yenilik yapmakta yasadiklar1 giicliikler, yeni fikirlere karsi
gosterdikleri tutum, kurum personelinin agikligi, idari ve mali sinirliliklar g6z oniinde
bulundurularak uygun goriisme sorulari hazirlanmistir. Goriisme sorulari, uzman
gorlistine gonderilmis ve gerekli diizenlemelerin ardinda pilot goriismeler yapilmistir.
Sorularin anlagilirhigini ¢ogaltmaya yonelik diizenlemeler yaptiktan sonra forma son
sekli verilmistir. Yeniden hazirlanan goriisme sorular1 katilimcilara uygulanmistir. Bu

anlamda arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme sorular1 kullanilmistir.
Goriisme formu sorulariin igeriginde;
1. Yenilikg¢i bir okul miidiiriinde bulunmasi gereken 6zellikler nelerdir?
2. Yenilikei orgiit kiiltiiri olusturulmasina iliskin goriisiiniiz nedir?
3. Yenilik¢iligin 6niindeki engellere iligskin goriisleriniz nelerdir?

4. Egitimde yenilik¢i uygulamalar olarak neler yapilabilir? Ornek verebilir

misiniz?
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5. Yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken 6zellikler nelerdir?
6. Yenilik stratejisi i¢in neler yapabilir?

Sorularina cevaplar aranmaigtir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edinilen verilerin analizinde nitel veri analizi yaklasimlarindan
icerik analizi yontemi kullanilmistir. Arastirmada acgik uglu sorularla yapilan
goriigmelerden elde edilen veriler ses kaydma alinmistir. Ses kayitlart sonrasinda

transkript edilmistir. Her gériigmenin transkripti ortalama 5 sayfadan olusmaktadir.

Kaydedilmis verilerin analizinde nitel veri analizi yaklasimlarindan igerik analizi
yontemi kullanilmistir. Yildirim ve Simsek (2018)’in analiz adimlar1 temel alinmustir.

Bu adimlar soyle siralanmaktadir

Yildirim ve Simsek’e (2018, s. 243) gore nitel arastirma ¢alismalarinda veriler dort

asamada analiz edilmektedir. Bu asamalar:

1. Verilerin kodlanmasi,
2. Temalarin bulunmasi,
3. Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

4. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi.

Arastirmada verilerin analizinde bu asamalar takip edilmistir. Katilimcilarin
konusmalar1 yazili metne doniistiiriilerek kodlar1 ve frekanslar1 belirlenmistir. Her
katilimciin metni ayr1 ayr1 okunarak metne esas olacak notlar alinmistir. Verinin
derinine inmek ve metin ile i¢ ige gecebilmek maksadiyla veriler defalarca okunmus
ve detayli notlar almmmistir. Metnin yaninda yapilan gozlemlere ait notlarmnin
okunmasi daha pratik ve detayli hatirlanmasini saglamistir. Katilimcilarin ifade

ettikleri husus ve ortama dikkat edilerek bu hususta da notlar alinmstir.

Veri analizinin ikinci agsamasinda goriismeler esnasinda alinan detayli notlara
odaklanilmistir. Metinden ¢ok bu notlara yogunlasarak, arastirmaci tarafindan alinan
bu goériisme notlar1 temaya doniistiirme eylemi gerceklestirilmistir. Ozellikle

katilimcilarin sorun ve talepleri agisindan degerlendirilen bu goriisme notlart bir tema
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haline getirilmistir. Bu asamanin alinan notlar kapsaminda gelismesi miihim olsa dahi
metnin baglami igerisinde diisiiniilmesine dikkat edilmistir. Bu boélimde doniisen
temalar1 gruplandirma yapmadan, metindeki notlardan olusan tema olarak

birakilmaya itina gosterilmistir.

Analizin Uglincii asamasinda olusan her temanin digerleriyle arasindaki irtibata
bakilmistir. Birbiriyle ilintili oldugu diisliniilen temalar bir araya getirilerek
gruplandirilmistir. Her tema iligkisel anlamda degerlendirilerek ve bunlardan ana
temalar elde edilerek isimlendirilmistir. Bu basamakta yeterli ol¢lide veri elde
edilemeyen ya da uygunsuz temalar alinmamistir. Bu calismalar neticesinde bu
asamada yenilik¢i okul miidiiriiniin nitelikleri, yenilik¢i 6rgiit kiiltiirii olusturulmas,
yenilik¢iligin Oniindeki engeller, egitimde yapilabilecek yenilik¢i uygulamalar,
yenilikg¢i okullarin sahip olmasi gereken 6zellikler ana temalari elde edilmistir. Her bir

ana tema alt temalardan meydana gelmekte ve bunlar ise farkli kodlar1 igermektedir.

Son basamakta elde edilen ana tema ve alt temalarm bir tabloda okuyucuya
aktarilarak katilimcilardan gelen ifadelerle desteklenmesi gerekmektedir. Bu bolimde
ana tema, alt tema ve altindaki kodlara Tablo 4.1.’de yer verilmistir. Her bir tema ve
alt tema i¢in katilimci ifadeleriyle desteklenmesi bulgular bashiginda verilmistir.

Aragtirmacinin yorumlart da tartisma bolimii igindedir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Bu boliimde “Istanbul ili Atasehir, Beykoz, Cekmekdy ilgelerindeki okullarda gorev
yapan okul miidirlerinin yenilik¢ilige yonelik goriisleri nelerdir?” Arastirma
probleminin ¢oziimiine yonelik yonetici gorlislerinden elde edilen bulgulara yer
verilmigtir. Bu baglamda okul miidiirlerinin yenilikgilik algilarina olumlu yahut
olumsuz manada tesir eden, unsurlara iliskin bulgulara yer verilmistir. Ayrica
yenilik¢ci okul miidiiriiniin nitelikleri, yenilik¢i oOrgiit kiiltiirii olusturulmast ve
egitimde yapilabilecek yenilik¢i uygulamalar ile yenilik¢i okullarda bulunmasi

gereken ozellikler hakkinda goriiglerine ait bulgulara da yer verilmistir.

4.1. Yenilikci Okul Miidiirlerinin Ozelliklerine Iliskin Gériislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin, yenilik¢i okul miidiirlerinin Ozelliklerine

iliskin goriisleri her bir boyutta gosterilen tablolardaki gibi kodlanmaigtir.

Mesleki yeterlikler ile alakali olarak 12 goriis ifade edilmistir. Okul midiirlerinin
kendilerine mesleki yeterlilik konusunda giivendiklerini ifade etseler de bunun
icsellestirilemedigi ya da desteklenmesi gerek bir yon oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Insan iliskileri ve iletisim alt temasin1 katilimcilardan alti okul miidiirii ifade etmistir.
Yenilikgilikle en az bagdastirilan kisisel yetinin insan iligkileri ve iletisim oldugu

gorilmiistiir.

Bu baglamda katilimeilarin goriisleri yenilik¢i okul miidiirlerinin 6zellikleri; insan
iligkileri ve iletigim, kisilik 6zellikleri, mesleki yeterlikleri alt temalar1 altinda; iletisim
becerisi, kendini yenileyen, kendisiyle barisik, degisim plani olan, teknik yonden

donanimli, aragtirmaci olarak kodlara ayrilmis ve ilgili boliimde aciklanmustir.



Tablo 4.1. Yenilik¢i Okul Miidiirlerinde Aranan Ozellikler

Ana Tema: Yenilikci Okul Miidiirlerinde Aranan Ozellikler

Alt Temalar Kodlar Frekans (f)

Insan iligkileri ve Iletisim Becerisi 6 KI1, K3, K5, K6, K9, K11

iletisim

Kisilik ozellikleri Kendini Yenileyen 5 K2, K3, K4, K6, K7
Kendisiyle Barigik 2 K2, K9,

Mesleki yeterlikleri  Degisim Plan1 Olan 1 K3,
Teknik Yonden Donanimli 6 K1, K3, K4, K7, K8, K9
Aragtirmaci 5 K3, K4, K6, K10, K11
Toplam kod= 6 F=25

4.1.1. Insan lliskileri ve Tletisim

Tablo 4.1.’de goriildiigii gibi katilmcilarin 6’s1 Iletisim Becerisinin yiiksek olmasi
gerektigini yenilik¢i okul miidiiriinde aranan nitelikler arasinda ifade etmislerdir.
Yine; teknik yonden donanimli olmayi, arastirmaciligi, kendini yenilemeyi, kendisiyle
barisik olmay1 ve degisim plani ile hareket etmenin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilardan bazilarinin buna iliskin ifadeleri soyledir:

“...Sosyal acgidan bakacak olursak yenilik¢i bir yoneticinin ¢ok girisken olmasi lazim.
Insan iliskilerinin ¢ok iyi derecede olmasi lazim, iletisiminin ¢ok kuvvetli olmasi
lazim. Insanlarla her girdigi ortamda ¢ok rahatlikla s6z sdyleyebilecek, sdylenenlere

karsilik verebilecek bir seviyede olmasi gerektigine inantyorum.”(K1).

“...Diger bir sey ikna edici olmak. Hani kabiliyetinin olmast lazim. Sen kadrona
yapmay1 diisiindiigiin yani bir yenilik yapacaksan gerekliligini yonettigin kadroya
ikna etmen gerekiyor. ikna kabiliyetinin giiclii olmasi1 gerekiyor. Ciinkii onlarin

direnci olacak.”(K3).

“...Yani kisinin kendi karakterine yakin olan ozellikleri o iletisimde ¢cok 6nemli rol

oynuyor. Mesela benim veliyle iletisimim ¢ok giizel.” (K5).

“...Cevresiyle kesinlikle kendini ifade edebilen olmali. Yani ¢ok iyi iletisim
kanallarmi kullanmali. Yalniz sosyal iliskilerde sdyle bir handikap da var. Simdi

inat¢1 olmak onemli..” (K6).
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“...Empati yetenegi gelismis kisi olmasi gerekiyor. Iletisimi iyi olmali. Sosyal
ozellikleri agisindan baktigimiz zaman Kkisilerle, insan iligkileri iyi olmasi lazim

yenilik¢i bir ruh haline hani bir vizyon sahibi olmasi lazim ki .” (K9).

4.1.2. Kisilik Ozellikleri

Arastirmaya Kkatilanlardan 5’1 Tablo 4.1.°de belirtildigi gibi yenilik¢i bir okul
midiiriniin kendini yenileyen ayni zamanda kendisiyle barisik biri kisi olmasi
gerektigini belirtmislerdir. Kendini yenilemekten kasit genellikle okuma olarak ortaya
cikmaktadir. Atdlye c¢alismalari akademik egitimin devami gibi konulara g¢okga

deginilmemistir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir;

13

. tabi cevre sartlarina teknolojinin getirdigi sartlara ve kisilerin ihtiyaclarinin
neticesindeki sonuglara baktigimiz zaman her insan ¢ok ciddi anlamda birka¢ senede

bir kendini yenilemesi gerekiyor.”(K2).

“...Yeniligi nasil yapacaksin? Kurumdasin. Kurumun verilerini iyi okumak gerekiyor.

Bilgi edinmeyi ve kendini gelistirmeden de keyif almasi lazim”(K3).

“...cok okumast lazim. Ciinkii glindeme basladiginda afaki degil, nesnel, soyut,
kavramlarin boyle genel net bir sekilde ortaya koyulmasi lazim ki edindigi kiiltiiri de

cevresindeki insanlara kendisini kabul ettirmesi sart.”(K4).

“...Psikolojik olarak kendisini hazirlamali ve ¢evresinde inandirabilecek yetkinlikte

olmali .) dncii olmali. Kimsenin yapmadigi seyleri yapmaya caligir.”(K6).

“...Bence yenilik¢i bir egitim yoneticisi her seyden once saglikli bir ruh haline sahip
olmali. En 6nemli sey budur bence. Kisisel 6zellikleri arasindan diistindiigiimiiz
zaman yenilik¢i bir egitim yoneticisi ekip calismasint giizel yiiriiten, liderlik
vasiflarina sahip, 6zgiiveni yiiksek, empati yetenegi gelismis kisi olmas1 gerekiyor.

Iletisimi iyi olmali.”(K9).

4.1.3. Mesleki Yeterlikleri

Yenilik¢i bir okul miidiiriiniin degisim plani olmas1 gerektigi goriisiinii yalnizca bir
katilimcinin ifade etmesi diislindiiriicii bulunmustur. Arastirmanin bulgularma gore

Yenilik¢i bir okul miidiiriiniin kendinde bulundurmasi gereken nitelikler: Yiiksek
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Iletisim Becerisine sahip olmak, Donanimli olmak, Arastirmaci olmak, Kendini
Yenileyebilen, Kendisiyle Barisik, Degisim Planina sahip olmaktir. Tablo 4.1.
incelendiginde katilimcilarin ekseriyetle (F=6) Iletisim Becerisi Yiiksek ve Donanimli
yoneticilerin yenilik¢i olabilecegini isaret ettikleri goriilmektedir. Katilimcilardan
yiiksek lisans yapmis olanlar daha ¢ok kendini yenilemenin ve g¢evreyle saglikli bir
iletisim kurmanin 6nemini vurgulamislardir. Ayrica rekabet duygusuyla hareket eden
katillmcilar da arastirmaci olmayr ve iletisim becerisinin yiiksek olmasim

vurgulamiglardir.

Katilimcilardan 6’s1 yenilik¢i bir okul miidiiriinde Donanimli olmast gerektigini

belirtmislerdir.
Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Yonetici neyi degistirecegini bilmesi gerekiyor. Veriyi iyi okumasi lazim.
Alandan veri almasi lazim.  Alandan veriyi iyi okumast lazim. Ve nasil

degistireceginin de planini iyi yapmasi lazim.”(K3).

“...Her seyden oOnce kisisel Ozellik olarak bakacak olursak yenilik¢i bir egitim
yOneticisi en Onemlisi bizim agimizdan teknolojiyi ¢ok 1yi kullanabilmesi lazim.
Teknolojik gelismeleri, 1yi adaptasyon saglamis bu adaptasyon dogrultusunda biitiin
kisisel ozelliklerini teknolojiyle beraber ortiistlirerek ne yapmasi lazim yapmis oldugu

ise bunu yansitmasi lazim.”(K1).

“...Bunun disinda ¢ok kitap okumasi lazim. Ciinkii glindeme bagladiginda afaki degil,
nesnel, soyut, kavramlarin boyle genel net bir sekilde ortaya koyulmasi lazim ki
karsisindaki insan aaa bu kendini yetistirmis, ne kadar ¢ok biliyor, demek ki bu bu
konularla ilgili her seyiyle ilgili arastirtyor, biliyor gibi o yaptig1 konusmalarindaki
okumasiyla beraber edindigi kiiltiirii de ¢evresindeki insanlara kendisiyle beraber tabii

ki ayn1 zamanda kabul ettirmesi sart.”(K4).
“...Egitimde teknolojiye mutlaka hakim olmasi gerekir.”(K8).

“...Kisisel ozellikleri arasindan diisiindiigiimiiz zaman yenilik¢i bir egitim yOneticisi
ekip ¢alismasini glizel yiirliten, liderlik vasiflarina sahip, 6zgiiveni yiiksek, empati

yetenegi gelismis kisi olmasi gerekiyor.”(K9).
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“...Arastirmact olmali, egitim alanindaki yenilikleri, projeleri takip ederek

uygulamali, gelisen ¢agin egitim sistemine etkisini iyi analiz edebilmelidir.”(K10).

“...Yani adi istiinde yenilige acik olmali arastirmali merakli olmali gelisen
teknolojiyi takip etmeli gelisen egitim teknolojilerini takip etmeli yeni kusagin
ozelliklerini iyi bilmeli egitimci oldugu icin geleneksel egitim yontemlerinden farkli

egitim yontemlerini bulmali yeni nesil 6grencilerin kisisel 6zelliklerini bilmeli”(K11).

4.2. Yenilikci Orgiit Kiiltiirii Olusturulmasina iliskin Okul Miidiirlerinin

Goriislerine Ait Bulgular

Okullarda yeniligi etkileyen orgiitsel etkenlerden biri oOrgiitsel iklimdir. Yenilikler
yapmay1 tesvik etmek icin psikolojik olarak tehdit olusturmayan, risk alma konusunda
cesaret veren ve ¢alisanlar inisiyatif alma konusunda tesvik eden bir ortam kurmak
yenilikgilik iklimi olusturmak agisindan oldukca oOnemlidir (Parzefall, Seeck ve
Leppédnen, 2008, s.177). Arastirmaya katilan okul midiirlerinin, yenilik¢i Orgiit
kiiltiirli olusturulmasina iligkin goriisleri her bir boyutta gosterilen tablolardaki gibi
kodlanmgtir. Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii Olusturulmas: vazifesi katilimcilar tarafindan
okul miidiiriine yiiklenmistir. Bu yonde 12 goriis bildirilmistir. Paydaslarin tesvik
edilmesi ve ekip ¢alismasi1 da katilimcilar tarafindan 6nem atfedilen bir diger etken

olarak ortaya ¢ikmustir.

Bu baglamda katilimcilarin goriisleri yenilike¢i orgiit kiiltiirii olusturulmasina iliskin
gortisleri Paydas Boyutu, Yonetici Boyutu, Siire¢ Boyutu, alt temalari altinda; Tesvik
etme, Ekip calismasi, Kendini Yenileyen Lider, Kuralcilik ve disiplin, Vizyon,

Saglikli iletisim ve Istikrar agisindan kodlara ayrilmis ve ilgili boliimde agiklanmustir.
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Tablo 4.2. Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii Olusturulmasina iliskin Okul Miidiirlerinin

Goriislerine Ait Bulgular

Ana Tema: Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii Olusturulmasi

Alt Temalar Kodlar Frekans (f)

Tesvik etme 8 K1, K2, K3, K4, K5, K7, K9, K10
Paydas Boyutu

Ekip ¢alismasi 4 K2, K5, K7, K8

Saglikl iletigim 2 K5,K11

Yonetici Boyutu Kendini yenileyen lider 4 K1, K3, K6, K10

Kuralcilik ve disiplin 4 K5, K6, K11, K12
Vizyon 2 K1,K10

Siire¢ Boyutu Istikrar 2 K6, K12
Toplam kod=7 F=26

4.2.1. Paydas Boyutu

Arastirmaya katilan okul miidirleri yenilik¢i bir kurum kiiltiirii olusturmanin
paydaslarin katilimi ile miimkiin olacagini diisinmiislerdir. Katilimcilardan 8’1 Tablo
4.2°de belirtildigi gibi Yenilik¢i orgiit kiiltiirii olusturulabilmesi i¢in Paydas
boyutunda tesvik etmenin zaruretini belirtmislerdir. Arastirmaya katilanlardan 4’ ise
Yenilik¢i orgiit kiiltiirii olusturulabilmesi i¢in paydas boyutunda Ekip ¢alismasinin

Oonemini belirtmiglerdir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Tabi ki bunu da ister istemez tesvik boyutunda mutlaka tesviklerimiz oluyor.
Ogrendiklerimizle yonlendirme yapiyoruz ama burada belli bir seviyeye ulasmamiz

zor oluyor.”(K1).
“...Burada personelle galisanla tesvikin yeri kesinlikle vardir ”(K2).

“...Ilk &nce takim ruhu olusmasi lazim ve tesvik olmasi lazim. Bu ikisi saglandiktan
sonra bakislar belli bir hedefe odaklanabilir eyer takim ruhu ve i¢ motivasyon

ger¢eklesmezse istediginiz kadar ¢ok giizel hedefler koyun takimdaki her bir iiye
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farkl1 bir yone ¢ekeceginden higbir basar1 saglanamaz dolayisiyla mutlaka takim ruhu

ekip ruhu ve es giidiim saglanmasi gerekiyor.”(K7).

“...Velileri inandirmak sonrasinda Ogrencileri onlarin  desteklerini  almak
ogretmenlerin personeli tesvik edilmesi motive edilmesi yenilik¢i bir orgiit kiiltiiri

olusturmakta 6nemli.”(K9).

“...Her seyden once veli de olsa Ogretmen de olsa okul yonetimi hizmetlisinden
kapidaki gorevlisine kantinine kadar kurumu aile sicakliginda hissetmeli. Yani bu aile
sicakligindaki bu hissedis her konuda ¢ilinkii Tiirk toplumunun kiiltiirline yapisinda

altyapiya da dayaniyor.”(K5).

«...Oncelikle degisimi biitiin personele anlatmak gerekir bastan sona kadar bir yenilik
degisim yapacaksan bunu o6gretmeninden &grencisine velisine herkese dogru bir

sekilde anlatacaksin.” (K8).

4.2.2. Yonetici Boyutu

Arastirmaya katilan okul midiirleri yenilikgi bir okul — kurum kiltiiri
olusturabilmenin 6nemli bir boyutu olarak yoneticilere ait birka¢ niteligi isaret
etmislerdir. Atfedilen 6nem sirasina gore; kendini yenileyen lider, liderde kuralcilik
ve disiplin, liderin saghkli iletisim kurabilmesi ve liderin yenilikgilik vizyonuna
baglanmistir. Okul miidiiriiniin yani yenilikg¢iligin lideri olacak 6znenin ¢alisanlariyla
sagliklt bir iletisim kurabilmesi ve yenilikgilik vizyonu katilimcilar tarafindan en az

ifade edilen goriisler olmustur. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Yine aym diger soruda dedigim gibi yenilik¢iligi veliyle iletisimle saglikli
temeller atarak kurabilme imkani var. Burada veli iletisimi ¢ok net olmali. Sizin
sOylediginizi velinin anladigin1 diisiiniiyorsunuz ama aslinda o sdylediginize kendi
anlayabildigi kapasite de alabiliyor. O yilizden bu tiir konularda net, asla taviz
vermeyen ve iyi iletisimle kurulacagina inantyorum. Ve bunu 6gretmen grubuna da

ogrenci grubuna da veli grubuna da yaparak basarili oldugumu diigiiniiyorum.”(K5).

“...Okul personeli boyutunda: okulun misyonunu devam ettirerek Ogretmenlerin
mesleki gelisimini isbirligine dayali olarak tesvik edip 6zendirmeli, rol-model olmali.

Vizyon boyutunda: ama¢ ve hedeflere uygun olarak iyi ve giiclii bir vizyon ileri
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sirmeli ve vizyonu gerceklestirmek igin siirekli gelisim ve doniigiim iginde

olmal1.”(K10).

“...Once bir seye 6zellikle okulum ile ilgili sdyliiyorum. Once bir irade koyarim
“arkadaslar bu ¢alisma yapilacak bitti. “Once tabi fikirlerini alirim son karar1 noktay1
koyarim. Personel bunu bilir bundan. Geri adim yok derim arkadagslar. Ne yaparsaniz
yapin ne diisliniirseniz diisiiniin bu yenilik uygulanacak bundan kagis yok derim.

Zaten personel bu iradeyi goriince yavas yavas ¢ozlilmeye baglar.”(K6).

“..Ilk ©6nce insanlarin y&neticilerin daha dogrusu istikrarli davranip pesini
birakmamasi gerekiyor. Ardindan disiplinli davranmalar1 kuralli olmalar1 gerekiyor.
Bu ikisini birlestirdigimiz zaman zaten igin arkasi gelecektir ama tabi ki de disiplinli
olurken sabirlida olmak gerekiyor. Istikrarli olma 6zelligi egitim yoneticilerinde

bulunmasi gerekiyor ilk basta.”(K12).

“...Yani her seyden oOnce egitim yoOneticisi olarak yenilik¢i oOrgiit kiiltliriiniin
olusmasinda gergekten gerek okulun vizyonu olsun gerekse Ogretmenlerin gerek
ogrencilerin  vizyonuna etki edecek pozisyonda olmamiz  gerektigine

inantyorum.”(K1).

4.2.3. Siire¢ Boyutu

Yenilikg¢i bir orgiit kiiltiirti olusturabilmenin katilimcilar tarafindan en az 6nemsenen
yonii olarak siire¢ oldugu ortaya cikmaktadir. Katilimcilardan sadece ikisi siireg¢
boyutuna temel olabilecek istikrarin dnemini vurgularken diger on katilimer istikrari
telaffuz  etmemistir. Katilimcilar daha c¢ok yenilik¢i kiiltiirii  olusturmaya
odaklandigindan yapilan yeniligin yerlesmesi ic¢in ihtiya¢ duyulacak basamaklara

daha az deginmislerdir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“.... Once bir irade koyarim “arkadaslar bu ¢alisma yapilacak bitti. “Once tabi
fikirlerini alirim son karar1 noktayr koyarim. Personel bunu bilir bundan. Geri adim
yok derim arkadaslar. Ne yaparsaniz yapin ne disiiniirseniz diislinlin bu yenilik
uygulanacak bundan kagis yok derim. Zaten personel bu iradeyi goriince yavas yavas

¢oziilmeye baslar.”(K6).

82



“...Ilk once insanlarin yoneticilerin daha dogrusu istikrarli davranip pesini
birakmamasi gerekiyor. Ardindan disiplinli davranmalar1 kuralli olmalar1 gerekiyor.
Bu ikisini birlestirdigimiz zaman zaten isin arkasi gelecektir ama tabi ki de disiplinli
olurken sabirlida olmak gerekiyor. Bu ylizden istikrarli 6zelligi egitim yoneticilerinde

bulunmasi gerekiyor ilk basta.”(K12).

Arastirmanin bulgularina gore Yenilik¢i bir orgiit kiiltiiri olusturulmasi su etkenlere
dayandirilmistir: Tesvik boyutu, liderin kendini yenileyebilmesi, ekip ¢aligmasi,
disiplinli olmak, kurallara riayet etmek, Vizyon, saglikli bir iletisim ag1 ve istikrar.
Tablo 4.2. incelendiginde katilimcilarin ekseriyetle (F=8) yoneticilerin paydaslarini
tesvik etmelerinin nemi 6zellikle vurgulanmistir. Katilimeilardan Ilkokul ve ortaokul
yoneticilerinin daha ¢ok tesvik konusunu 6ne ¢ikardigi lise yoneticilerinin ise ekip

caligmasi ve disiplinli bir bigimde siirdiiriilmesini 6ne ¢ikardig goriilmektedir.

4.3. Yenilikgiligin Oniindeki Engellere Iliskin Okul Miidiirlerinin Gériislerine
Ait Bulgular

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin, Yenilik¢iligin Oniindeki Engellere Iliskin
gortsleri, dis engeller, kisisel engeller, paydaslardan kaynaklanan engeller alt temalari
altinda gosterilen Tablo 4.3.’de kodlanmistir. Bu baglamda katilimcilarin goriisleri
yenilik¢iligin onilindeki engellerin alt uzanimlar1 olan maddi yetersizlik, biirokratik
engeller, tutum ve inanglardan kaynaklanan engeller, kiiltiir farkliliklarindan
kaynaklanan engeller, veli engeli, iletisim engeli ve 6gretmen engeli agisindan kodlara

ayrilmis ve ilgili bolimde agiklanmigtir.

Tablo 4.3. incelendiginde Yapilan goriismelerde kisilerin tutum ve inanglarindan
kaynaklanan engellerin de azimsanmayacak kadar (F=6) vurgulandigi ortaya

cikmustir.
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Tablo 4.3. Yenilik¢iligin Oniindeki Engellere iliskin Goriisler

Ana Tema: Yenilik¢iligin Oniindeki Engeller

Alt Temalar Kodlar Frekans (f)

Maddi yetersizlik 9 K1, K2, K3, K4, K5,
Dis engeller K6, K9, K11, K12

Biirokratik engeller 3 K2, K3, K6, K11

Tutum ve inanglardan kaynaklanan 6 K2, K6, K9, K10, K11,
Kisisel engeller engeller K12

Kiiltiir farkliliklarindan kaynaklanan 2 K2, K12

engeller

Veli engeli 4 K2, K3, K8, K11
Paydaslardan .
kaynak]anan Iletigim engeli 3 K1, K3, K10
engeller N .

Ogretmen engeli 2 K3, K5, K6

Toplam kod=7 F=29

4.3.1. Dis Engeller

Yenilik¢iligin 6ntindeki en biiyilik engel; on iki katilimeimnin ortak goriis bildirdigi dis
engeller olarak smiflandirdigimiz, maddi yetersizlik ve birokratik engeller
cikmaktadir karsimiza. Burada yas ve mesleki kidem olarak tecriibeli olan
yoneticilerin maddi yetersizligi ¢ok Onemsemedigi de ortaya c¢ikmistir. Bu
yoneticilerde yaraticilik yetisinin daha gii¢lii oldugu goriilmektedir. Ayrica, sosyo-
ekonomik vaziyeti orta ya da diisiik olan bolgelerdeki okul yoneticilerinin maddi
yetersizlik yliziinden yenilik¢ilik yeteneginin oOrselendigi ortaya c¢ikmaktadir.

Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...yeterli kaynaga sahip olmadigimiz i¢in ister istemez ne yapabiliriz bu bizim i¢in
bir engeldir. Ciinkii bu kaynak sadece maddi olarak diisiinmesek de genelde daha ¢ok
maddi olarak maddi boyutlar1 oluyor bu kaynaklarin. Dolayisiyla bu yeniliklere
adaptasyonda bu maddi boyutlardan dolay1 ister istemez sikintilar yasayabiliyoruz.

Yani bunun diginda da pek bir engel géremiyoruz.”(K1).

“...Sonrasinda tabi biitge, kaynak 6nemli okullarin yenilik¢ilige gerceklestirmesinde

eger yeterine biitgeleri yoksa bur da sikintiya ugrayabiliyorlar.”(K9).
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“...Burada isin i¢ine maddiyat giriyor. Devlet okulu para toplamaz, devlet okulu para
talep etmez ama maddi olarak biraz daha 6zgiir birakilirsa mesela okullar, tabi belirli
kurallar ¢ergevesinde, kendi maddi, ekonomik planin1 yapabilirse o zaman daha farkli
olur. Ciinkii yenilik yapmak istedigin her seyde yine maddiyata ihtiya¢ duyuyorsunuz.

Politik olarak bunun asilmasi lazim”(K11).

“...Ama bunun yaninda mesela siirekli merkezi hiikiimetin veya Ankara’nin aldig
kararlar (bazen buna engel olabiliyor mu?) kesinlikle oluyor. Mesela diyelim Kki
kitaplarin dagitilmasiyla ilgili, bedava verilmesi. $Simdi Etilerde ne kadar ihtiyac1 var
o insanlarm? Ve dolayistyla bir kere ne olursa olsun merkezin miidahale etmesini

kanun yonetmelik.... Kesinlikle sikint1. ”(K2).

“...Birincisi yenilik¢i Orgiit kiiltiirii veya yenilik¢i idarecinin en biiyiik engeli bence
biirokratik engeller. Ornegin yabanci dil agirlikli egitim yapmak istiyorsunuz. Ama
ayni devletin bakanligina bagli 6zel okullarda kolejlerde her tiir kaynagin verilip
velinin istegine bagli goniilliiliikk esas1 olarak izin verdigi halde ama devlet okullarinda

veli istese de goniillii olsa mesela buna izin vermiyor.”(K6).

4.3.2. Kisisel Engeller

Yenilik¢iligin 6ntindeki 6nemli bir diger engel de kisisel olarak adlandirdigimiz tutum
ve inanglardan kaynaklanan engeller ve kiltir farkliliklarindan kaynaklanan
engellerdir. Kurum kiiltiiriine adaptasyonda ve yeniliklere karsi tutum gelistirmede
onemli role sahip olan bu hasletler orgiitiin inovasyon temelli ¢ikislarina tehdit
olusturmaktadir. Asilmasi zor olan bu engel ile istikrarli bir vizyon ve ekip ruhu
ortaya koymadan asmanin zorluklari ifade edilmistir. Katilimcilardan birkagina ait

ifadeler soyledir:

“...0gretmenler ¢cok Onemli onlarin tutumlar1 inancglar1 yenilik¢ilige bakislart ¢ok
onemli Ogretmenligi aligkanlik haline getirmis kisilerden yenilik¢i bir tutum
sergilemelerini beklemek ¢ok zor oluyor. Onlar1 yenilige inandirmak. Ogretmenler
bence ¢cok dnemli bu noktada biitgeden daha etkili bence 6gretmenlerin yenilikgilige

olan inanglar1.”(K9).

“...yenilige ihtiya¢ duyulmamasi ve mevcut durumun korunmaya g¢alisilmasi, yenilik

sonucunun kestirilememesi, yeniligi saglayict ve destekleyici yeterli personel
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olmayisi, mevcut durumu kabullenip yenilige direnme, sonu¢ alinamamis ve basarisiz

cok yenilik yapilmak istenmesi nedeniyle meydana gelen yilginlik.”(K10).

“...Baz1 insanlar mesela toren yapiyorsunuz Atatiirk’le ilgili; yapmadiginiz zaman
problem, yaptiginiz zaman problem. Hani okul olarak her seye belirli bir mesafede,
her seyi 6gretecek kadar bilginin ve becerinin olmasi gerekiyor. Ama dedigim gibi
cocuk c¢ok farkli, 6grenci ¢ok farkli. Cok hassas dengeler yani ¢ok iyi oturtmak lazim

yani. Yoneticinin bunu ¢ok iyi oturtmasi lazim.”(K11).

“...simdi farkli kiiltiire sahip olan insanlarin yani farkli kiltir dedigimiz zaman
birbirleriyle miicadele eden birbirleriyle boyle celisen ve birbirlerine siirekli kavga
yapan Kkiiltiirler oldugu zaman bu yoneticileri bunlarla birlikte yenilik¢i sekilde

harekete gectigi zaman ister istemez bu zor olacaktir.”(K2).

“...Yenilik yapmak i¢in tutum ve inanglar bizim i¢in énemli insanlarin kafa yapisi
farkli olabilir yani bir yenilik getiriyorsunuzdur ama inanci farklidir ona ters diisebilir
bu hani bir¢ok sey gorebilirsiniz bunla ilgili. Kisisel tutumunuz énemli, ters gelebilir
insana hani bilmiyorum bu tarz seyler ¢evre kaynak bakimindan yeterlilik olmasi

gerekiyor.”(K12).

4.3.3. Paydaslardan Kaynaklanan Engeller

Anlagilmas: gii¢ olan, paydas olarak adlandirilan 6gretmen ve velilerin de okul
midirlerinin algr diinyasinda engel olarak adlandirilmasidir. Katilimer okul
miidiirlerinden dokuzu yenilik¢iligin oniinde engel olarak orgiitiin paydaslarindan
olan 6gretmen ve velileri engel olarak ifade etmistir. Bu durumu devlet memurlar
kanunundan aldiklar1 giice ve mesleki tiikkenmislik ve ayni1 meslekte yillarca 6diil ve
yaptirim sisteminin adaletsiz uygulanmasina baglamaktadirlar. Katilimcilardan

birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Ya mutlaka, yaptiginiz degisiklik velinin hosuna gitmiyorsa ilk 6nce velinin

ulasacagi yer siyaset. Buda tabi dogal olarak size de yansimasi oluyor.”(K8).

“...baz1 okul c¢evrelerinde velilerin 6nce egitilmesi lazim. Ben hep Oyleydim mesela

ogretmenken de simdi de. Once veliye anlatirsin, veliyi ikna edersin; ondan sonra
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ogrenciye gecersin. Ciinkii ayni1 paralelde konusamiyorsunuz bazi velilerle; anlamak

istemiyor, ¢ok sey bekliyor ama hi¢bir sey vermiyor bazi insanlar.”(K11).

“...Ogretmenlerin ruhsal yapismin da iletisim becerilerinin de test edilmesi
gerekmekte. Adam iletisime tamamen kapali mesela, bu adami sen istedigin kadar

yenilik¢i idareci ol ne yapacaksin? ”(K3).

“...gelisen ve degisen teknolojiye ayak uyduracak bi¢imde yeniligin getirecegi
olumlu katkinin yeterince anlatilip izah edilememesi. Yeni bir heyecan atmosferinin

olusturulamamasi. ”(K10).

“...Mesela bir komisyon kurulmamiz isteniyor ve hemen o toplantiyr planliyoruz
Ogretmen geliyor iste benim ¢ocugum hasta ben disardayim hemen 6niiniize duvarlar
ortilmeye baslaniyor. Biz bunda 6gretmenlerin daha goniilli ¢alismasi igin bir zaman

faktoriiniin olmasini istiyoruz. Yani bizim en biiyiik seyimiz o. ”(K5).

“...0gretmen 30-35 yildir burada. Yaslanmis yeniliklere kapali. Ne olacak? Benim
elim kolum baglaniyor. Eger benim kadrom olsa bu yaptiklarimizin 100 kati1 dahi
yapabiliriz. Ama yapamiyoruz niye? Ciinkii 6gretmenlerin basar1 basarisizliklarini

sorgulayacak bir performans sistemi yok.”(K6).

Arastirmanin bulgularina gore Yenilik¢iligin Oniindeki Engeller: Maddi yetersizlik,
biirokratik engeller, tutum ve inanglardan kaynaklanan engeller, kiiltiir
farkliliklarindan kaynaklanan engeller, veli engeli, iletisim engeli, 6gretmen engeli
olarak belirtilmistir. Tablo 4.3. incelendiginde katilimcilarin g¢ogunlukla (F=9)
yenilik¢iligin Oniinde engel olarak maddi yetersizligi gordiigii ortaya c¢ikmaktadir.
Ilkokul yoneticilerinin biirokratik engeller ve veli engeline takildigi, lise

yoneticilerinin ise daha ¢ok 6gretmeni engel olarak tanimladigi da goriilmektedir.

4.4. Egitimde Yapilabilecek Yenilik¢i Uygulamalara iliskin Okul Miidiirlerinin

Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin, egitimde yapilabilecek yenilik¢i uygulamalara
Iliskin goriisleri; paydas boyutlu uygulamalar, 8gretim metot ve teknikleri, yonetim
uygulamalar alt temalar altinda gosterilen Tablo 4.4.’de kodlanmistir. Bu baglamda

katilimcilarin  goriisleri veli boyutlu uygulamalar, 6gretmen boyutlu uygulamalar,
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O0grenci boyutlu uygulamalar, teknolojik uygulamalar, proje boyutunda Ogretim
yonetim uygulamalari, iletisim uygulamalar1 ve planlamaya yonelik uygulamalar

acisindan kodlara ayrilmis ve ilgili boliimde agiklanmigtir.

Tablo 4.4. incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlukla (F=16) Paydas boyutlu
uygulamalarin planlandig1 ortaya ¢ikmaktadir. Yenilik¢iligin 6niinde en biiyiik engel
olarak paydaslarin goriilmesi (Tablo 4.4. incelendiginde goriilecektir.) bu sonucu
aragtirmanin kendi igerisinde mantikli kilmaktadir. En 6nemli engel olarak goriilen
paydaslarin ¢oziim Onerileri icin de ilk siralamada ortaya konmustur. Ozellikle
anaokulu ve ilkokul miidiirlerinin paydaslardan beklentileri bu anlamda yiiksek

diizeydedir.

Tablo 4.4. Yapilabilecek Yenilikci Uygulamalara iliskin Goriisler

Ana Tema: Yapilabilecek Yenilik¢i Uygulamalar

Alt Temalar Kodlar Frekans (f)
Veli boyutlu uygulamalar 8 K1, K2, K3, K4, K6,
K8, K11, K12
Paydas Boyutlu Ogretmen boyutlu uygulamalar 4 K2, K8, K9, K12
Uygulamalar )
Ogrenci boyutlu uygulamalar 4 K3, K5, K6, K12
Teknolojik uygulamalar 7 K3, K4, K6, K8, K9,
Ogretim Metot ve K10, K11
Teknikleri Proje boyutunda 6gretim 6 K3, K4, K5, K6, K11,
yonetim uygulamalari K12
[letisim uygulamalart 3 K1, K4, K11
Yonetim
uygu]amalarl Planlamaya yonellk 3 K1, K6, K10
uygulamalari
Toplam kod=7 F=35

4.4.1. Paydas Boyutlu Uygulamalar

Arastirmaya katilan okul miidiirleri yenilik¢iligin Oniinde en biiylik engel olarak
kurum paydasi olan veli, 6gretmen ve Ogrencileri ifade etmisken kurum icerisinde

yapilabilecek yenilik¢i uygulamalara da yine bahsi olunan bu paydaslart almay1 uygun
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gormiislerdir. Kendi i¢inde mantikli ve tutarli bir se¢im olan bu tercih sorunun
¢Oziimii i¢in de faydali olacaktir. Veli boyutlu uygulamalar1 yogun olarak ilkokul ve
ortaokul yoneticileri ifade ederken, 6grenci boyutlu uygulamalar1 da lise miidiirleri

ifade etmislerdir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Ogrenci- veli iletisimini mesela kuvvetlendirdik burada. Ciddi anlamda 6zellikle
ekip ¢alismasi yapilan 6grenci velileriyle siirekli olarak irtibathi yapip yani birebir
velilerle goriisiip gerek 6gretmen bazinda olsun gerekse idare bazinda olsun benim
birebir velilerle goriismem oOgrencilerin basarisini bu sekilde o6zellikle getirmis

oldugunu séyleyebiliriz.”(K1).

“.... Bunlarin veliye anlatilmasi lazim. Mesela her sene bir siirii proje ¢ikiyor. Bu
projelerin tanitilmasi lazim. Yani miidiiriin para alip da hop sunu yapalim dedigi
zaman, kervan yolda diiziiliir, bizim hep mantiZimiz budur. Ama tam tersi olmasi
lazzim. Once ortamim hazirlanip. Ogretmenin, velini, dgrencinin hazirlanip ondan

sonra yenilik yapilacaksa yeniligin yapilmasi gerekir.”(K11).

“...Oncelikle egitimde yenilik¢i uygulamalar icin Ogretmenlerimizin c¢ok ciddi

anlamda bu uygulamalara ait egitimlerden gecirilmesi lazim. Hazirlamasi gerekiyor.

Hazirlanmas: lazim. Proje boyutunda eger oOgretim yontemlerini kullanacaksak

bununla ilgili kesinlikle ve kesinlikle 6gretmen egitimi sart.”(K8).

“...Ilk yapacagim yenilik aslinda yenilik de degil benim aklima gelen yani her zaman
yapilan bir sey ama eger yeterli elimde imkanlar olsaydi 6gretmenlere her hafta bir
konferans diizenletmek isterdim. Ogrencilere ailesel tutum sadece egitim ile ilgili
degil de disaridaki hayatlariyla ilgili giizel bir konferans verilebilir. Psikolojik olarak

bazi konferanslar verilebilir. ”(K12).

“.... Su an da yapay zekad konusu ¢ok onemli. Simdi yapay zekada egitim Ogretim
metotlar1 var iste canlaniyor bir nevi oniinde iste onunla ilgili arayis igerisindeyim. Su
anda bizim okul olarak hedeflerimiz yapay zeka tims egitim modeli pizza ve timse

yonelik bir takim egitim ¢aligmalar1 yapmak .”(K6).
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4.4.2. Ogretim Metot ve Teknikleri

Katilimc1  okul miidiirlerinden yasca geng olanlarin g¢ogunlukla teknolojik
uygulamalar1 ifade ederken ortaokul ve lise midiirleri proje boyutlu &gretim ve
yonetim uygulamalarini ifade etmislerdir. Yenilik¢i uygulama dendiginde genellikle
ilk akla gelen teknolojik uygulamalarin oldugu gercegi degismemis, bu arastirmada da

gelenek bozulmamistir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...Simdi bir kere teknolojiyi kullanmak gerekiyor. Yani ¢agin gerekleri neyse onun
kullanilmas1 gerekiyor. Ogretmenlik hayatimdan &rnek vereyim mesela bu adimi

attiginiz zaman hep birlikte bunu sahipleniyor.”(K3).

“...Teknolojik anlamda yenilik i¢in de giiniimiiz Universitelerinde dgretmenler igin
cok ciddi anlamda teknolojik egitimler verilmesi lazim ¢iinkii yiiksek lisan
donemimde teknolojinin egitim dgretim hayatinda giiniimiizde ¢ok énemli yere sahip
oldugunu gordiim ve gercek anlamda iilkemizde teknolojik anlamda biz egitimde biz

yeteri kadar kullanmadigimizi diistiniiyorum.”(K8).

“...Motivasyon, beklentilerin agiklanmasi, teknoloji araglarindan faydalanma, siif
ortaminin zenginlestirilmesi, disarida da 6grenmeyi saglayict proje tabanh etkilesimli
yaratict uygulamalar, e- Ogrenme uygulamalari. Bunlar yapilirken yonetim

stireclerinin tamaminin uygulanmasi gerekir.”(K10).

“...Yani teknolojik anlamda yapardim biiylik ihtimalle. Mesela her smifta 6grenciye
ait bir bilgisayarin olmasin1 isterdim. Ciinkii teknoloji ¢agindayiz; ¢ocuklara ders ¢ok
sikict geliyor, inanilmaz derecede. Hani alti ders kullanmasalar bile uygulama
basamagini ¢ikamiyor mesela ¢ocuklar hep bilgide kaliyor. Yani teknolojik agidan iyi

bir donanimin olmasini isterdim.”(K11).

«...1Ik yapacagim yenilik aslinda yenilik de degil benim aklima gelen yani her zaman
yapilan bir sey ama eger yeterli elimde imkanlar olsaydi 6gretmene 6grenciye veliye

ayr1 ayri1 her hafta bir konferans diizenletmek isterdim.”(K12).
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4.4.3. Yonetim Uygulamalari

Katilimcilarin tamaminin okul miidiirii olmasma ragmen yapilabilecek yenilik¢i
uygulamalara iliskin olarak fikirleri soruldugunda kendi alanlar1 ya da bizzat kendileri
ile alakali olarak diisiince ortaya koyan katilimci sayis1 altry1 gegmemistir. insani bir
durum olarak da izah edilebilecek bir durum olan bu yansitma davranisi, sorunu da
¢Oziimii de kendi disinda aramakla viicut bulmustur. Katilimcilarin ifade ettikleri
iletisim ve planlama uygulamalar1 yenilikgilikte ¢ok Onemli uygulamalardir.
Colakoglu (2005) yaptig1 ¢aligmada, ihtiya¢ ve oncelikleri ortaya koymadan, hangi
degisimi, nerede, ne zaman, kimlerin katkisiyla ve ne kadar bir maliyetle
gerceklestirilecegine karar vermenin olanaksiz oldugunu ifade etmistir. Etkili bir
degisim planmin olmast gerektigini aksi halde degisim siirecinin basariya

ulasamayacagini ifade etmistir. Katilimcilardan birkagina ait ifadeler soyledir:

“...insanlar arasindaki iletisimi kuvvetlendirdik. Yani bu okuldaki en Onemli
seylerden birisi. Okuldaki insanlar arasindaki iletisimi insanlarin birbiriyle is
yapabilme kabiliyetlerini artirdim diyebilirim. Okul olarak baktigimizda gerek
TUBITAK projeleri olsun gerekse uluslararasi robot projelerinde robot yarismalarinda

katilim ekiplerimiz olsun birbiriyle uyum igerisinde ¢aligmayan insanlar1 bir araya

getirdik.”(K1).

“...Bunun disinda bakiyorsun 6grencinin devam devamsizlik takibi konusunda , ya
8383 e veli kaydolmuyor bende ne yaptim kendime 6yle bir uygulama aldim . Her

cocugun devamsizligini giinii giiniine veliye bildiriyorum .”(K4).

“...Motivasyon, beklentilerin agiklanmasi, teknoloji araglarindan faydalanma, sinif
ortaminin zenginlestirilmesi, disarida da 6grenmeyi saglayici proje tabanl etkilesimli
yaratict uygulamalar, e- Ogrenme uygulamalari. Bunlar yapilirken yonetim

slireglerinin tamaminin uygulanmasi gerekir.”(K10).

Arastirmanin  bulgularma goére bir okul miidiiriiniin yapabilecegi yenilik¢i
uygulamalar 6nem sirasina gore: Veli boyutlu uygulamalar, Teknolojik uygulamalar,
ogretim yonetim uygulamalar;, Ogretmen boyutlu uygulamalar, Ogrenci boyutlu
uygulamalar, Iletisim uygulamalar1 ve Planlama ve ydnetim uygulamalaridir. Tablo
4.4. incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlukla (F=8) Veli boyutlu uygulamalar1 hayal

ettigi goriilmektedir. Bu duruma daha cok ilkokul yoneticilerinde rastlanmaktadir.
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Ortaokul yoneticilerinin genel olarak iizerinde durduklar1 yenilik¢i uygulamalar ise
teknolojik boyutta olmaktadir. Lise yoneticilerinin ise en fazla yogunlastig1 yenilikei

uygulama planlama ve yonetim {izerine olmustur.

4.5. Yenilik¢i Okullarin Sahip Olmasi Gereken Ozelliklere Iliskin Okul

Miidiirlerinin Goriislerine Ait Bulgular

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin, yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken
ozelliklere iligkin goriisleri, maddi engeller, destek ve planlama eksikligi, alt temalar
altinda gosterilen Tablo 4.5.’te gibi fiziksel alt yap1 ve donanim eksikligi, kaynak
eksikligi, stratejik plan eksikligi, sivil toplum kuruluslarindan destek alinamayisi
olarak kodlara ayrilmis ve ilgili boliimde agiklanmistir. Bu baglamda Tablo 4.5.
incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlukla (F=13) maddi engelleri ilk siraya koyduklar
goriilmektedir. Yapilan goriismeler ve bu goriismelerde alinan notlar bir biitiin olarak
degerlendirildiginde okul miidiirlerinin yenilik¢iligi umumiyetle fiziki yenilesme
olarak algiladiklar1 ve ¢oziim olarak da maddi eksikliklerin giderilmesini gordiikleri

ortaya ¢cikmaktadir.

Arastirmanin bulgularina gore Yenilik¢i Okullarin Sahip Olmasi1 Gereken nitelikler
katilimcilarin verdigi dnem sirasina gore: Fiziksel alt yap1 ve donanim, Kaynaklar,

Stratejik plan, Sivil Toplum Kuruluslarindan alinacak desteklerdir.

Ayrica, lise yoneticilerinin hemfikir oldugu 6zellik burada Stratejik plan olurken,
ilkokul yoneticilerinin Fiziksel alt yapt ve donanimi daha ¢ok Onemsedigi ortaya
cikmaktadir. Bayan yoneticilerin ise Sivil Toplum Kuruluslarindan alinacak destekleri

one ¢ikardig goriilmektedir.
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Tablo 4.5. Yenilik¢i Okullarin Sahip Olmasi Gereken Ozelliklere liskin Goriisler

Ana Tema: Yenilik¢i Okullarin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

Alt Temalar Kodlar Frekans (f)
Fiziksel alt yap1 ve donanim 7 K1, K2, K6, K7, K8, K10,
Maddi engeller cksikligi K12
Kaynak eksikligi 6 Ki, K6, K8, K9, K10, K11
Stratejik plan eksikligi 5 K1, K2, K5, K10, K12

Destek ve planlama
eksikligi Sivil Toplum Kuruluslarindan 4 K5, K7,K9, K10
destek alinamayist

Toplam kod= 4 F=22

4.5.1. Maddi Engeller

Tablo 4.5. incelendiginde katilimcilarin ekseriyetle (F=7) Fiziksel alt yap1 ve
donanimi yenilik agisindan olmazsa olmaz gordiigii yoniindedir. Okul miidiirlerinin
fiziki olanaklarda eksikliklerin oldugu ve maddi olanaklarin yetersiz oldugu
durumlarda yenilikgilikle alakali olarak motivasyonlarmin diistiigii ve Oncelikli
hedefleri arasina almadiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlamda fiziksel altyap1 sorunu
olan okullarda yapilacak yenilik¢i atilimlara paydas bulmak, o atmosfere sokmak
zorluklar barindirmaktadir. Katilimcilarda genel algi; yenilik¢ilik fiziki altyapr ve
donanimsal eksikliklerin tamamlandigi, maddi olanaklarin yenilik hayali kurmaya
miisaade ettigi okullar i¢in daha gergek¢i oldugudur. Katilimcilardan birkagina ait

ifadeler sOyledir:

“..Yani bu strateji nedir diye soracak olursak egitim ortaminda ozellikle teknik
okullar1 diisiindiigiimiiz zaman egitim ortaminin 6zellikle fiziksel alt yapisinin ¢ok
giiclii olmas1 gerekiyor. Ciinkii Anadolu meslek programini uygulayan okullarda en
onemli sey atdlye, laboratuvardir. Ogrenci sektdre ¢iktig1 zaman neyle karsilasacagimi
bilir.”(K1).

(13

Ikincisi fiziksel altyapt ve donanimi igin ¢ok ciddi maddi kaynaklar

olusturmali.”(K®6).
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“...Buna yardimci olacak neler var fiziki alt yapi, donanim, kaynak eyer bunlar ¢ok
elverisli ise ve egitim yoneticisi 1yl bir bakis agisina misyona sahip ise ekibinide giizel
kurmussa hicbir gii¢ bunu yenilik¢ilikten geri koyamaz bunlar ne derece saglanmissa

o derece basartya ulasilir.”(K7).
“...Kurumun fiziki yapis1 ihtiyaglara cevap verecek nitelikte olmali.”’(K10).

“..Fiziksel alt yapis1 iyi olan okullarin da yenilige agik oldugunu diisliniiyorum

2(K12).

“...Kaynaklar anlaminda mutlaka ve mutlaka okullarimiz eger devlet kurumuysa
mutlaka devlet tarafindan c¢ok ciddi bir miktarda biitce verilip bu biitgenin okul

tarafindan yonetiminin takip edilmesi gerekir.”(K8).

4.5.2. Destek ve Planlama Eksikligi

“..Stratejik planlama; c¢agin gereklerine uygun, ger¢ek¢i ve ulasilabilir

olmalidir.”(K10).

“...0Onun disinda stratejik planlari olan bir okul her zaman daha basarili olur diye

diistinliyorum onu da uygularsa.”(K12).

Tablo 4.5. incelendiginde katilimcr okul miidiirlerinden dordi (F=4) sivil toplum
kuruluslariyla isbirligini Onemsemislerdir. Disa acgik, iletisimi gii¢lii bir okul
miidiiriiniin kolaylikla okulun yakin c¢evresinde bile ulasabilecegi sivil toplum
kuruluslart ile temasin okula katkilart muhakkak olumlu olacaktir. Cesitli STK’lar ve
paralel kurumlarla Isbirlikleri, ortakliklar, &gretmen ve Ogrencilerin yenilik
stireclerine dogrudan dogruya dahil edilmesi, okul ‘oyunculari® arasinda sempati,
artirllmis ve igerige uygun Ogrenme tiirleri, siirdiiriilebilirlik, fiziki oldugu kadar
pedagojik uygulamalar ve siirekli kapasite arttirma ¢alismalar1 yenilik¢i ve bagarili
okullarin gostergeleridir (Musluoglu, 2008). Katilimcilardan birkagina ait ifadeler
sOyledir:

“...Yenilik¢i okullar, sivil topum kuruluslariyla, egitim goniilliisii kuruluslarla, degisik
paydaslarla artik kimlerle is ortakli§1 yapabilecegini 6nceden etiit caligmasi yaparak
bunlarin hepsini masaya yatirip bir strateji gelistirerek bu dogrultuda cok giizel

yenilik¢i caligmalar yapabilirler.”(K7).
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“...Destek onemli tabi ki sivil toplum kuruluslarinin destegi iiniversitelerin olsun sivil
toplum kuruluslarinin o noktada is birligi yapilir kaynak onemli genelde is eninde

sonunda biitceye kaynaga denk gelir.”(K9).

“..Sivil toplum Kuruluslarinin imkanlarint okula tasima noktasinda proje ve
protokollerle egitimin finans kaynagi zenginlestirilmeli, teknolojinin okula

kazandirilmasi igin sivil toplum kuruluslar firsat olarak goriilmelidir.”(K10).
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BESINCI BOLUM
TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde goriisme yapilan okul miidiirlerine agik uglu sorular sorularak goriismeler
yapilmistir. Okul miidiirlerinin yenilik¢ilige yonelik goriisleri nelerdir? Ayrica
yenilik¢i egitim yoOneticisinin nitelikleri, yenilik¢i orgiit kiiltiirii olusturulmasi ve
egitimde yapilabilecek yenilik¢i uygulamalar ile yenilik¢i okullarin sahip olmasi
gereken Ozellikler hakkinda goriiglerine ait bulgular tartisilmis ve ilgili alan yazin

1s18inda yorumlanmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Arastirma sonucuna gore okul miidiirlerinin yenilik¢i sayilabilmesi igin iletisim
becerisinin yiiksek ve donanimli olmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Yenilik¢i Orgiit
kiiltiiri  olusturulabilmesi i¢in paydaslarin tesvik edilmesi, liderin kendini
yenileyebilmesi ve getirilen yeniligin istikrarli bi¢cimde stirekliliginin saglanmasi
gerektigi ortaya ¢ikmistir. Yenilik¢iligin 6niindeki en biiyiik engelin maddi yetersizlik
ve paydaslarin tutum ve inanglarinin olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Yapilmak
istenen yenilik¢i uygulamalarin genellikle veli boyutlu ve teknolojik boyutlu oldugu
goriilmiistiir. Calismada yenilik¢ilikte teknolojik boyutun Onemini ortaya koyan
Timugin (2009) yapmis oldugu calismayla benzer sonuglar elde edilmistir. Yenilik¢i
okullarin sahip olmasi gereken 6zelligin ise fiziksel alt yap1 ve maddi kaynak oldugu

ortaya ¢ikmustir.

Okul miidiirlerinin kurumlarinin bulundugu ilgelerin farklilig1 dolayisiyla yenilikgilik
algilar1 tizerinde anlamli bir farklilik bulunmamistir. Katilimeilarin cinsiyetleri
kaynakli olarak yenilik¢ilik algilar1 {lizerinde bir farklihk bulunmamustir.
Calismamizla benzer sekilde Kurt’un (2016) yaptigi katilimcilarin mezuniyet ve
vizyon farkliliklarinin yenilikg¢ilik algilart {izerine yonetici inovasyon yeterliligi ve
okul kiiltliriine iligkin 6gretmen goriisleriyle ilgili caligmada; cinsiyet ve Ogretim
sekline gore anlamli farklilik ortaya ¢ikmamustir. Ayrica katilimcilarin okul tiirlerinin
de yenilik¢ilik algilart ve vizyonlar1 tizerinde ciddi seviyede farklilik olusturdugu

ortaya ¢ikmistir. Katilimeilarin yaglari, yoneticilik kidemi, mezuniyet brang



degiskenlerine gore yenilikcilik algilarinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Arastirma sonuglarina gore yenilik¢ilige evvelce kendini yenileyerek baslayan, hizmet
ici egitimlere, atdlye caligmalarina katilan ve akademik egitimlerini devam ettiren
yoneticilerin kurumlarina bu manada ivme kazandirdifi gergeginden hareketle
yoneticilerin degisime a¢ik olmasi, yenilik¢ilik c¢alismalarina destek olunmasi

hususunda onerilerde bulunulmustur.

Yenilik¢i bir okul miidiiriinde bulunmas1 gereken 6zellikler katilimcilarin goriislerine
uygun olarak kodlanmistir. Katilimcilar bir okul miidiiriniin yenilik¢i olabilmesi ya
da sayilabilmesini Oncelikle o yoneticinin kurum paydaslar1 ile kurdugu iletisim
agmin seviyesine bagladiklari saptanmistir. Liderin yenilikleri yapabilmesi igin
oncelikle uygulama asamasinda ihtiya¢ duyacagi paydaslari ile iyi bir iletisim kurmasi
sonrasinda ise c¢evresinden haberdar olabilmesi, gordiigii yenilikleri kurumuna
uyarlayabilmesidir. Brown, Harrison ve Trevino (2005) tarafindan literatiire

kazandirilan etik liderlik yaklagimi da “iki yonlii iletisimi” yerlestirmeyi tesvik eder.

Drucker (2004) “The Daily Drucker’” adli kitabinda Fikir olusturma asamasinda
fikrini beyan eden calisanlarin goriis ve Onerilerini acik bir sekilde ifade etmeleri
gerekliliginin  6nemini vurgulamustir. Ileri asamalarda bu fikirlere ihtiyag
duyulacagini, bu sebeple kurumda miimkiin mertebe fikirlerin 6zgiir bir bicimde ifade

edilmesinin, iletisimin agik ve siirekli olmasinin 6nemli oldugunu ifade etmistir.

Yine okul midiirinde aranan bir diger dnemli nitelik donanimli olmasidir. Kendi
biinyesinde yenilik¢iligi i¢sellestiremeyen, kendini yenileyemeyen bir liderin bu
manada hiisrana ugrayacagi gercegini katilimcilarin yaridan fazlasi ifade etmistir.
Enteresan olan ise, kendi durumunu bu anlamda hakkaniyet 6l¢iisiinde degerlendiren
ve vasat oldugunu diisiinen katilimcilar da bu durumu diger katilimecilarla es deger

bi¢imde vurgulamaktan geri durmamig olmalaridir.

Cetin, (2008) Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi'nde yaymlanan
makalesinde, calismamizin sonuglari ile paralellik arz eden diisiinceler ifade etmistir.
Yerine getirilen hemen her gorev belli bir teknik donanim gerektirdigi iizerinde
durmustur. Kurumun kullandig1 tiim iletisim araglarinin donanimi olusturdugunu
ifade eden Cetin, lider i¢in 6nemli noktanin, donanimi kullanacak teknik yeterlilige

sahip olmak oldugunu tizerinde durmustur.
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Arastirma sonucuna gore, Yenilik¢i bir okul miidiirinde bulunmasi gereken
ozelliklerden en az telaffuz edileni, degisim plani olan olarak belirlenmistir. Yalnizca
bir katilimcinin degisimin evveliyatinda bir planlamasinin yapilmasi ve bu planlama
iizerine ilerleme kaydedilmesi diisiincesinin azligi, kiiltiirel kodlarimizla ilintilidir. Bu
diisiincemizi destekler mahiyette Colakoglu (2005) yaptig1 ¢alismada, ihtiyag ve
oncelikleri ortaya koymadan, hangi degisimi, nerede, ne zaman , kimlerin katkisiyla
ve ne kadar bir maliyetle gergeklestirilecegine karar vermenin olanaksiz oldugunu
ifade etmistir. Etkili bir degisim planinin olmasi gerektigini aksi halde degisim
slirecinin bagartya ulasamayacagini ifade etmistir. Yine elde ettigimiz sonuglara
paralel olarak Paulson (2003) calismasinda liderden kaynaklanan ve degisim
stirecinde sinirlayict rol oynayan hatalari siralarken degisim planini1 da "Cok ufak ya

da ¢ok biiyiik bir degisim plan1 yapmak ." seklinde ifade etmistir:

Ayrica katilimcilar, okul miidiiriiniin kendisiyle barisik, 6zgiiven sahibi bir karaktere
sahip olmasinin kurumun yenilikcilik yolunda muvaffakiyetini olumlu manada

etkileyecegi goriisiinii ifade etmislerdir.

Yenilik¢i Orgiit Kiiltiirii Olusturulmasima iliskin katilimcilar tesvik boyutu, liderin
kendini yenilemesi, ekip c¢alismasi, kural ve disiplinin O6nemli oldugunu

belirtilmislerdir.

Katilimcilarin kurumda yenilik¢i bir iklim olusturulmasimi 6ncelikle uygulayicilarin
tesvik ve motive edilmesine bagladiklar1 saptanmistir. Ozler (2013) yaptig1 calismada
liderin riskli kararlar aldigin1 ve doniisiime odakli kisiler oldugunu belirtip, kendisini

takip edenlerin motivasyonunu énemsedigini belirtmistir.

Tesvik boyutunun orgiit iklimi olusturmada en temel esas kabul edilmesinin sebebi
kurumlarda uygulayici olan 6gretmenlerin yani is gérenlerin yapilan her yeniligi yeni
bir ig yiikii ya da angarya olarak gormesi ve dolayistyla biling dis1 bir direng ortaya

koymasi ile neticelendigi goriilmiistiir.

Burada yenilik¢iligin uygulanmasi konusunda basarili olmus yoneticilerden gelen
cevaplarda tesvik boyutundan hi¢ bahsedilmemis olmasi dikkat g¢ekicidir. Bu
yoneticilerin tesvikten ¢ok zorlamay1 yontem olarak se¢gmesi ve son derece basarili
olmalari; acaba karar al, kural koy ve uygulanma asamasini takip et-uygula

zihniyetinin basaris1 olarak mi1 gériilmeli?
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Katilimcilarin yenilik¢i bir kurum iklimi olusturulmasini bagladiklar bir diger 6nemli
etken ise kendini yenileyen lider olarak ortaya c¢ikmistir. Bu goriisii ifade eden
katilimcilarin tamamu ytiksek lisans mezunu, erkek ve Anadolu lisesi yoneticilerinden
miitesekkildir. Liderin 6rnek olma, talep ettigi nitelikleri kendi biinyesinde barindirma
mecburiyeti yoneticilerde ¢cok defa telaffuz edilmese de genel gecer bir kaide olarak

kabul goren bir gergekliktir.

Yenilik¢i bir iklim olusturulabilmesi i¢in en liizumlu vasita araci ekip ¢aligmasi iken

katilimcilardan yalnizca dordii dogrudan ekip ¢aligmasi sdzciigiinii telaffuz etmistir.

Katilimcilardan yalnizca bayanlarin ortak goriis olarak dile getirdigi yenilik¢i Orgiit
kiiltiirti vasitasi ise kuralcilik ve disiplindir. Bu katilimcilar arasindaki enteresan bag

dordiiniin de ortak ¢aligma arkadasligi yapmis olmalaridir!

Yenilik¢iligin ~ Oniindeki Engeller katilimcilarin ~ gériislerine uygun olarak
kodlanmigtir. Katilimcilarin kurumda yapilmak istenen yeniliklere engel olarak
oncelikle maddi yetersizligi gordiikleri tespit edilmistir. Bir yeniligin hayal edilmesine
dahi engel olarak maddi eksikligi koyan katilimcilar bu yondeki eksiklerden dolay1
yenilikgilikteki kusurlarinin gériilmemesi gerektigini ifade etmislerdir. Kurumlarinda
eger bir yenilik yapamiyorlar ise bunu neredeyse % 100 oraninda maddi eksikliklere
baglayan bu katilimcilarda yaraticilik ruhunun koéreldigi is yapma, iiretme halinin de
kisirlastig1 belirlenmistir. Maddi olarak higbir seye ihtiyag duymadan bir ¢ok yenilik
yaptigini ifade eden iki katilimcinin ise yillarca birlikte yoneticilik yaptigi ortaya
cikmistir. Yenilikgiligi diisiinceden ¢ok fiziki yenilik olarak anlamlandiran biiytik
cogunluk bu anlamda bir seyler yapilmayisini da bu eksiklikle ortme giidiistinii

sergilemislerdir.

D'Este, Iammarino, Savona ve von Tunzelmann, (2012) yenilik¢iligin oniindeki
engelleri konu alan ¢aligmalarinda, Maliyet ve piyasa engelleri durumunda, inovasyon
faaliyetlerine katilim konusunda caydiriciligini ve agiklanmis etkilerin varligina isaret

eden dogrusal olmayan bir iliski ile karakterize oldugunu ifade etmislerdir.

Ogretmenlerin; yani egitim kurumundaki basat elemanlarin tutum ve inanglarindan
kaynaklanan engellerin azimsanmayacak olciide oldugu da tespit edilmistir. Genel

olarak mesleki tiikenmislik sendromu yasayan, siyasi diislincesini yogun olarak is
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hayatina aksettiren, yapilacak her tiirlii yenilik ve iiretkenlige karsi tutum gelistiren

ogretmenlerin yenilik¢iligin 6niinde biiyiik bir engel oldugu belirlenmistir.

Hemen hemen her yenilik arayisinda karsisina engeller ¢ikarilacag fikir sahibi igin
dogal bir siire¢ olarak kabul edildigi takdirde 6nemli bir asamanin kaydedildigi tespit
edilmistir. Thurlings, Evers ve Vermeulen, (2015) c¢alismalarinda 1-5 yil is
tecriibesine sahip egitimcilerin daha istekli olduklar1 5 yi1l ve iizerindeki is tecriibesine

sahip egitimcilerin ise genellikle engel olduklarini ifade etmislerdir.

Ozellikle ilkokul yoneticilerinin engel olarak gordiigii etkenlerden bir digeri de katkisi
beklenen veliler oldugu goriilmiistiir. Burada engel oldugu ifade edilen velilerin
yogunlukla ebeveynlikte ilk tecriibesini yasadigi ¢ocugunun iizerine titreme
icgiidiisiiniin, isleri igerisinden ¢ikilmaz bir hale getirdigi, maalesef bilingsiz
velilerdir. Eger olumlu katkist vazife olarak tanimlanirsa; ortaokulda kismen, lisede
ise % 80 oraninda alakasini, dolayisiyla da destegini ¢eken veliler engel olarak

gorilmiistiir.

Siklikla egitim sistemindeki ciddi degisiklikler, mevzuat degisikligi ve olumsuz gibi
algilanan toplumun her katmaninda ehil olan ya da olmayan herkesin hayatinin tam
ortasinda bulunmasi hasebiyle yapilan egitim tartigmalari, egitim ydneticilerini
yipratmaktadir. Ifade edilmekte en fazla tedirginlik yaratan siyasi (sonradan
biirokratik olarak degistirilmistir) engel suali yoneticilerin derin yaras1 olarak
goriilmiistiir. Ozel egitim kurumlarinin aksine devlet kurumlarinda biirokratik
engellerin hususiyetle gelir seviyesi yliksek mubhitlerin okul yoneticileri tarafindan
ciddi bir engel olarak tanimlanmistir. Ozel okullarla yaris halinde olan bu kurumlarin
yoneticileri veliden bagis alma (ciddi veli talebi olan okullar) konusunda serbest
birakilma taleplerinin  karsilanmamasini  rekabet etmelerine engel olarak

tanimladiklar1 belirlenmistir.

Egitim kurumu yoneticileri tarafindan ifade edilen diger engeller ise iletisim eksikligi,
kiltir farkliliklarindan kaynaklanan engeller ve Ogretmen engeli olarak tespit

edilmistir.

Katilimeilarin yapilabilecek yenilik¢i uygulamalara iligkin goriisleri irdelendiginde
veli boyutlu uygulamalarin ya da ¢aligmalarin siklikla planlandigi tespit edilmistir. Bu

sorunun cevabinda katilimcilarin bolgesel olarak kiimelenmesi imkansiz olmustur.
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Ciinkii her egitim kurumunun yoneticisi farkli sebeplerle veli {lizerinden gitmek
istemektedir. Anaokulu yoneticisi tek muhatabi olarak veliyi gordiigiinden, ilkokul ve
ortaokul yoneticisi veli ile igbirligi konusunda tecriibeli oldugundan lise yoneticisi ise
veli ile is yapmaya veliyi okula getirmeye hasret oldugundan bu planlamay1 yapmay1

hedefledigi goriilmiistiir.

Son yillarda egitimci yazar, egitim kogu, egitim danismani vb. sifatlarla sosyal medya
iizerinden velilere yonelik bilgilendirmeler pazarin ekonomik biiyiikliigline paralel
olarak artmistir. Burada asil problem bahsi olunan uzman kisileri sosyal medya
iizerinden izlenme sayisinin ekonomik ya da psikolojik yonii takipg¢ileri memnun etme
kaygist ile hareket etmeye itmis, dolayisiyla da wvelileri okul yoéneticileri ve

ogretmenlere karsi kigkirtir bir hal almistir.

Tim bu sebepler okul miidiirlerinin velileri bir sekilde ¢ocugunun kayitli oldugu
okulun gercekleri ile ylizlestirmeye ve taleplerini gerceklestirmeye doniik desteklerini

almak maksatl planlamalar ve uygulamalar yapmaya zorlamistir.

Teknolojik uygulamalarin katilimeilar tarafindan yogun bigimde ragbet goérdiigi tespit
edilmistir. Belki de toplumumuzda, ¢agimizda en gercekei yenilik uygulamasi da
teknolojik olmali. Egitim kurumlarinda teknolojiye duyulan ihtiyag¢ bir ¢ok sektdrden
fazla olacaktir ¢iinkii ilimle mesgul olunan bu kurumlarda ilmin son icatlari
gosterilmeli, kullanilmali ve dolayisiyla gelistirilebilmelidir. Teknolojinin yoneticiler
arasinda korkulu riiya olmaktan ¢iktig1 aksine 6gretmenlerden yogun olarak tecriibe
kazanildig1 i¢in olsa gerek egitimde daha fazla kullanilmasmin tesvik edilmesi

gerekliligi tespit edilmistir.

Armbrust ve dig. (2016) Calismalarinda insan Yasaminin her alanina giren biligim
teknolojilerinin, gilinliilk islerimizde; i3 ve egitim hayatimizda faydasi inkar
edilemeyecek olclide 6nemli bir role sahip oldugunu ifade etmistir. Son birkac yilda
ismini sik stk duydugumuz inovatif teknolojilerden Bulut Teknolojisi (Cloud
Computing) de bilisim teknolojileri sektoriinde yenilik¢i servisler olusturdugunu ifade

ediyor.

Milli egitim Bakanliginin 2023 Egitim Vizyon Belgesi’nde “Yabanci Dil Egitimi”
basliginda Egitim Bilisim Ag1 (EBA) portalinda yer alan igerik havuzunu artirmak

101



iizere ulusal ve uluslararas1 yayincilardan yenilikg¢i dijital kaynaklarin temin edilecegi

ifade edilmistir.

Proje boyutunda Ogretim yonetim uygulamalart yalnizca ortaokul yoneticileri
tarafindan telaffuz edilen bir planlama olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durum 6grencilerin
yaglarina ve egitim miifredatlarina gore anlamli bi¢imde farklilasmadig

belirlenmistir.

Katilimeilarin yapilabilecek yenilik¢i uygulamalara iligkin goriisleri irdelendiginde
Ogretmen ve 6grenci boyutlu uygulamalarin da yogun olmamakla beraber planlandigi
tespit edilmistir. Bunun yaninda iletisim uygulamalar1 ve planlama ve yonetim

uygulamalar1 da yoneticilerin planlamasinda oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin en ¢ok tikandigi, sikildigr ve gegistirmeye calistigi soru olmustur.
Sikayet etme, devletten bekleme ve sinirsiz bigimde isteme kiiltiiriiniin yerlestigi bu
kurumlarda yoneticiler kendini sorgulamadan uzaklastigi tespit edilmistir. Ben
merkezli ¢aligmaya alisik oldugu goriilen yoneticilerden is iretme, fikir tiretme
bahsinde kisa ve gecistirmeye yonelik cevaplar alinmistir. Fikir iiretmenin zorlugu,
rutin islerin bogucu yogunlugu, yodneticileri bu safthada Ogretmenlerden geri

kalmamakla beraber sinirladigi goriilmiistiir.

Yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken ozelliklere Iliskin katilimer goriisleri
irdelendiginde en yogun aranan Ozellik fiziksel alt yapi ve donanim olarak tespit
edilmigstir. Devlet okullarinda uygulamasi devam eden tip projeler ve deprem
giiclendirmesi ile perde beton ile azaltilan pencereler, daralan koridorlar, sinif
mevcutlarinin fazlaligindan dolay1 dersliklerin darligi, okul mevcutlarimin kalabalik
olusundan dolayi islik, laboratuvar ve atdlyelerin derslik haline getirilisinden sikayet
eden katilimcilar fiziki sartlarin yenilik yapmaya miisait hale getirilmesi gerekliligini

ozellikle vurgulamiglardir.

De Giuli, Da Pos ve De Carli (2012). yaptiklar1 ¢alismada rahat bir ortamda ders
calismanin sadece refah1 degil ayn1 zamanda memnuniyeti ve dolayisiyla tretkenligi
ve 6grenmeyi de arttirdigini tespit etmislerdir. Sicak mevsimlerde termal kosullar, i¢
mekan hava kalitesinin diigiik olusu ve giiriiltiiniin konsantrasyonu diisiirdiigiinii ifade

etmislerdir.
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Urwick, ve Junaidu, (1991) Nijeryadaki ilkdgretim okulundaki ¢alismalarinda egitim
stireglerinin; mobilya tedariginden, smif bakimindan ve diger fiziksel girdilerden

giiclii bir sekilde etkilendigini ifade etmislerdir..

Katilimeilar egitim kurumlarinda kaynaklarin kisitl olmasi durumunda yenilikgi bir
vizyonun ortaya konulamayacagi konusunda yogun olarak fikir birligi
olusturmusglardir. Genellikle maddi kaynaklarin bollugunun yoneticilere yenilik
yapma konusunda ivme kazandirdigi, olmayisinin ise hayallerini dahi orseledigi

belirlenmistir.

Stratejik plan yenilik¢i bir okulun olmasi gereken ozelliklerinden biri olarak
katilimcilar tarafindan tespit edilmistir. Bu diisiinceyi ortaya koyan yoneticilerin
tamamina yakin kisminin lisansiistii egitim almig ve kurumunu bir¢ok egitim kurumu

icerisinde 1yi yerlere tagimis basarili liderler oldugu tespit edilmistir.

Ortaokul ve ilkokul yoneticilerinin biiyiik ¢cogunlugu veli destegi ile mesgul olurken
lise yoneticilerinin sivil toplum kuruluslart ve sanayi kuruluslarmin destegini
saglamanin bu manada Onemsenmesi gereken bir faktdor oldugunu ortaya

koymuslardir.

5.2. Oneriler
Bu boliimde uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik onerilere yer verilmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular istikametinde asagidaki oneriler gelistirilmistir:

5.2.1. Uygulayicilar icin Oneriler

1. Okul yoneticileri yenilik¢i orgiit kiiltiirii olusturulabilmek icin; paydaslarini tesvik
edebilir, ayrica kendini yenileyebilmesi ve getirdigi yeniligi istikrarli bi¢imde
stirekliligini saglanmasi kuruma bu manada basariy1 getirebilir. Yenilikgilige evvelce
kendini yenileyerek baslayan, hizmet i¢i egitimlere, atolye caligmalarina katilan ve
akademik egitimlerini devam ettiren yoneticilerin kurumlarina bu manada ivme
kazandirdig1 gerceginden hareketle yoneticilerin degisime agik olmasi, yenilik¢ilik

calismalarina destek olmasi ¢ok 6nemlidir. Yenilik¢i bir iklim olusturulabilmesi igin
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en liizumlu vasita araci ekip ¢alismasidir. Kurumda yenilik¢i bir iklim olusturulmasini

oncelikle uygulayicilarin tegvik ve motive edilmesiyle saglanabilir.

2. Bir okul miidiriiniin yenilik¢i olabilmesi ya da sayilabilmesinin 6ncelikle o
yoneticinin kurum paydaslar ile kurdugu iletisim aginin seviyesine bagli oldugundan
hareketle; liderden beklenti yenilikleri yapabilmesi i¢in Oncelikle uygulama
asamasinda ihtiya¢ duyacagi paydaslari ile iyi bir iletisim kurmasi sonrasinda ise
cevresinden haberdar olabilmesi, gordiigii yenilikleri kurumuna uyarlayabilmesi ile

saglanabilir.

3. Okul miidiirlerinin kendisiyle barisik, 6zgliven sahibi, degisim plani olan kendi
bilinyesinde yenilikgiligi igsellestirmis olmast dnemlidir. Kendini yenileyemeyen bir
liderin bu manada hiisrana ugrayacagi gercegini unutmamak yoneticileri ve temsil
ettikleri egitim kurumlarin1 yenilik¢ilik yolunda muvaffakiyetini olumlu manada

etkileyebilir.

4. Yenilikgiligin Oniindeki en biiyiik engelin maddi yetersizlik ve paydaslarin tutum
ve inanc¢larinin olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. Genel olarak mesleki tiikenmislik
sendromu yasayan, siyasi diisiincesini yogun olarak is hayatina aksettiren, yapilacak
her tilirlii yenilik ve iiretkenlige karsi tutum gelistiren 6gretmenlerin, yenilik¢iligin

oniinde biiylik bir engel oldugu belirlenmistir.

“lcat ¢ikarma” mantigin1 hayat felsefesi olarak benimseyenlerin, yerinden
pozisyonundan son derece “memnun” olanlarin, sirasiyla su yolu denedigi ortaya
cikmistir: Yapilan her ise Once karst ¢ikma, istemeyenleri cesaretlendirme veya
yandas arama, yeni diisiinceyi ortaya atan Ogretmen yahut yOneticinin diisiincesini
asagilama, bu fikrin ya da uygulamanin basarisizlikla neticelenece8i savini israrla
savunma. Tiim bu miicadele hemen hemen her yenilik arayisinda fikir sahibi i¢in

dogal bir siire¢ olarak kabul edildigi takdirde dnemli bir agamanin kaydedilebilir.

Kurumlarda uygulayici olan 6gretmenlerin yani i gorenlerin yapilan her yeniligi yeni
bir is ylikii ya da angarya olarak goérmesi ve dolayisiyla biling dis1 bir direng ortaya

koymasi iyi bir iletisim ve tesvik ile asilabilir.

5. Okul Yenilik¢iligin oniindeki en biiyiik engellerden biri de egitim kurumlarinda

kaynaklarin kisitli olmasi durumudur. Bu durum yenilik¢i bir vizyonun ortaya
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konulamayacagi diislincesini beslemektedir. Genellikle maddi kaynaklarin bollugunun
yoneticilere yenilik yapma konusunda ivme kazandirdigi, olmayisinin ise hayallerini
dahi orseledigi bir gercektir. Ozel egitim kurumlarinin aksine devlet kurumlarinda
yogun biirokratik smirlamalar ciddi bir engel olarak tanimlanmaktadir. Ozel okullarla
yaris halinde olan devlet okullarinin aile birliklerinin velilerden bagis alma konusunda

serbest birakilma taleplerinin karsilanmamasi rekabet etmelerini saglayabilir.

6. Ben merkezli calismaya alisik oldugu goriilen yoneticilerin rutin islerin bogucu
yogunlugu igerisinde fikir iiretmelerinin zorlastigi goriilmistiir. Yoneticilerin bu
sathada 6gretmenlerden geri kalmamakla beraber sinirlarini ¢cok asamadiklari belli bir
dongiiniin digina ¢ikamadiklart goriilmiistiir. Okul midiirlerinin miispet yenilikleri
takip edebilecekleri, kendi fikirlerinin deger gordiigi bir mecrada bu ihtiyag

karsilanabilir.

5.2.2. Arastirmacilar I¢in Oneriler

1. Arastirmadaki katilimeilar sadece devlet okullarmdan olusmaktadir. Ozel egitim
kurumu yoneticileri de dahil edilerek, konuyla alakali algilarinin karsilastirilmasi

yapilabilir.

2. Lisans ve lisansiistii ¢aligmalarda egitim kurumu yoneticilerinin yenilikgilik
algilarma iligskin arastirmalara daha fazla 6nem verilebilir. Konuyla ilgili 6zellikle
yabanct yaymlar takip edilerek egitim sistemimizi gelistirici yeni modeller

olusturulabilir.

3. Liderlerin ve yenilik¢ilik algilar1 ve yenilikgilik performanslari arasindaki iliskiden
yola c¢ikilarak okullarin basarisina olan katkilarinin incelendigi arastirmalar

yapilabilir.

4. Inovasyonun cagimizda batili iilkelerde gordiigii kiymetin artik iilkemizde de
saglanmasi i¢in egitim kurumlarindaki benzersiz deneyim ve uygulamalarin izlendigi

yeni ¢alismalar yapilabilir.

5. Aragtirmamizda ulasilan neticeler, ¢esitli sinirliliklar dairesinde degerlendirmelidir.
Arastirmanin neticelerine nitel paradigma igerisinde ulasildigi, bu sebeple ulasilan

neticelerin ancak benzer tecriibelerin anlagilmasinda kavramsal bir tablo
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oOlusturabilecegi dikkate alinmalidir. Dolayisiyla ayni konuda yapilacak ileriki
calismalar, arastirmanin neticeleri tizerine genellemeler yapilabilmesine miispet katki

saglayacaktir.
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EKLER
Yar Yapilandirilmis Goriisme Formu

1. Yenilikgi bir okul miidiiriinde bulunmas1 gereken 6zellikler nelerdir?
2. Yenilikei orgiit kiiltiirti olusturulmasina iliskin goriistiniiz nedir?
3. Yenilik¢iligin 6niindeki engellere iliskin goriisleriniz nelerdir?

4. Egitimde yenilik¢i uygulamalar olarak neler yapilabilir? Ornek verebilir

misiniz?

5. Yenilik¢i okullarin sahip olmasi gereken ozellikler nelerdir? Yenilik stratejisi

icin neler yapabilir?
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