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Education Information

Postgraduate, Marmara University, Faculty of Business Administration, Business Administration, Turkey 2008 -
Continues

Doctorate, Istanbul University, Faculty Of Economics, Turkey 2011 - 2017

Postgraduate, Marmara University, Faculty of Business Administration, Business Administration, Turkey 2005 - 2008
Undergraduate, Istanbul University, Miihendislik Fakiiltesi, Kimya B6liimii, Turkey 2001 - 2005

Foreign Languages

English, B1 Intermediate

Certificates, Courses and Trainings

Tourism, SABRE , Sabre GLBL A.S., 2019

Tourism, Galileo Biletleme, Tiirk Hava Yollari, 2016

Tourism, Galileo Rezervasyon, Tiirk Hava Yollari, 2016

Tourism, Acente Temel Satis Egitimi (IATA), Tiirk Hava Yollari, 2015

Research Areas

Academic Titles / Tasks

Assistant Professor, Marmara University, Vocational School of Social Sciences, Travel-Tourism and Entertainment
Services, 2023 - Continues

Lecturer PhD, Marmara University, Vocational School of Social Sciences, Travel-Tourism and Entertainment Services,
2017 - 2023

Research Assistant, Marmara University, Vocational School of Social Sciences, Travel-Tourism and Entertainment
Services, 2010 - 2017

Courses

Ulastirma Isletmelerinde Bilgisayarli Rezervasyon, Associate Degree, 2021 - 2022, 2020 - 2021



Biletleme, Associate Degree, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2018 - 2019

Tur Operatorliigii ve Seyahat Acentalig: II, Associate Degree, 2020 - 2021
Tur Operatorliigii ve Seyahat Acentalig1 IV, Associate Degree, 2020 - 2021
Paket Programlar I, Associate Degree, 2020 - 2021

Tur Operatorliigii ve Seyahat Acentalig1 I, Associate Degree, 2020 - 2021
Genel Muhasebe, Undergraduate, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Tur Operatorliigii ve Seyahat Acentaligi I1I, Associate Degree, 2020 - 2021
Yerel Yonetim Muhasebesi, Associate Degree, 2019 - 2020, 2018 - 2019
Finans Matematigi, Associate Degree, 2018 - 2019

Paket Programlar I, Associate Degree, 2019 - 2020

Bilgi ve iletisim Teknolojileri, Associate Degree, 2018 - 2019

isletme, Associate Degree, 2018 - 2019

Articles Published in Other Journals

I. SEYAHAT ACENTELERINIiN MUSTERI iLiSKILERi YONETIMINDE YENi DAGITIM KABILIYETININ ETKIiSI
SEMIZ GELIK D.
is'te Davrams Dergisi, vol.9, pp.18-25, 2024 (Peer-Reviewed Journal)
II. The effect of organizational culture on intention to leave: the mediation role of organizational
commitment
Garipagaoglu Ugur N., AKOVA 0., SEMIZ CELIK D.
Marmara Sosyal Aragtirmalar Dergisi, no.20, pp.20-31, 2023 (Peer-Reviewed Journal)
IIl. HAVAYOLU iSLETMECILIGINDE REKLAMLAR VE UYGULAMALARI
SEMIZ D.
istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
IV. ULUSLARARASI HAVAYOLU TASIMACILIGINDA iKi SEHIR ARASINDAKI BASILI OLMAYAN BiR
UCRETIN VE BELIRLENMEMI$ iZiN VERILEN MiL MiKTARI (MPM)\u2019IN KURULMASI
SEMIZ D.
Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.2, no.1, pp.77-93, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
V. TURIZM VE SEYAHAT FAALIYETLERINiN DUNYAMIZDA BIRAKTIGI KARBON AYAK iZi TAKIBi VE
KONTROLU
SEMIZ D.
Marmara Sosyal Aragtirmalar Dergisi, no.17, pp.1-10, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
VL. KULTURLERARASI iLETiSIM SORUNLARI VE COZUMLEME BECERiSiYLE TURIZMDE ALTERNATIF
PAZAR OLUSUMU
SEMIZ D.
is'te Davrams Dergisi, no.2, pp.102-113, 2021 (Peer-Reviewed Journal)
VII. Sosyal Medya Uzerinden Kiiltiirel Etkilesimin Turizm ve Seyahat Uzerine Etkisi
SEMIZ D.
The Journal of International Scientific Researches, vol.4, no.1, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
VIII. Cahsan Performansi ve Mali Performans: Pozitif Ses Gikarma, Psikolojik Iyi-Olus ve Caligmaya
Tutkunluk ile iligkileri ve Otel isletmeleri Ornegi
CANKIR B, SEMIZ D.
istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.5, no.2, pp.54-67, 2018 (Peer-Reviewed Journal)
IX. The Airline Transport Industry And Its Economic Impacts
SEMIZ D.
The Journal of International Scientific Researches, vol.2, pp.82-89, 2017 (Peer-Reviewed Journal)
X. Siirdiiriilebilir Yonetim Anlayis1 Cercevesinde Goniilli Karbon Piyasalarinda Kullanilan Standartlar
ve Bu Standartlarin Karsilastirmali Analizi
Cankir B., SEMIZ D., AKTAS MOZEIKGI A.



Journal of Economics Finance and Accounting, vol.1, no.1, pp.1-12, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

XI. Siirdiiriilebilir Yonetim Anlayis1 Cercevesinde Goniillii Karbon Piyasalarinda Kullanilan Standartlar
Ve Bu Standartlarin Karsilagtirmali Analizi (A Comparative Analysis of Standards Used in Voluntary
Carbon Markets)

CANKIR B, AKTAS MOZEIKCI A., SEMIZ D.
Journal of Economics, Finance and Accounting, vol.1, no.1, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

Books & Book Chapters

I. SEYAHAT iSLETMELERINDE YAPAY ZEKA

SEMIZ CELIK D.
in: Turizm Sektériinde Yapay Zeka Destekli Hizmetler ve Giincel Gelismeler, KURTULAY ZEYNEP, ERCAN FATIH,
Editor, Detay Yayinevi, Ankara, pp.94-118, 2024

II. TURIZM ISLETMELERINDE TURiIiST MAHREMIYETi FARKINDALIGI, OLASI TEHDITLER VE ONLEMLER
SEMIZ CELIK D.
in: Turizmde Giincel Gelismeler-2, , Editor, Egitim Yayimnevi, Konya, pp.53-70, 2024

III. From Digital Burnout to Digital Comfort in Foreign Language Use of Staff Working in the Tourism
Industry
SEMIZ CELIK D.
in: Perspectives on Digital Burnout in Second Language Acquisition, Kurt Ali, Editor, IGI Global Publishing
Tomarrow's Research Today, Hershey, pp.81-96, 2023

IV. Turizm Ve Seyahat isletmelerinde Kiiresel Dagitim Kanallarinin Dijital Déniisimii
SEMIZ D.
in: Dijital Déniisiimiin Turizme Yansimalari, Semiz Celik Derya, Editor, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., istanbul,
pp.97-104, 2022

V. SEYAHAT iSLETMELERINDE DiJiTAL DONUSUM OLARAK YENi DAGITIM KABIiLIYETi (NDC- NEW
DISTRIBUTION CAPABILITY)
SEMIZ D.
in: AHT EVRAN ANISINA TURKIYE VE TURK DUNYASI ARASTIRMALARI-XII, Tansii Yunus Emre, Editor, Iksad
Yaymevi, Ankara, pp.509-528, 2021

VI. Géniilliligiin Yayginlasmas i¢in Ihtiyaclar ve Oneriler
SEMIZ D.
in: Liderlik Goniilliiliik ve Géniillii Liderligi, Cankir Bilal, Editor, Beta Yaymnevi, istanbul, pp.133-145, 2021

VII. Uluslararasi Havayolu Yolcu Tasimaciliginda Fiyatlandirma
SEMIZ D.
Beta, Istanbul, 2019
VIII. ULUSLARARASI HAVAYOLU YOLCU TASIMACILIGINDA FIYATLAMA

SEMIZ D.
e-kitap, Istanbul, 2018

IX. Turizm Gelistirme Kooperatifleri
Semiz Celik D.
in: Sosyal Bilimlere Multidisipliner Bakis, Prof. Dr. Ayhan AYTAG Prof. Dr. Giilsen DEMIR Prof. Dr. Mustafa TALAS
Dog. Dr. Bekir KOCABAS, Editor, Giiven Plus Grup A.S. Yaymlari, istanbul, pp.604-622, 2018

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

I. The Role Of Universal Design Principles In Developing Accessible Tourism And The Turkish Example
SEMIZ CELIK D.
2. INTERNATIONAL GAZIANTEP SCIENTIFIC RESEARCH AND INNOVATION CONGRESS, Gaziantep, Turkey, 15 - 17
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VIIL

IX.
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XIL

XIIL

XIV.

XV.

December 2024

AKILLI TURIZM UYGULAMALARININ HAVAYOLU iSLETMELERINDE KULLANIMI

SEMIZ GELIK D.

15th International Congress on Culture, Tourism and Civilization Bitlis Eren University, Bitlis, Turkiye October 18-
20, 2024, Bitlis, Turkey, 18 - 20 October 2024, pp.327-333

Turizmde Miisteri Mahremiyeti Ve Dijital iz Takibi

SEMIZ GELIK D.

V1. Uluslararasi Yeni Medya Konferansi, istanbul, Turkey, 26 - 27 October 2023

HIZMET ENDUSTRISINDE DiJiTAL EMEGIN YERI VE ONEMIi: TURiZM ENDUSTRiSINDEKI
UYGULAMALARI

SEMIZ GELIK D.

V1. Uluslararasi Yeni Medya Konferans, istanbul, Turkey, 26 - 27 October 2023

Turizm Ogrencilerinin Yabanci Egitimlerinde Yeni Yonelimler: Educall, Edubook Sistem Uygulamalari
SEMIZ GELIK D.

International Symposium on New Trends in Language Studies, Ankara, Turkey, 28 - 29 April 2023, pp.35-36
Turizmde Siirdiirilebilirlik Sorunlar: ve Sivil Toplum Kuruluslarinin ¢éziim Onerileri

SEMIZ GELIK D.

International VL. Sivil Strateji Sempozyumu, Istanbul, Turkey, 08 December 2022

HAVAYOLLARI VE SEHAYAT ACENTELERI ARASINDAKI ILETiSIMDE DiJiTAL DONUSUM

SEMIZ D.

9.Uluslararasi {letisim Giinleri Dijital Cagda iletisim Galismalar1 Sempozyumu, istanbul, Turkey, 16 May 2022
TURIZM ISLETMELERINDE ENDUSTRI 4.0 UYGULAMALARI VE SAGLAYACAGI iLETi$iM FIRSATLARI
SEMIZ D.

Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yeni Yiizy1l'da iletisim Kongresi, Istanbul, Turkey, 09 June 2022
ULUSLARARASI HAVAYOLU I$BIRLIKLERININ SURDURULEBILIRLIK UYGULAMALARI: STAR
ALLIANCE ORNEGI

SEMIZ GELIK D.

3. Uluslararasi Ankara Multidisipliner Calismalar Kongresi, Ankara, Turkey, 5 - 07 December 2021, vol.11, pp.117-
122

Turizm Ve Seyahat Acentelerinin Kiiresel Dagitim Kanallar: ile Miisteri fletisimi: Kovid 19 i¢in Céziim
Onerileri

SEMIZ D.

17th International Symposium Communication in the Millennium 2020, Eskisehir, Turkey, 5 - 06 November 2020
Sivil Toplum Kuruluslarinin Yasadiklar: Sorunlarin Géziimi icin ihtiyaglar, Beklentiler

SEMIZ D., CANKIR B.

4. International EMI-Entrepreneurship and Social SciencesCongress, 29 - 30 November 2019

E-Ticaret Odeme Sistemlerinde Kullanilan Giivenlik Teknikleri Olas1 Tehditler ve Onlemleri
TURKOGLU S., SEMiZ TURKOGLU H., SEMIZ D.

3.Istanbul Bilisim Kongresi, istanbul, Turkey, 29 May 2019

Tiirkiye’de Turizm Gelirleri, USD Kuru ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Nedensellik iliskisinin
Analizi

SEMIZ D., ERGUL N.

3.ULUSLARARASI SOSYAL BESERI VE EGITiM BiLIMLERI KONGRES], istanbul, Turkey, 17 - 18 December 2018
KURESEL DAGITIM SISTEMLERININ (GDS) TURIiZM SEYAHATACENTELERINDE KULLANIMI VE
TERCIH SEBEPLERI UZERINE BiR ARASTIRMA

SEMIZ D.

ULUSLARARASI SOSYAL ARASTIRMALAR KONGRESI, 26 - 27 April 2018

CALISAN PERFORMANSI VE MALI PERFORMANS-POZITIF SES CIKARMA, RUHSAL iYi-OLUS VE
CALISMAYA TUTKUNLUK

SEMIZ D., CANKIR B.

5. Orgiitsel Davranis Kongresi, Turkey, 3 - 04 November 2017



XVIL

XVIIL

XIX.

SOURDURULEBILIR YONETIM ANLAYISI CERCEVESINDE GONULLU KARBON PiYASALARINDA
KULLANILAN STANDARTLAR VE BU STANDARTLARIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

CANKIR B, SEMIZ D., AKTAS MOZEIKCI A.

13. Ulusal isletmecilik Kongresi, Turkey, 8 - 10 May 2014

E-Ticaretin Hizmet Sektériine Yansimasi Turizm ve Seyahat Acenteleri Uzerine Bir Alan Arastirmasi
TURKOGLU S., SEMIZ TURKOGLU H., SEMIZ D.

inet-tr’09 - XIV. Tiirkiye’de internet Konferans, Istanbul, Turkey, 12 December 2009, pp.43-52

Ulusal Basin Gdlgesinde Yerel Basin Isletmeciligi ve Pazar Bilinirliginin Saglanmasi Okuyucu Uzerine
Bir Alan Arastirmasi

TURKOGLU S., SEMIZ TURKOGLU H., SEMIZ D.

1. Uluslararasi 5. Ulusal Meslek Yiiksekokullar1 Sempozyumu, Konya, Turkey, 27 - 29 May 2009, vol.1, pp.861-862
Tiirkiye deki Tiiketim Kooperatiflerinin Web Sitelerinin Igerik Analizi

ALPASLAN H. i, DEGERLI B., SEMiZ D.

1. Uluslararasi 5. Ulusal Meslek Yiiksekokulu Sempozyumu, Konya, Turkey, 27 - 29 May 2009, pp.3508-3520

E Ticaret Odeme Sistemlerinde Kullanilan Giivenlik Teknikleri Olas1 Tehditler ve Onlemler
TURKOGLU S., SEMIZ TURKOGLU H., SEMIZ D.

I11. istanbul Bilisim Kongresi "Yénetisim", istanbul, Turkey, 25 - 27 April 2009

Episodes in the Encyclopedia

L

IL.

11

Tiirkiye Turizm Ansiklopedisi X. Cilt

SEMIZ D.

Detay yaymcilik, pp., 2022

Tiirkiye Turizm Ansiklopedisi V. Cilt

SEMIZ D.

Detay yayincilik, pp., 2022

Tiirkiye Turizm Ansiklopedisi IV. Cilt
SEMIZ D.

Detay yayimncilik, pp., 2022

Activities in Scientific Journals

Uluslararasi Beseri ve Sosyal Bilimler inceleme Dergisi, First Editor, 2017 - Continues

Metrics

Publication: 43
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